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Preambul

Aquest llibre s’ha elaborat amb 1'objectiu que pugui ser 1til com a eina docent
per ala formacid de tutors de treballs de recerca de batxillerat en el context del
master de Formaci6 del Professorat de Secundaria Obligatoria i Batxillerat,
Formacio Professional i Ensenyament d’'Idiomes.

El llibre s’adreca a tutors i futurs tutors de treballs de recerca de batxille-
rat, és a dir, a professors que acompanyen un o diversos estudiants durant el
procés d’aprenentatge de les habilitats investigadores i de comunicacié de la
recerca, especialment els estudiants que opten per fer el treball en I'ambit de
lallenguaila literatura catalanes, tot i que la major part de les qiiestions que es
tracten son extrapolables a altres ambits d’especialitat. No és un llibre adrecat
a estudiants de batxillerat; per als estudiants pot ser util la Guia practica per fer
un bon treball de recerca (TR) a batxillerat. #20 consells essencials, de Max Tu-
rull, Amadeu Pons, Berta Roca, Rosa M. Satorras i Agueda Valleés (2017, Univer-
sitat de Barcelona, Institut de Ciéncies de I'Educacid).!

El capitol 1 situa el treball de recerca de batxillerat en el context del curricu-
lum, de larecerca sobre lallenguailaliteratura catalanes a la secundariai el bat-
xillerat, de la gesti6 de la recerca als centres, dels agents que hi participen i de
'avaluacié del procési el resultat final. El capitol 2 exposa, en primer lloc, la dife-
réncia entre el procés de la investigaci6 i 1'elaboraci6 del discurs (escrit, oral o
multimodal) que I'explica. En aquest capitol es comenten els aspectes més re-
llevants de la fase inicial del procés d’investigacié al batxillerat: la motivacié, la
selecci6 del tema, la proposta d'una pregunta de recerca, |'exploracié del tema
il’adopcid d'un punt de vista. Tot seguit, es tracta una fase important del procés,
que implica un treball de reflexi6 dificil pero necessari: la construccié d’un mo-
del d’analisi que porti I'estudiant a comprendre de manera clara i critica els con-
ceptes amb que esta treballant, a definir indicadors que permetin observar-los
i aformular hipotesis adequades quan sén necessaries. A més, es comenten les
estrategies principals d’observacié i d’analisiil’elaboraci6 de conclusions. El ca-
pitol 3 explica els diversos aspectes que intervenen en el procés d’elaboracié dels
informes escritioral de la investigacid. L' objectiu d’aquest capitol no és ensenyar

1 Disponible a: http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/114030.
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a elaborar aquests informes, siné fer reflexionar sobre el paper dels diversos
elements que intervenen en aquest procés. El volum es tanca amb una sintesi fi-
nal i amb dos annexos. El primer annex conté recursos per a la recerca sobre la
llenguailaliteratura catalanes, que cada tutor haura d’anar actualitzant d’acord
amb les novetats que es van generant en aquest ambit de recerca. El segon annex
és una llista amb les dades basiques de 86 treballs de batxillerat de I’ambit de la
llenguailaliteratura catalanes: autoria, data de presentacié, titol i institut on es
va presentar. Si cal, es fa constar que no es disposa d’alguna d’aquestes dades. Els
exemples que incloc en les explicacions provenen d’aquests treballs.

Des del 2010, he tingut I'oportunitat d’ensenyar els principis basics de la
tutoritzaci6 de treballs de recerca de llengua i literatura catalanes en el context
del master de Formacié del Professorat de la Universitat de Barcelona, en I'as-
signatura Metodologia de la Recerca Cientifica Aplicada a la Llengua i a la Lite-
ratura Catalanes, primer juntament amb el professor Lluis Cifuentes (a qui dec
una part de la informacié continguda en aquest llibre) i més tard com a tinica
responsable de I'assignatura. Aquesta oportunitat se’m va oferir, d'una banda,
pels meus antecedents com a professora agregada de llengua i literatura cata-
lanes, durant sis anys, a l'institut de batxillerat Baix Penedés del Vendrell i, d’al-
tra banda, per la meva formaci6 investigadora en I’ambit universitari. Bona
part del que es recull en aquest manual és el fruit d’aquests nou anys de do-
cencia; de I’observacio reflexiva, a I’aula, d'un bon nombre de treballs reals de
batxillerat, bons i no tan bons, alguns aportats pels mateixos estudiants del
master (propis o cedits per altres persones); de la voluntat de millora docent;
de la necessaria reformulacio i millora de formes i continguts en cada curs
academic, i de les discussions sobre aspectes de metodologia de la recerca amb
collegues i alumnes en altres contextos.

També estic en deute amb els ponents i els més de quaranta professors de
secundaria i batxillerat que el 2017 van parlar de les seves experiencies docents
en una jornada sobre el treball de recerca de batxillerat organitzada pel Collegi
Oficial de Doctors i Llicenciats en Filosofia i Lletres i en Ciéncies de Catalunya
ila Universitat Internacional de Catalunya: «El treball de recerca: ciencia o fic-
ci6é?». Agraeixo especialment les aportacions de Carme Piqué, en resposta a una
consulta que li vaig fer posteriorment . En aquesta jornada vaig poder escoltar,
entre d’altres, Maria del Pilar Menoyo, amb qui comparteixo plenament la visid
de la recerca i de qui vaig descobrir un llibre que fins llavors no coneixia i que
recomano amb entusiasme: Fer recerca a Secundaria: un repte per a l'alumnat
i per al professorat (2014). En aquesta mateixa jornada vaig tenir I’oportunitat
de compartir la meva experiencia en la formacié de tutors de treballs de recer-
ca de batxillerat i d’escoltar preguntes i comentaris que em van ser molt ttils.
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Igualment, agraeixo al Collegi Oficial de Doctors i Llicenciats en Filoso-
fia i Lletres i en Ciéncies de Catalunya que em convidés a tornar a presentar
la meva experiencia docent en el marc de les Il Jornades de Llengua i Litera-
tura: «Nous temps, nova gramatica» (CDL, CESIRE i IEC, 10-11 de novembre
de 2017). En aquesta segona jornada vaig poder coneixer alguns membres de
I'equip del CESIRE (http://xtec.gencat.cat/ca/innovacio/cesire/), que em van
facilitar ’accés a alguns treballs de recerca de batxillerat que no estaven dispo-
nibles a través d’'Internet.

Finalment, agraeixo I’amabilitat amb que van atendre diverses consultes
i peticions les persones segiients: Albert Soler (UB), F. Xavier Vila (UB), Anna
Alberni (UB), Josep Solervicens (UB), Xavier Ibafniez Puig (UB i Escola Sant Gre-
gori), Jordi Fortuny (UB), Joan Ramon Veny-Mesquida (UdL), Neus Nogué (UB),
Max Turull (UB) i els professors d’ESO i batxillerat Sebastia Pons, Josepa Feixa,
Ignasi Serret, Joan Cornudella, Alba Refié, Josep Manel Fondevila, Adolf Bold,
Emilia Bellmunt i Nuria Planes.

Totes aquestes experiéncies i coneixences han anat convergint en la re-
dacci6 d’aquest manual, que confio que pugui ser til a d’altres formadors de
professorat i als futurs professors tutors.
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1.1. El paper de la investigacié a la secundaria
i el batxillerat

Investigar forma part d'una manera d’ensenyar que parteix de preguntes per
trobar les respostes a través de I’exploracio, I'observacié i I’analisi. Facilitar als
estudiants el procés de descoberta ha estat historicament una manera d’esti-
mular I'aprenentatge a partir de les qualitats humanes de la curiositat, de la ne-
cessitat de donar coheréncia a la realitat i de sentir emoci, tal com remarquen
actualment els neurolegs de I'’educacié.

La investigacié a la secundaria té aquesta funcié: fer que I’alumne es pre-
gunti, busqui, dubti, observi, compari i resolgui; que gaudeixi, pateixi i s’emo-
cioni amb la descoberta, i que, a través d’aquest procés, adquireixi habilitats
que li seran ttils no només per trobar respostes a preguntes concretes en 1’am-
bit de ’educacié secundaria i el batxillerat, sin6 per formar les habilitats de re-
flexid critica que li seran utils al llarg de la vida.

Investigar, en aquest sentit, és una manera d’aprendre apta per a qualse-
vol estadi formatiu. En aquest procés d’aprenentatge, la tasca del tutor ha de
ser 'acompanyament dels estudiants en el seu procés de descoberta, i no la
projecci6 en 'estudiant dels seus interessos propis.

1.2. El curriculum del batxillerat

El curriculum del batxillerat és el marc de referencia normatiu del treball de re-
cerca, i cal tenir-lo present, i revisar-ne les possibles modificacions, abans
d’iniciar el procés de tutoritzacié del treball. El curriculum i altres recursos de
referéncia es poden consultar a les pagines segiients de la Xarxa Telematica
Educativa de Catalunya:

Curriculum del batxillerat. Decret 142/2008. DOGC, nim. 5183

http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0089/
dc2144da-fbf0-4605-848c-89dcfdb37998/treball_recerca.pdf
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Curriculum i orientaci6. Batxillerat. El treball de recerca
http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/batxillerat/treballrecerca

El curriculum estableix que les habilitats investigadores, que es comen-

cen a practicar durant la secundaria, s’han de consolidar en arribar al batxille-
rat. La recerca és un objectiu transversal del batxillerat:

En el batxillerat, I’alumnat ha de consolidar la competéncia en recerca i saber-la
aplicar en les diferents materies del curriculum. Els procediments relacionats
amb la recerca, la gestio i el tractament de la informacié obtinguda i I'exposicié
de resultats s6n presents, doncs, en les mateéries del batxillerat i cal que s’exercitin
en cadascuna (Curriculum del batxillerat. Decret 142/2008. DOGC, ntim. 5183).

El tutor del treball de recerca ha de tenir molt present el paper que s’ator-

ga alarecerca en el curriculum del batxillerat, els objectius que se’n defineixen
i la gesti6 del procés. Comentarem en altres apartats, amb més detall, alguns
d’aquests aspectes, que de moment podem resumir en els enunciats segiients:

16

La competencia en recerca s’ha de treballar en totes les materies del bat-
xillerat, pero s’avalua especificament en el treball de recerca.

Inclou els procediments de recerca, gestié i tractament de la informacié,
i 'exposicio6 de resultats.

L’ambit d’investigacié el tria 'alumne, amb !'orientacié del professor.
Consisteix en un conjunt d’activitats estructurades, que inclouen tant ac-
tivitats de laboratori o de camp com activitats de documentacié biblio-
grafica.

L’objectiu no és fer aportacions cientifiques noves homologables a les de
nivells educatius i professionals superiors, siné aplicar un metode logic
per alaresolucié de problemes abastables.

L’alumne ha de poder fer una aportacié personal al tema que investiga.
Les hores de dedicaci6 al treball de recerca han de ser compatibles amb
les que es dediquen a la resta d’assignatures del batxillerat.

Es un treball individual.

Es pot fer un treball en grup si ho requereix la investigaci6. En aquest cas,
cada alumne sera avaluat individualment.



1.3. La llengua i la literatura catalanes

Com a tutors de 'area de coneixement de llengua i literatura catalanes, som,
al centre educatiu, les persones expertes en els coneixements i les habilitats
propis d’aquesta area de coneixement. Es, per tant, la nostra responsabilitat
vetllar perque els estudiants:

e coneguin, estimin, gaudeixin i es facin seu el patrimoni lingiiistic i literari
catala;

e tinguin un domini oral i escrit de la llengua que sigui suficient i adequat
en relacié amb les necessitats socials, laborals o educatives amb que es
trobaran quan acabin els estudis.

D’altra banda, com a professors de 'area de llengua, és també la nostra
responsabilitat vetllar per altres objectius compartits amb el professorat espe-
cialista d’altres llengiies i literatures, com ara:

o el foment de la lectura, El coneixement expert de

o la comprensid del fet literari, la llengua i de la literatura

o la formacié en les habilitats comu- catalanes és la nostra aportacio
nicatives, a aquests objectius compartits

o lareflexié metalingiiistica general. de I'area de llengua.

En alguns centres educatius, la tutoritzacié d'un treball de recerca s’assig-
na al professor sense tenir en compte la seva area tematica d’adscripcié, de ma-
nera que un professor de llengua i literatura catalanes es pot trobar, per exem-
ple, en la situacié d’haver de tutoritzar un treball empiric sobre la reproduccid
de les tortugues. En aquests casos, I'inica forma possible d’acompanyar l'estu-
diant és guiar-lo a través de les diverses fases del procés de recerca i recorrer a
'assessorament dels experts del centre en la matéria que correspongui (1a bio-
logia, en el cas del treball sobre la reproducci6 de les tortugues).

Fora d’aquestes situacions, és responsabilitat del professor de 1'area de
llengua i literatura catalanes obrir finestres que desvetllin la curiositat dels estu-
diants per la llengua i la literatura catalanes, i 'habilitat de fer-se preguntes.

Si el tutor de I'area té una formacid experta en la llengua i la literatura, li
sera molt facil obrir aquestes finestres; pero la docencia d'una assignatura mol-
tes vegades esta subjecta a circumstancies de falta de personal o de falta de pre-
visié en la planificacié educativa per part de les institucions administratives,
i no sempre s’assigna als experts en la materia. Els tutors que no tenen aquesta
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expertesa han de formar-se en els coneixements i les habilitats necessaris, i han
de fer també un treball de reflexié sobre quina ha de ser la seva aportaci6 do-
cent tenint en compte la doble responsabilitat que hem descrit al'inici d’aquest
apartat: a) com a professors de 'area de coneixement de llengua i literatura ca-
talanes, i b) com a professors de 'area de llengua.

Pel que fa al treball de recerca, cal tenir present el fet que I’estudiant pot
escollir o bé un treball emmarcat en una tinica area de coneixement, o bé un
treball de caracter interdisciplinari o transversal. Tant en un cas com en l'al-
tre, el professor de llengua i literatura catalanes pot ser que hagi d’assumir el
rol de tutor del treball o que, simplement, adopti funcions d’assessor expert
d’un treball tutoritzat per un altre professor. Sigui quin sigui el seu paper, cal-
dra que es pregunti, juntament amb I'alumne:

e Enel cas que el treball es vulgui emmarcar en I’ambit de I'estudi lingtiistic
o literari de la llengua catalana, quina recerca especifica es pot fer en
aquest ambit.

o En el cas que el treball es vulgui que tingui un caracter interdisciplinari
o transversal, que es pot aportar a aquesta transversalitat des de 1'area de
coneixement de la llengua i la literatura catalanes.

ACTIVITATS
Activitat 1: Treballs de llengua i literatura catalanes

Llegiu els titols de treballs de recerca de batxillerat de la llista seglient. Son tre-
balls de llengua o de literatura catalanes que s’han presentat en diversos
instituts durant els darrers anys. Observeu també |a llista d'alguns dels am-
bits especifics de I'estudi lingtifstic i literari de la llengua catalana. En quin o
quins ambits especifics d’estudi podeu emmarcar cada treball?

Treballs de recerca de batxillerat

o Elcatala, llengua d’oci en els joves

o Lalogica dels errors freqlients

 Quines restriccions sintactiques i semantiques tenen els verbs de movi-
ment en catala?

« Toponimia de I'Olla de Nuria i la capgalera del Freser

18



Fonetica catalana historica: evolucié de les vocals llatines

Analisi dialectologica d'uns parlars del Solsonés

Tecnolecte futbolistic catala: analisi dels processos de formacié del lexic
futbolistic catala, en 'ambit del gol i la rematada

Un toc femeni en la literatura medieval. Trobairitz i beguines

Analisi de la poesia d’Isabel Ortega

De la felicitat a la frontera. Una lectura de les obres de Viceng Pagés
Una mirada al relat breu. Histories corrents d'lgualada

La sang d’una guerra, la for¢a d’'una ploma

El desenvolupament i I'adquisicio del llenguatge

Poetes maleits catalans

La mort i la primavera

El llenguatge juvenil de Merli

Ambits especifics de I'estudi lingiiistic i literari de la llengua catalana

Ortografia catalana

Gramatica normativa catalana

Fonética del catala

Fonologia del catala

Morfologia del catala

Sintaxi del catala

Lexicologia del catala

Semantica del catala

Pragmatica del catala

Analisi del discurs en llengua catalana

Gramatica historica catalana

Historia de la llengua catalana

Dialectologia catalana

Sociolingtiistica catalana

LingUistica aplicada catalana (adquisicié L1 i L2, trastorns, ensenyament
L1i L2, aplicacions computacionals, gestio, dinamitzacid, etcétera)
Expressid escrita en llengua catalana

Expressié oral en llengua catalana

Literatura catalana medieval

Literatura catalana moderna (Renaixement, Barroc i Illustracio)
Romanticisme catala (Romanticisme i Renaixenca)

Literatura catalana del Modernisme, el Noucentisme i '"Avantguardisme

19
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o Literatura catalana de la Guerra Civil i la postguerra
o Literatura catalana contemporania

o Literatura catalana de la postmodernitat

o Poética dels textos literaris catalans

o Retorica dels textos literaris catalans

o Edici¢ i anotacio de textos catalans

» Hermenéutica (interpretacié de textos literaris catalans)
o Generes literaris catalans

o Gestio del patrimoni literari catala

o Literatura infantil i juvenil en llengua catalana

o Literatura popular catalana

Activitat 2: Treballs interdisciplinaris o transversals

Llegiu els titols de treballs de recerca de batxillerat de la llista seglient. Sén tre-
balls de caracter interdisciplinari o transversal que s’han presentat en diversos
instituts durant els darrers anys. Observeu també la llista de les arees d’espe-
cialitat de I'ensenyament secundari de la borsa de treball de la Generalitat de
Catalunya i la dels ambits especifics d’estudi lingtistic i literari de la llengua
catalana que heu consultat en I'activitat 1. En quines arees d’especialitat po-
deu emmarcar aquests treballs? Que hi podem aportar des de I'ambit de la
llengua i la literatura catalanes?

Treballs de recerca de batxillerat

o Les adaptacions literaries al cinema. Creacié d'un guié a partir d'una
novella de Merce Rodoreda

« Mencions classiques a Sanddlies d’escuma, de Maria Angels Anglada

o Evoluci¢ estetica dels cartells publicitaris

o Els topics literaris en la musica de Sopa de Cabra

o Recuperacio del ball parlat de Sebastiana del Castillo

o El perfil psicologic de I'assassi en la novella negra catalana actual

o Elcos diu el que la ment sent. Uexpressioé gestual de les emocions

o Publicitat sexista: la figura de la dona en la publicitat

o Laltra ciutat de Maria Aurélia Capmany: la meva ciutat

o La realitat del jardi de Merceé Rodoreda. Les plantes de Jardi vora el mar

o Les xarxes socials com a eina de prediccio electoral. Les TIC com a nova
forma de canvi social i politic



Arees d’especialitat (borsa de treball del cos de professors d’ensenyament
secundari, Generalitat de Catalunya)

Administracio d’empreses

Alemany

Analisi i quimica industrial

Angles

Aranes

Assessoria i processos d'imatge personal
Biologia i geologia

Construccions civils i edificacions

Cultura classica

Dibuix

Economia

Educacio fisica

Filosofia

Fisica i quimica

Formaci¢ i orientacié laboral

Frances

Ceografia i historia

Hoteleria i turisme

Informatica

Intervencié sociocomunitaria

Italia

Llengua castellana i literatura

Llengua catalana i literatura

Matematiques

Musica

Navegacid i installacions marines
Organitzacio i processos de manteniment de vehicles
Organitzacio i projectes de fabricacié mecanica
Organitzacid i projectes de sistemes energetics
Organitzacio i gestié comercial

Orientacié educativa

Processos de cultiu aquicola

Processos de diagnostic clinic i productes d’ortoprotesi
Processos de la industria alimentaria
Processos de produccio agraria
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e Processos i mitjans de comunicacio

o Processos i productes d’arts grafiques

o Processos i productes de fusta i mobles

o Processos i productes de textil, confeccid i pell
o Processos i productes de vidre i ceramica

o Processos sanitaris

o Sistemes electronics

o Sistemes electrotécnics i automatics
 Tecnologia

1.4. La tipologia de treballs

El treball de recerca consisteix en un conjunt d’activitats estructurades i orienta-
des amb vista a la investigaci6 que realitza 'alumnat en un ambit que ha escollit
i ha delimitat, amb I'orientaci6 del professorat. Aixo implica tant la realitzacié
d’activitats de laboratori o de camp com activitats de documentacié bibliografica
(Curriculum del batxillerat. Decret 142/2008. DOGC, ntim. 5183).

Tal com s’indica al curriculum del batxillerat, el treball de recerca ha d’incloure
un conjunt d’activitats estructurades i orientades a la investigaci6 que realitza
I'alumne. El fet que es destaqui que aquestes activitats n’han d’incloure d’em-
piriques i de documentacié ha posat en primer terme les dimensions practica
i documental del treball, i en alguns casos ha afavorit una visié simplificada del
procés de recerca, que s’ha considerat que ha d’incloure «una part practica»
i «una part teorica». Aquesta simplificacié ha posat en segon terme aspectes es-
sencials en la formacio6 de la capacitat investigadora de I’alumne: la capacitat
de plantejar preguntes de recerca clares, viables i pertinents; la capacitat de
construir un model d’analisi adequat als objectius (que defineixi amb claredat
els conceptes que es posen en joc i els indicadors que permetran observar-los,
i, si escau, les hipotesis), i la necessaria vinculacié a aquest model dels proces-
sos d’observacié i d’analisi.

No tots els treballs academics que es presenten com a treball de recerca
de batxillerat son treballs que demostrin de manera completa les competen-
cies enrecerca de 'alumne. Sovint, el treball que els alumnes exposen és el re-
sultat d'una feina d’exploracié documental, que, en un procés de recerca, cons-
titueix només la fase inicial del procés; de manera que allo que realment es
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presenta és un informe sobre 'estat de la qiiesti6 del tema que es vol tractar.
D’altres vegades, aquest informe va acompanyat d’un treball creatiu («prac-
tic») que illustra la fase documental, o que és 1'objectiu central (de vegades
tnic) del treball. Sovint, en aquests treballs hi falten els components principals
del procés investigador: les preguntes de recerca, la definicié del model d’ana-
lisi i un treball analitic que sigui més explicatiu que descriptiu.

La figura 1 illustra els tres tipus principals de treball de recerca de batxi-
llerat que hem observat: a) treballs que tenen la finalitat principal d’aprendre
sobre un tema i presentar-ne un estat de la qiiestié, i que condueixen a I’ela-
boracié d'un informe documental; b) treballs que tenen la finalitat de res-
pondre a una pregunta de recerca i que posen en joc d'una manera completa
les habilitats investigadores, i que condueixen a I’elaboracié d'un informe del
procés i els resultats de la recerca, i c) treballs que tenen la finalitat de crear
un producte, de fer alguna cosa (una novella, un video, etc.), i que suposen
I'aprenentatge de les habilitats i els recursos necessaris per a la realitzacié del
producte.

Treballar per Treball de
comprendre recerca
(respondre

Treballar per una pregunta)

aprendre

(presentar un estat A

de la questio) .

Figura 1. Objectius del treball i resultat final

Noteu que la figura 1 situa els tres tipus de treballs en ovals que se super-
posen parcialment. De fet, un treball de recerca complet pot incloure les tres
finalitats: aprendre sobre un tema, respondre a una pregunta i demostrar o
presentar amb un format creatiu allo que s’ha investigat. Als instituts catalans,
aquesta és una més de les tipologies de treball que es presenten, al costat de les
altres.
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ACTIVITAT

Per a cadascun dels estudiants segtients, digueu com caldria enfocar el tre-
ball en relacié amb els objectius d’aprendre, comprendre i fer:

MarTa: «Aquest treball esta basat en I'estudi de la produccid literaria de
I'autora tarragonina Isabel M. Ortega Rion, aixi com la seva biografia i les
activitats relacionades amb I"ambit de la literatura en les quals I'autora
ha participat».

Cuara: «El meu objectiu al comencar aquest treball era conéixer millor la
meva llengua i també tots els seus dialectes, fet que sempre m’ha inte-
ressat. Vaig escollir aprofundir en I'alguerés, ja que era el més descone-
gut per a mi».

ALerT: «M'he plantejat el treball de recerca com una aproximacié a la
terminologia en catala emprada en el sector del cinema, que m’interes-
sa molt».

Exemple

«La present investigacio, titulada L'arqueologia del text medieval aplicada
a Ramon Llull, es refereix a I'edicio critica d’obres antigues adaptada al Cant
de Ramon, un poema autobiografic de I'any 1300 que recull I'opus del beat
mallorqui Ramon Llull» (Ainhoa Cano Sanchez, L'arqueologia del text me-
dieval aplicada a Ramon Llull, segon premi FilCat.UB a treballs de recerca de
batxillerat, 2018).

a) Treballar per aprendre > Informe, resum
Explicar qui era Ramon Llull, com s’editen els textos medievals i qui-
nes edicions s’han fet del Cant de Ramon.

b) Treballar per comprendre > Treball de recerca
Comprendre com i per que ha canviat el text del Cant de Ramon, de
Ramon Llull, al llarg del temps.

¢) Treballar per fer > Treball creatiu, aplicat
Proposar una edicié anotada del Cant de Ramon, de Ramon Llull.
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1.5. La gestio del treball de recerca al centre

En la gesti6 del treball de recerca al centre s’han de tenir en compte els aspectes
seglents:

a) laformaci6 en recerca del professorat,

b) laformaci6 sobre el treball de recerca als estudiants,
¢) el calendari,

d) T'assignaci6 de tutors,

e) l'avaluacié.

1.5.1. La formacié en recerca del professorat

La formacié en metodologia de la recerca del professorat de secundaria i bat-
xillerat és escassa. En molts casos, el professorat no ha rebut cap formacio6 es-
pecifica sobre recerca durant els estudis de grau o llicenciatura, i només alguns
han rebut aquesta formacié especifica en algun master especialitzat de l'area
de coneixement. Sovint, I’aprenentatge de la metodologia d’investigacio es
basa en la lectura d’articles cientifics, que no sempre exposen de forma expli-
cita el procés investigador. El que s’apren a partir d’aquestes lectures sol ser
una forma d’exposicié de resultats, un model discursiu, i no tant els conceptes
i les habilitats propis de la recerca cientifica. Ser conscient d’aquesta limita-
ci6 és un primer pas per fer una tutoria de recerca de la manera més adequa-
da. El tutor que reconegui aquesta mancanca haura de formar-se en cursos es-
pecifics o fer autoformacid a partir de la lectura de manuals practics sobre la
recerca cientifica.

1.5.2. La formacié sobre el treball de recerca als estudiants

En la gestid del centre, cal considerar quina és la formacio6 sobre recerca que te-
nen els estudiants. Es possible que el centre educatiu tingui un pla de foment
de la recerca des de la secundaria, o que treballi per projectes, i, en aquest cas,
els alumnes segurament ja estaran familiaritzats amb les eines basiques del
procés d’investigaci6é quan arribin al batxillerat. En qualsevol cas, caldra pre-
veure 1'organitzacié de sessions formatives en I'etapa inicial d’elaboracié del
treball de recerca, durant el primer curs de batxillerat, que estiguin adaptades
a la formaci6 previa dels estudiants.
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Els exemples segiients illustren la manera com diversos instituts organit-
zen la formaci6 en recerca dels estudiants de batxillerat.!

Cas 1: Institucié Cultural del CIC (Barcelona)

La formacié als estudiants que es proporciona en aquest centre esta condi-
cionada per dos factors: a) el fet que els estudiants procedeixen de moltes es-
coles diferents, i que, per tant, no els coneixen, i b) el nombre elevat d’estu-
diants (270) al batxillerat, que fa impossible la tutoritzacié individual.

El fet de no coneixer els estudiants es resol iniciant els treballs al final del
primer curs de batxillerat, durant el mes de maig. Aixo, d'una banda, permet
tenir temps suficient per coneixer els alumnes i poder crear grups de treball
consistents, i, d’altra banda, dona temps als alumnes perque s’acostumin a la
manera de treballar del batxillerat.

Abans del maig es fan tres seminaris formatius durant nou setmanes con-
secutives:

o Primer seminari: I'argumentaci6 (2 hores setmanals, 3 setmanes).
o Segon seminari: Oratoria (2 hores setmanals, 3 setmanes).
o Tercer seminari: Projecte de recerca (2 hores setmanals, 3 setmanes).

Cas 2: Escola Betania Patmos (Barcelona)

El context d’aquesta escola és diferent al que hem descrit en el cas 1. En aquest
cas, el professorat coneix els alumnes des de la primaria i els alumnes estan fa-
miliaritzats amb la manera de treballar de 1’escola. D’altra banda, es treballa
'oratoria en tots els cicles educatius, des de la primaria, i es fan exposicions pu-
bliques davant dels alumnes d’altres cursos, dels pares, etcetera.

En aquest context, la formaci6 sobre el treball de recerca se centra en una
assignatura de cultura cientifica durant el primer curs de batxillerat.

1 Aquestes experiéncies les van explicar Marc Pepiol (Institucié Cultural del CIC, Barcelona), Jordi
Benet (Escola Betania Patmos, Barcelona), Carme Piqué i Sagrari Fernandez (Institut El Cairat, Esparre-
guera) durant la jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcig?» (Collegi Oficial de Doctors i Llicenciats
en Filosofia i Lletres i en Ciéncies de Catalunya i Universitat Internacional de Catalunya, 2017).
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Cas 3: Institut El Cairat (Esparreguera)

L'Institut El Cairat va iniciar ja fa alguns anys un projecte de foment de la recer-
ca des del primer curs de I’educaci6 secundaria obligatoria (ESO), Gust i passi6
per investigar, que s’ha consolidat. El projecte es pot seguir a Facebook (www.
facebook.com/Gust-i-passi%C3%B3-per-investigar-Institut-El-Cairat-15586
04867709579). El treball a 'ESO s’adapta a les habilitats dels alumnes de cada
nivell educatiu, sempre partint d'una pregunta de recerca.?

Pel que fa al treball de recerca de batxillerat, I'institut organitza quatre
sessions d’orientacio a primer curs:

o Primera sessio: trencar falsos mites sobre la recerca.

o Segona sessio: proposta de temes per part dels alumnes i dels professors.

o Tercera sessio: presentacié de bons exemples de treballs de recerca.

e Quarta sessi6: orientacions per part dels caps de departament i els tutors
del treball.

1.5.3. El calendari

El curriculum del batxillerat preveu una dedicacié aproximada al treball de re-
cerca de batxillerat d'unes 70 hores, que no han de suposar un destorb per al
treball continuat en altres materies:

La realitzaci6 del treball de recerca comporta una dedicacié de ’alumne/a d'una
certa entitat, pero no una exclusivitat que pugui suposar una fractura amb el tre-
ball continuat en la resta de materies. La durada de la recerca hauria d’estar en-
torn de les 70 hores de feina per a ’alumnat (Curriculum del batxillerat. Decret
142/2008. DOGC, ntim. 5183).

2 El projecte Gust i passi6 per investigar promou la participacié dels estudiants en premis d’inves-
tigaci6 escolars. Alguns treballs d’ESO de !'Institut El Cairat que han estat reconeguts al concurs Esde-
libro (www.esdelibro.es), per exemple, es poden consultar als llocs web que s’indiquen, que inclouen
explicacions de la metodologia de treball i dels resultats de la recerca: és el cas de D’Atargatis a Ariel.
L’evolucid de la sirena al llarg de les diferents cultures i del temps (http://atargatisariel.blogspot.com)
o d’Estudi de la vida dels nens que es van quedar a Esparreguera durant la Guerra Civil (www.pinterest.es/
pin/300685712621813471).
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Aquestes 70 hores es poden distribuir entre el primer i el segon curs de
batxillerat, és a dir, en dos anys, pero en la practica és més habitual que la rea-
litzacié del treball duri entre sis mesos i un any. No s’acostuma a comengar fins
al segon o el tercer trimestre del primer curs de batxillerat, i en molts instituts
es presenta abans de Nadal o al gener, durant el segon curs.

Pel que fa al calendari de seguiment, és també cada centre educatiu el que
determina el procediment. El més habitual és que el seguiment es faci per ob-
jectius, amb reunions setmanals de tutor i alumne (o grups d’alumnes) o amb
reunions periodiques amb el tutor, el cap de departament i, si cal, el coordina-
dor del batxillerat.

1.5.4. L'assignaci6 de tutors

Com en el cas del calendari, el procediment d’assignacié de tutors també és va-
riable i depén de cada centre educatiu. Les possibilitats més habituals son les
seglients:

a) S’assigna un tutor de I'area d’especialitat del tema triat.

b) Els alumnes demanen un tutor concret. Si no es poden atendre totes
les demandes, es fa un reajustament.

c) Els professors proposen temes que poden tutoritzar.

d) Les tutories es reparteixen de manera equitativa entre tot el professo-
rat del centre, sense tenir en compte I’ambit d’especialitat.

La tutoritzaci6 és un procés d’acompanyament en que s’han de sentir
comodes totes les parts. De vegades aix0 no és possible, i també de vegades
es produeixen incidents que forcen un canvi de tutor (un professor que mar-
xa del centre educatiu entre primer i segon curs, una baixa medica, un canvi
radical de tema per part de 'alumne...). Es responsabilitat del centre trobar
les solucions optimes i ajudar I’alumne a gestionar les preocupacions que es
puguin derivar de la falta d’entesa entre tutor i alumne, o dels canvis inevi-
tables de tutor de recerca. El paper del tutor d’aula i del coordinador del bat-
xillerat és, en aquest aspecte, fonamental. També, si fos necessari, es pot de-
manar la collaboracié dels pares. Detectar problemes i buscar solucions
amb temps és important perque el procés de la recerca pugui avancar amb
tranquildlitat.
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1.5.5. Lavaluacié

Els criteris d’avaluacié sén especifics de cada centre, pero sol ser bastant fre-
qlient que una part de la nota I’assigni el tutor i la resta la determini un tribunal
compost per dos o tres professors. La nota del tutor pot correspondre, per
exemple, a la valoracié de les sessions setmanals de tutoria i el lliurament de
tasques, i aportar un 40% de la qualificacié final. La nota del tribunal, que apor-
taria el 60% de la qualificacid final, pot fer una distincié entre la qualificacié de
la memoria escrita (75%) i1’exposici6 oral (25%). En I’apartat 1.8 comentem al-
tres aspectes de I"avaluaci6.

1.6. Els recursos humans i materials

En 'acompanyament del procés de recerca que fa I’estudiant convé tenir pre-
sents tots els recursos humans i materials de que es pot disposar.

Els professors del centre d’altres especialitats poden orientar I’alumne
en aquells aspectes del treball que estan relacionats amb altres arees: per exem-
ple, el context historic en un treball de literatura; la informacié mediambiental
en un treball que es planteja si el jardi d'una novella pot ser un paisatge real,
o els principis d’analisi estadistica en I’analisi de dades quantitatives.

D’altra banda, I'estudiant pot recérrer quan és necessari als responsables
de la gestio dels treballs de recerca als centres: no només el tutor del treball,
siné també, especialment, el tutor d’aula i el coordinador del batxillerat.

També, la familia i els amics de |'’estudiant s6n un recurs fonamental:
sén el suport emocional en un procés que sovint genera preocupacio i insegu-
retat, i s6n també una ajuda practica a I'hora de recollir dades (els pares que
acompanyen el seu fill a recollir dades toponimiques de la comarca o a fer en-
trevistes dialectals; els amics que s’avenen a ser objecte d'investigacié en un
treball sobre la llengua dels joves, etcetera).

El mateix centre educatiu és una font de recursos proxima i adequada: els
alumnes del centre poden ser, per exemple, I'objecte d'un estudi sobre I'tis del
catala al pati o sobre les metodologies d’ensenyament del catala com a llengua
estrangera al’aula d’acollida. I el centre pot posar a disposicié de I'estudiant els
materials que puguin ajudar-lo, si és el cas, a realitzar el seu treball: la bibliote-
ca del centre, ’aula d’informatica, etcetera.

També formen part d’aquest conjunt de recursos humans els antics
alumnes del centre educatiu. Alguns instituts, per exemple, recorren a aquests
antics alumnes a I'hora de fer les sessions formatives previes a la realitzacié
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del treball: els demanen que hi presentin els seus treballs, i que expliquin els
aspectes que més els van ajudar i com van superar les dificultats que se’ls van
plantejar.

A més, es pot considerar la possibilitat de comptar amb especialistes de
I'ambit d’investigacid, tant en la fase exploratoria de la recerca, quan s’esta
definint l’objectiu especific del treball i el model d’analisi, com en I'etapa d’ob-
servacié. Un especialista pot aconsellar les primeres lectures i ajudar a definir
el tema; o bé pot ser, ell mateix, objecte d’observaci6, com 'escriptor de qui
s’estudia I'estil literari o el sociolingiiista a qui s’entrevista en relacié amb els
usos socials de la llengua. Algunes universitats ofereixen programes de suport
a la recerca del batxillerat, en qué un especialista collabora amb el tutor del
batxillerat i I'Talumne durant el procés de la investigacié: vegeu, per exemple, el
programa CERE i el projecte FORCES, a la Universitat de Barcelona (www.ub.
edu/cere/forces), i el programa ARGO, ala Universitat Autbnoma de Barcelona
(www.uab.cat/argo).®

També es poden tenir en compte els organismes publics i privats re-
lacionats amb I’ambit d’investigacid, aixi com les biblioteques i els centres
de documentacid: un treball sobre les dones escriptores es podria benefi-
ciar, per exemple, d'una visita al Centre de Documentacié Joaquima Ale-
many i Roca de la Generalitat de Catalunya; un estudi sobre els antroponims
catalans podria tenir en compte les dades de I'Institut d’Estadistica de Cata-
lunya; etcetera.

Internet és una font d’informaci6 valuosa, que els alumnes tendeixen a
sobreutilitzar per la facilitat amb que hi poden accedir. Sera tasca del professor
tutor ajudar els alumnes a distingir la informacié fiable de la que noho ésia
combinar la consulta a Internet amb altres fonts d’informacid.

D’altra banda, es pot fer un seguiment de les trobades i premis de re-
cerca que, cada vegada més, ofereixen institucions locals, empreses i univer-
sitats. La majoria sn premis de perfil general (a treballs de recerca de qualse-
vol ambit), pero existeix també un premi especific per a treballs de recerca
de llengua i literatura catalanes (Premi FilCat.UB, http://filcat.ub.edu/premi-
filcatub). També val la pena estar atent a les propostes d’associacions i fun-
dacions que promouen la recerca entre els joves (com ara MAGMA, www.
magmarecerca.org, responsable de |’organitzacié de la fira anual Exporecerca

3 Vegeu altres entitats i recursos de suport a l’apartat «Assessorament i suport» del web Curriculum
i orientacid. Batxillerat. El treball de recerca (http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/batxillerat/treballre
cerca).
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Jove; la Fundacié Carulla, http://fundaciocarulla.cat, que convoca els Premis
Baldiri Reixac, etc.). Igualment, les iniciatives de foment de la recerca que es
promouen en altres instituts de secundaria i batxillerat poden ser una font
d’inspiraci6 i un model valuds tant per als estudiants com per als tutors. Ve-
geu, per exemple, les iniciatives de I'Institut Juan Manuel Zafra de Barcelona
(https://agora.xtec.cat/iesm-jmzafra/portada/zafra-investigadora-la-recer
ca-a-secundaria) i el projecte Gust i passi6 per investigar de I'Institut El Cairat
d’Esparreguera (www.facebook.com/Gust-i-passié-per-investigar-Institut-
El-Cairat-1558604867709579).

Finalment, els tutors poden treure profit de propostes formatives que pe-
riodicament ofereixen les universitats (a través, especialment, dels instituts
de ciencies de 'educacié, departaments i altres unitats) i altres organismes
(Collegi Oficial de Doctors i Llicenciats en Filosofia i Lletres i en Ciéncies de
Catalunya, www.cdl.cat; CESIRE, http://agora.xtec.cat/cesire). També, el De-
partament de Filologia Catalana i Lingiiistica General de la Universitat de Bar-
celona facilita la formacié experta del professorat de llengua i literatura catala-
nes a través de programes formatius especifics (http://filcat.ub.edu).

1.7. El tutor i I'estudiant

El tutor de recerca i 'estudiant que fa el treball de recerca de batxillerat afron-
ten el procés de la investigacio a partir de coneixements, habilitats, dificultats,
actituds i expectatives que poden variar en cada cas i que condicionen el des-
envolupament del procés d’acompanyament i de descoberta que suposa la
realitzacié d’aquest treball.

Menoyo Diaz (2014) explica molt bé quines s6n les expectatives, les emo-
cions, les dificultats i les tasques de tutors i estudiants durant el procés de la re-
cerca. D’altra banda, Castell6 (2007) i Castelld, Inesta i Zanotto (2007) comen-
ten els diversos perfils de ’estudiant que s’enfronta a la tasca de redactar
I'informe del procési els resultats de la investigacié. Comentem aquests aspec-
tes en els apartats segiients.

1.7.1. Qué espera I'estudiant del tutor? Qué ha de fer el tutor?
En general, I'estudiant espera que el seu tutor tingui un coneixement academic

del tema que vol investigar, o, si aix0 no és possible, que pugui almenys orien-
tar-lo en les primeres etapes de la recerca i oferir-li contactes. Espera, també,
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que el tutor tingui les habilitats de recerca necessaries i que sapiga guiar-lo.
I, finalment, espera que tingui disponibilitat per ajudar-lo i per poder-hi comp-
tar quan el necessiti, i saber que és algu que el coneix bé i que sabra ajudar-lo
emocionalment.

Per la seva banda, el tutor ha de saber acompanyar I'estudiant en un
procés que s’ha de basar en les preguntes de recerca que es planteja ’alumne
ien el seu aprenentatge de les habilitats de recerca, i no en els interessos te-
matics del professor. El tutor, per tant, ha d’ajudar, pero no fer; s’ha d'impli-
car, pero ha de donar llibertat; ha d’explicar, pero no explicar-ho tot, i ha d’es-
coltar 'alumne sempre, sense tallar-lo, pero corregint i reconduint el que sigui
necessari.

Les dificultats que pot tenir el tutor tenen a veure amb diversos factors. En
primer lloc, el seu nivell d’experiencia tant en la recerca com en la tutoritzacid
d’aquest tipus de treballs; pel que fa a la tutoria, per exemple, pot tenir dificul-
tats al’hora de trobar un equilibri entre la necessitat de guiar i controlar la feina
de I'alumne i la de facilitar-ne I’autonomia. En segon lloc, la falta de recursos
personals en la utilitzaci6 d’eines informatiques i audiovisuals (TIC i MAV). En
tercer lloc, el desconeixement del marc normatiu (laboral i curricular) i de la
gestio especifica de cada centre. Per fer front a aquestes dificultats, és aconse-
llable que el tutor novell no només es formi de manera adequada, sin6 que
també busqui ocasions per comentar les seves experiéncies amb altres tutors
més experts del centre educatiu.

1.7.2. Lestudiant en el procés de recerca

L’estudiant que ha de realitzar el treball de recerca de batxillerat es troba nor-
malment amb dificultats de dos tipus, que poden ser diferents en les etapes ini-
cial, central i final de I’elaboracié del treball: dificultats propies de la recerca
i dificultats emocionals.

Pel que faalarecerca, pot tenir dificultats, per exemple, per aplicar les ha-
bilitats investigadores que s’han treballat en les sessions d’orientaci6 prévies
al'inici del treball, o les habilitats comunicatives necessaries per a l’exposicié
il’argumentacid, escrites i orals, del treball, o pot resultar-li dificil planificar
la recerca. Pel que fa a la dimensié emocional del treball, les dificultats es po-
den produir en la conciliacié de la vida académica, familiar i social; a ’hora de
cooperar amb un altre estudiant quan el treball es fa en equip; en la relacié amb
el professor tutor o si hi ha un canvi de tutor quan el treball esta a mig fer; per la
pressio de la puntuacié, els terminis i la sobrecarrega de treball; per la por a ha-
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ver triat malament el tema o el metode, o per la por a no obtenir resultats o no
ser capac d’assolir les seves expectatives.

Algunes accions com les segiients poden contribuir a preveure i minimit-
zar I'impacte d’aquestes dificultats:

« Lainiciacid gradual de I'estudiant a la recerca: des de 'ESO i en totes les
materies.

e Latutoriaal’aula: el foment de ’autonomia, de la capacitat critica, del tre-
ball cooperatiu.

 La participaci6 dels estudiants en certamens de joves investigadors.

1.7.2.1. Dificultats i emocions durant les etapes inicials

Les dificultats inicials es refereixen sobretot a la selecci6 i delimitacié del tema
del treball per part de 'estudiant i a la falta d’experiéncia en les habilitats inves-
tigadores i de planificaci6 de la recerca. Donar als estudiants una formacié pre-
via, estimular la seva capacitat d’observacié del mén des de la curiositat i prac-
ticar les habilitats investigadores i de planificacié des de 'ESO poden ser bons
recursos per fer front a aquestes dificultats.

Formular preguntes, plantejar objectius, definir els conceptes, saber quan
cal proposar hipotesis i com s’han de formular, dissenyar experiments i plani-
ficar les tasques son activitats que es poden anar practicant, amb treballs de
poc abast, des dels primers anys de I'ESO. Vegem-ne un exemple explicat per
Carme Piqué, de I'Institut El Cairat d’Esparreguera:* en un treball de recerca de
primer d’ESO es va plantejar la pregunta de si el franquisme havia suposat que
es deixés de parlar el catala a les escoles; aquesta pregunta va portar a formular
la hipotesi que hi havia una relacié causal entre la procedéncia geografica dels
professors i l'ts del catala a les escoles, i, a partir d’aquesta hipotesi, els alum-
nes van recollir dades sobre la procedencia geografica dels professors de les es-
coles d’Esparreguera els anys 1938 i 1965. El resultat d’aquesta cerca va ser que
el 1938 el 67% dels mestres d’Esparreguera eren fills de pares catalans, mentre
que el 1965 el 65% eren fills de pares castellans.

Una altra dificultat, vinculada a les anteriors, sol ser la falsa creenca que el
treball ha de ser un treball original; en aquest cas, 'estudiant es planteja la di-
ficultat de trobar un tema que sigui realment original o de resoldre els seus
dubtes sobre el grau de novetat de la proposta. El tutor pot fer notar a I’estu-
diant que la novetat del tema no és un objectiu del treball, sin6 que el que es

4 Jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcio?» (2017).
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pretén és que 'estudiant demostri la seva capacitat d’aplicacié d'un metode lo-
gic a la resolucié de problemes abastables, tal com s’assenyala a I’annex 2 del
curriculum del batxillerat:

En cap cas l'objectiu principal del treball és obtenir resultats cientifics nous i ho-
mologables a la recerca en ambits educatius o professionals superiors, sin6 que
la finalitat essencial és aplicar un metode logic per a la resolucié de problemes
abastables que permeti I’aportaci6 personal de I'alumnat i que sigui compatible
amb la dedicacié horaria dels altres components del curriculum (Curriculum del
batxillerat. Decret 142/2008. DOGC, ndm. 5183).

També en I'etapa inicial, poden constituir un motiu de bloqueig emocio-
nal la pressié de voler obtenir una puntuacié alta, per poder accedir als estudis
universitaris desitjats, i la por a la sobrecarrega de treball que pot suposar el
treball de recerca al costat del temps de dedicacidé necessari per a les altres
assignatures. El tutor pot ajudar I'estudiant amb accions que n’afavoreixin la
motivacio (a través de I'eleccié voluntaria del tema, per exemple), I’autovalo-
raci6 (animant1’estudiant a expressar les seves emocions) i el consens (partint
del’experiencia prévia). A més, ha de ser molt conscient que el temps de dedi-
cacié total al treball no hauria de ser superior a les 70 hores, tal com preveu
I'annex 2 del curriculum del batxillerat, i ha de saber orientar ’alumne en la
selecci6é d'una proposta de recerca que sigui temporalment viable.

1.7.2.2. Dificultats i emocions durant les etapes centrals

Les dificultats principals amb que se solen trobar els estudiants un cop iniciat
el procés de la recerca corresponen a la gestié del temps, la recollida de dades,
la gesti6 de les dades ila redaccid dels primers esborranys. Aquestes dificultats
poden estar relacionades amb la falta d’experiéncia dels alumnes en el disseny
ila planificacié de la recerca, amb les pors que ja hem comentat i també amb la
dificultat de gestionar els conflictes que poden anar sorgint: que hi hagi un can-
vi de tutor quan el treball esta a mig fer, que I'alumne no aconsegueixi respec-
tar els terminis de lliurament de les tasques parcials o que s’adoni a mig procés
que el tema o el metode s’han triat malament.

Per fer front a aquestes dificultats i a les emocions que generen, Menoyo
Diaz (2014) recomana que les accions del tutor estiguin orientades a reforgar
I'autoconfianca de l'estudiant i la percepci6 (per a I’estudiant, pero també per
a ell mateix) que la realitzacié del treball és una oportunitat d’aprenentatge. En
aquesta linia, el tutor pot desplegar les accions segiients:
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e Animar |'estudiant a expressar les seves emocions.

« Ser assertiu i ajudar I’estudiant a expressar-se també de manera assertiva;
és a dir, expressar el que es pensa, es vol i se sent amb claredat i amb res-
pecte per I'altre i per ell mateix.

e Revisar amb atencid la feina feta i proposar canvis i millores des d'una
perspectiva constructiva i pragmatica.

o Reforcarirefermar les idees valides i els metodes adequats.

1.7.2.3. Dificultats i emocions durant les etapes finals

En les etapes finals de l’elaboraci6 del treball de recerca de batxillerat, I'alumne
se segueix trobant habitualment amb la dificultat de saber gestionar el temps:
el final del treball s’acosta i potser no ha respectat els terminis de lliurament de
feines en les etapes anteriors, o ha recollit molta informacié que no sap com ha
d’endrecar; a més, ha d’acabar de redactar el treball escrit i preparar la presen-
tacié oral, i al mateix temps esta ocupat amb els treballs i examens de les altres
assignatures. A part de la gesti6 del temps, Menoyo Diaz (2014) assenyala difi-
cultats més especifiques que s6n propies de les etapes finals del procés investi-
gador: la dificultat d’aplicar les habilitats investigadores per analitzar els resul-
tats i arribar a conclusions; la dificultat d’aplicar les habilitats comunicatives,
escrites i orals; la dificultat d’aplicar normatives de tipus formal, i la dificultat
d’autoavaluar la feina feta.

A aquestes dificultats s’hi sumen les emocions derivades del desig d’acon-
seguir resultats i assolir les expectatives. L’'estudiant, obviament, malgrat les
dificultats que hagi pogut tenir, espera que el treball li sigui reconegut de ma-
nera justa i que la qualificacié que n’obtingui s’ajusti a les seves expectatives
i ales necessitats de puntuaci6 vinculades a les notes de tall per a’accés ala
universitat. L’assoliment o no de les expectatives generara en ’estudiant
reaccions d’alegria i satisfaccié, d’ira o tristesa, o de sorpresa. Pel que fa a la
vinculaci6 entre la qualificaci6 del treball i I'accés a la universitat, és bo re-
cordar als estudiants el pes que té el treball de recerca en la qualificacio final
del batxillerat:

Quialificacié final del batxillerat =
(0,9 * qualificacié de les materies) + (0,1 * qualificacié del treball de recerca)
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1.7.3. Els perfils dels estudiants en la redaccié del treball

El tutor ha de ser conscient de la diversitat d’estils cognitius que pot trobar en-
tre els seus alumnes. Les diferéncies poden estar condicionades per la combi-
nacié especifica de les intelligencies multiples de cada estudiant, per les com-
petencies i habilitats que té, per I’experiéncia..., i afecten la seva manera
d’abordar la redacci6 del treball.

Castelld (2007) té en compte aquesta diversitat a I'hora d’explicar el pro-
cés de composicié d’un text academic, i proposa una distincié entre quatre
perfils d’escriptors diferents:®

e Bus: necessita comencar a escriure de manera immediata; pot escriure
molt sense haver pensat abans els apartats o I'estructura. Quan ha escrit
una bona part del treball, es troba amb la dificultat d’organitzar el que ha
escrit de manera estructurada.

¢ Helicopter: busca dominar el panorama general abans de comencar a es-
criure. Li resulta molt dificil escriure si abans no té una perspectiva clara
del que ha de contenir el seu escrit i com s’organitzara.

e Trencaclosques: va guardant fragments d’informaci6 que li semblen in-
teressants, fins que arriba el moment d’anar-los ajuntant. S’enfronta a la
dificultat d’organitzar aquestes informacions de manera coherent.

e Caos: no ésregular a ’hora d’afrontar el procés de composicié. Pot ser de
vegades com qualsevol dels perfils anteriors i abandona amb facilitat
quan veu que no avanca.

Cal tenir en compte aquesta diversitat per poder acompanyar de la ma-
nera més adequada cada estudiant, cada individualitat, i ho hem de fer guiant
i acompanyant la propia reflexié de I’estudiant, la seva valoraci6 continuada
del procés de treball:

A mesura que es desenvolupa la recerca, és convenient anar fent una valoracié
del treball i dels resultats que es van assolint, avaluant la propia capacitat d’orga-
nitzacid, el temps de qué es disposa, la tria de qiiestions iI'elecci6 de variables, la
previsié de materials i installacions que s’utilitzaran, la preparacié de materials

5 Montserrat CASTELLO (2007), «El proceso de composicion de textos académicos», a Montserrat
CaSTELLO (coord.), Escribir y comunicarse en contextos cientificos y académicos. Conocimientos y estrate-
gias, Barcelona, Grad, p. 47-81. Vegeu també, a les p. 163-215 del mateix volum: Montserrat CASTELLO,
Anna INESTA i Mercedes ZANOTTO, «Epilogo: tres casos de escritura académica».
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necessaris, la programaci6 de visites, els problemes per portar endavant la recer-
ca, ladinamica de treball ila cooperacié amb els companys, larelacié amb el tutor
o tutora, amb les persones enquestades o entrevistades, etc. Es a dir, cal valorar la
marxa del treball globalment, allo que s’ha fet i allo que resta per fer.

Els resultats d’aquesta revisié s6n necessaris per completar els apartats
de conclusions i recomanacions de l'informe o, si escau, per replantejar les es-
trategies de treball (Batxillerat. Treball de recerca. 2020-2021, Generalitat de Ca-
talunya, 2019, p. 8, http://ensenyament.gencat.cat/web/.content/home/departa
ment/publicacions/guies-estudis/btx-treball-recerca.pdf).

ACTIVITAT

En grups, reflexioneu sobre el vostre estil personal. Dirieu que és el mateix en
tots els treballs escrits que feu? Amb quines dificultats us heu trobat en cada
cas? Com les heu superat? Com us han ajudat els vostres professors? Feu
una llista de comentaris i consells concrets que us han estat utils.

1.8. L'avaluacié
1.8.1. Avaluar, per a qué?

L’avaluacid en el context del treball de recerca és alhora un procediment
d’acreditacié del rendiment de I'estudiant i una eina potent que acompanya
'estudiant en el procés d’aprendre a aprendre, i que el forma en les habilitats
d’autoreflexid, sentit critic i autoregulacio6.

Com a procediment d’acreditacio, s'utilitza per valorar el procés d’elabo-
raci6 del treball (la implicacié de I’estudiant, la regularitat en les tasques, etc.)
i el resultat final (I'informe escrit i la presentaci6 oral). El resultat d’aquesta va-
loracié6 aporta un 0,1% a la qualificacié final del batxillerat.

Com a instrument de formacié de I'estudiant de batxillerat, és una eina
eficac alllarg de tot el procés de la investigacio, i especialment en les etapes ini-
cial i final del treball. A més, sabem que els estudiants que fan un s sistematic
de les pautes d’avaluacio al llarg de tot el procés d’investigacié obtenen més
bons resultats que els estudiants que no ho fan (Menoyo Diaz, 2014, p. 72).
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1.8.2. Criteris d’avaluacié

La definicid dels criteris d’avaluacio del treball de recerca és important, perque
els criteris que es defineixen condicionen el treball que fa ’estudiant i com
s’avalua. Els criteris determinaran si allo que fa i que comunica I'estudiant és
realment un treball de recerca o no ho és, i fins a quin punt s6n adequats el

contingut, la metodologia i els aspectes formals.

El curriculum del batxillerat, a 'annex 2, especifica quins sén els criteris

generals d’avaluacio del treball de recerca:

CRITERIS D’AVALUACIO

Mostrar iniciativa en la formulacié de preguntes, hipotesis o objectius del
treball.

Mostrar responsabilitat, constancia i regularitat en el procés de realitza-
ci¢ del treball.

Planificar i temporitzar de manera rigorosa la feina d’acord amb els ob-
jectius plantejats.

Aplicar la metodologia de recerca adequada als objectius del treball, afron-
tar els problemes generats durant el procés de recerca i tenir capacitat per
reconduir les estratégies.

Seleccionar de forma correcta les fonts d’informacié, tot mostrant capa-
citat per accedir a fonts diversificades i contrastades, gestionar la informa-
ci¢ i aplicar de forma rigorosa, critica i objectiva métodes d’analisi i inter-
pretacio de les dades.

Redactar un informe ben estructurat i amb rigor formal, on s’exposin les
idees principals amb coherencia, cohesié i capacitat de sintesi.

Elaborar les conclusions de la recerca de forma personal i avaluar critica-
ment el propi treball.

Expressar-se oralment i per escrit amb correccié gramatical i estilistica,
tot dominant el vocabulari tecnic especific.

Exposar oralment els resultats de la recerca de forma ordenada, clara i
concisa.

. Emprar les TIC i els MAV durant el procés de recerca i presentacio dels

resultats.
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L’aplicaci6 d’aquests criteris en la practica quotidiana dels instituts es
concreta en una certa diversitat quant a la valoracié del procés en relacié amb
el resultat, la concepcié del que pot ser considerat treball de recercai el que no,
la definici6 i ponderaci6 dels diversos parametres d’avaluacio, el pes que es
dona a l'informe escrit i la presentacié oral, o la forma d’assignar la responsa-
bilitat de I'avaluacié al professorat del centre.

Trobem, doncs, que, mentre que alguns centres valoren sobretot el des-
envolupament del procés (més que I'informe final), altres centres valoren més
I'informe final, i no tant el procés. D’altra banda, alguns centres accepten com
atreball de recerca larecopilacié d'informacions sobre un tema o un treball ex-
clusivament creatiu; en alguns casos es considera que, tingui la forma que tin-
gui, el treball ha d’incloure la creacié d’un producte; i d’altres, finalment, no
admeten treballs que no hagin suposat'aplicacid de les competéncies d’inves-
tigacié que defineix el curriculum del batxillerat. Hi ha diversitat també en la
ponderacié dels parametres d’avaluacié: la qualificacié global de la memoria
escrita i la presentacio oral; el pes que s’atorga a I'adequacié metodologica, el
contingut i els aspectes formals, etc. Pel que fa a la responsabilitat de I’avalua-
ci6 final, en alguns centres |’assumeixen el mateix professor tutor i un altre pro-
fessor del seu seminari; en canvi, en altres centres la qualificaci6 de 'informe
final, oral i escrit, la determina qualsevol professor del claustre, amb 'excepcid
del professor tutor.

Es important que els criteris que aprova cada centre es vagin revisant pe-
riodicament, ja que les circumstancies i els recursos dels estudiants i del pro-
fessorat van evolucionant al llarg del temps. Per exemple, fa uns anys, les pre-
sentacions orals se solien fer amb el suport de transparencies, que després han
estat substituides per programari del tipus PowerPoint o Prezi. D’altra banda,
el text i la fotografia, que inicialment eren les iniques modalitats de presenta-
cio dels treballs, ara conviuen amb videos i I'tis de programes d’edici6 de so
i imatge, programes estadistics i recursos interactius, com les enquestes en li-
nia o els programes basats en la dinamica de jocs.
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OBJECTIUS

La matéria del treball de recerca del batxillerat té com a finalitat el desenvolu-
pament de les capacitats seglients:

1. Fer una cerca sobre un tema d’interes personal i que sigui abastable, du-
rant un temps determinat i de manera constant i aprofundida.

2. Posar en practica els coneixements adquirits en les diferents matéries del
batxillerat en relacié amb la metodologia de recerca.

3. Aplicar la metodologia de recerca adequada als objectius fixats i seleccio-
nar i tractar les fonts d’informacié i documentacié adients.

4. Treballar de manera autonoma, mostrar iniciativa i creativitat, esperit critic
i consciencia de la dimensi¢ etica dels processos.

5. Usar les TIC durant el procés de recerca, tractament de la informacio,
analisi i presentacié final dels resultats.

6. Comunicar oralment i per escrit les idees principals amb coherencia, cohe-
si¢ i correccio lingtistica i estilfstica, i d’acord amb uns criteris formals de
presentacio dels treballs.

CRITERIS D’AVALUACIO

1. Mostrar iniciativa en la formulacié de preguntes, hipotesis o objectius del
treball.

2. Mostrar responsabilitat, constancia i regularitat en el procés de realitzacié
del treball.

3. Planificar i temporitzar de manera rigorosa la feina d’acord amb els objec-
tius plantejats.

4. Aplicar la metodologia de recerca adequada als objectius del treball, afron-
tar els problemes generats durant el procés de recerca i tenir capacitat per
reconduir les estrategies.

5. Seleccionar de forma correcta les fonts d’informacio, tot mostrant capaci-
tat per accedir a fonts diversificades i contrastades, gestionar la informa-
cié i aplicar de forma rigorosa, critica i objectiva métodes d'analisi i inter-
pretacié de les dades.

6. Redactar un informe ben estructurat i amb rigor formal, on s’exposin les
idees principals amb coheréncia, cohesid i capacitat de sintesi.

7. Elaborar les conclusions de la recerca de forma personal i avaluar critica-
ment el propi treball.
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8. Expressar-se oralment i per escrit amb correccié gramatical i estilistica,
tot dominant el vocabulari técnic especific.

9. Exposar oralment els resultats de la recerca de forma ordenada, clara i con-
cisa.

10. Emprar les TIC i els MAV durant el procés de recerca i presentacié dels
resultats.

1.8.3. Avaluacié formativa: inicial, durant el procés i al final

L’avaluacid que es fa al llarg de tot el procés d’elaboracié del treball és un ins-
trument que ajuda 'estudiant a aprendre a aprendre, a saber reflexionar de
manera critica i a millorar la gesti6 del procés.®

En!'etapainicial del procés d’investigacio, les pautes d’autoavaluaci6 que
es proposin han de fer reflexionar I'estudiant sobre:

o Lapropia experienciaila de la gent que li és propera.

« El que suposa fer un treball de recerca i allo que el fa diferent d’altres tre-
balls escolars.

o Les dificultats que pot haver de superar.

o El que vol fer, per quin motiu i de quina manera.

« El que necessita per comencar (bibliografia, contactes, materials...).

o Elresultat que espera obtenir.

Aquest esforg de reflexi6 serveix a l’estudiant per comencar el treball amb
la tranquillitat de disposar de guiesireferencies, d’elements d’ancoratge. Tam-
bé li serveix per prendre consciéncia del que suposa fer un treball de recerca i,
per tant, per millorar la planificacié i la gestié del procés. A més, pot ajudar-lo
aidentificar les seves porsia valorar els seus recursos i les dificultats practiques
amb que es pot trobar.

L’avaluacié en les etapes centrals del procés d’elaboracié del treball es
fixa sobretot en el seguiment del procés per tal de poder donar resposta als pro-
blemes i conflictes que vagin sortint, valorar els aspectes positius i d’aprenen-
tatge del procés, facilitar una gestié adequada del temps per part de I’alumne
i permetre el seguiment del procés per part del professor tutor. Algunes eines

6 Vegeu els models d’avaluacié que proposa Menoyo Diaz (2014).
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d’avaluacié que es fan servir en aquesta etapa son les graelles d’autoavaluacié,
el diari d'investigacid, el contracte didactic, les entrevistes presencials i el se-
guiment a través de la plataforma virtual del centre (Moodle),” d’altres platafor-
mes (GoogleClassroom), el correu electronic o els xats.

En la fase final de I'elaboracio del treball de recerca, és important I’autoa-
valuaci6 de la feina feta, tant per ala redaccid ilarevisi6 de I'informe escrit com
per a la preparacié de la defensa oral del treball.

7 Als instituts publics cal tenir en compte la diversitat de circumstancies economiques familiars
dels estudiants i donar prioritat a plataformes d’accés lliure com Moodle o sistemes operatius com Li-
nux. Aquestes plataformes tenen prestacions similars a altres productes més comercials (per pagament
directe o indirecte) i eviten, per exemple, que es fomenti I'acumulacié de dades en una determinada
plataforma, que pot generar a I'estudiant la necessitat de comprar espai d’emmagatzematge.
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2.1. El procés d’investigacid i el text (escrit o oral)
que I'explica

Menoyo Diaz (2014) distingeix tres moments clau en el procés d’elaboraci6 del
treball de recerca de batxillerat: la prerecerca, la recerca i la postrecerca. Ente-
nem aqui que els dos primers moments es corresponen amb el procés d’inves-
tigacié, mentre que la postrecerca es correspon amb la fase de comunicacio
de la investigacio, és a dir, I'exposici6 del procés i dels resultats, sense la qual
el procés previ no es pot considerar complet.

En molts treballs de batxillerat que hem consultat (uns vuitanta) s’obser-
va una certa confusi6 entre el procés de la investigacio i1’exposicid del procés
ielsresultats de la investigacid. Sovint, els tutors, i els alumnes, a’hora de pen-
sar en com s’ha de fer el treball, no pensen en com s’ha d’investigar, sin6 en
quina estructura i quina mena de continguts ha de tenir el treball escrit final. El
resultat és que la investigacid no s’assenta sobre una consciéncia critica dels
conceptes que articulen el treball, que com a molt resten implicits o, pitjor, in-
definits; i aix0 mateix passa en el cas de les hipotesis.

El procés d’investigacio i la comunicacio de la investigacié sén activi-
tats relacionades que responen a processaments mentals diferents. El procés
d’investigaciod és un procés dinamic no lineal que es focalitza en el problema
que es vol resoldre, no en l'estructura del text que explica la investigacid.
Aquesta dinamicitat focalitzada suposa que hi poden haver projeccions enda-
vant i retrocessos redefinidors: una pregunta de recerca que inicialment sem-
blava adequada pot semblar inadequada un cop s’ha fet una exploracié sobre
el tema, per exemple, i aleshores cal reformular-la; o I’adopcié d'un punt de
vista ens pot portar a fer noves exploracions sobre el tema que portin a formu-
lar una pregunta de recerca diferent, tot i que I’anterior hauria estat adequada
des d’un altre punt de vista; per altra banda, I’analisi de les informacions pot
generar la necessitat de recollir noves dades o de revisar els conceptes i les hi-
potesis que s’havien definit en una etapa anterior del procés investigador.

En la comunicacié de la investigacio, en canvi, no n’hi ha prou amb lare-
flexi6 focalitzada sobre I'objecte d’estudi, i el procés de redaccid, sense ser es-
tatic, té més a veure amb la seleccié i 1'organitzacié de la informacié que amb el
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procés de descoberta que caracteritza la investigacid. En la comunicaci6 de la
recerca, allo que pren rellevancia és la figura de I’audiencia i la manera com
I'investigador i I'audiéncia «dialoguen» per tal de fer comprendre i compren-
dre allo que s’ha investigat.

2.2, Etapes del procés d’investigacié

El procés d’investigacio suposa el pas per tres etapes principals, que Quivy
i Van Campenhoudt (2007) anomenen ruptura, construccio i constatacio.
Formen part de I'etapa de ruptura la formulacié d’'una pregunta de recerca, la
cerca d’'informacié, la reflexi6 sobre els punts de vista possibles i la selecci6
d’un punt de vista concret sobre el problema; de I'’etapa de construccio, 1'ex-
plicitacié del punt de vista, la construccid dels conceptes i, quan cal, la cons-
truccié de les hipotesis, i de la constatacio, ’observacio, ’analisi i la formula-
ci6 de conclusions.

Etapa 1. La pregunta inicial
Claredat, viabilitat i pertinéncia

Etapa 2. Lexploracio
- Lectures >
RUPTURA a— - Entrevistes exploratories ;

Etapa 3. El punt de vista sobre el problema
- Punts de vista possibles
- Explicitacio del punt de vista

CONSTRUCCIO —=

Etapa 4. La construccio del model d'analisi
- Construccio de conceptes
- Construccié d’hipotesis

_ |

Etapa 5. Uobservacié
Que? Qui? Com?

Etapa 6. L'analisi de les informacions

- Operacions: preparar, relacionar i comparar
CONSTATACIO - Métodes: analisi estadistica i analisi

del contingut

Etapa 7. Les conclusions

- Recordar el procés

- Aportacions principals del treball
- Consideracions practiques
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Aquest procés no és, com ja hem dit, un procés lineal en que cada etapa
tanca una etapa previa. Certament, el procés implica una orientacié des d'un
punt de partida (el plantejament d'una pregunta d’investigacid) fins a un punt
d’arribada (la resposta a la pregunta d’investigaci6), pero el cami que porta d'un
punt a I’altre permet retrocessos, giragonses i salts endavant. L'esquema ante-
rior, que adaptem de Quivy i Van Campenhoudt (2007), representa les etapes
del procés d’investigacid, les accions que tenen lloc en cada etapa i els movi-
ments endavant i endarrere que es poden originar al llarg del procés.

2.3. Com es comenca

Hem vist més amunt que, entre els treballs de batxillerat que es presenten ac-
tualment als instituts com a «treballs de recerca», hi ha treballs que sén real-
ment de recerca i d’altres que no ho sén: alguns responen a la necessitat de sa-
ber i d’adquirir coneixements, i sén, en realitat, treballs académics que aporten
un informe dels coneixements adquirits; d’altres pretenen crear un producte,
normalment amb un procés previ de documentacié i aprenentatge; d’altres
sén propiament treballs d'investigacio, és a dir, treballs que volen comprendre
alguna cosa, i, finalment, hi ha treballs que combinen aquestes tipologies de
diverses maneres. Per poder acompanyar 'estudiant en I’aprenentatge de les
habilitats investigadores, el tutor ha de ser conscient que no n’hi ha prou que
I'estudiant sapiga buscar informaci6 o que sigui capac de crear un producte
atractiu. Investigar vol dir fer-se preguntes, reflexionar de manera critica, bus-
car respostes. Comprendre.

En aquest procés de comprensié és clau la fase inicial de la investigacié.
Es en aquest moment quan 'investigador descobreix alguna cosa que no se
sap, 0 que no se sap prou bé, o de la qual se sospita que se’n poden descobrir
aspectes nous si s’'observa des d'un punt de vista diferent al que han adoptat al-
tres investigadors en treballs anteriors. Es ara quan I'investigador ha de ser ca-
pac de desfer-se de prejudicis, topics i preconcepcions per poder adoptar una
mirada tan objectiva com sigui possible sobre 1'objecte d’estudi.

En el cas especific del treball de recerca de batxillerat, aquesta etapa plan-
teja la dificultat afegida de la motivacié de I'estudiant i la seleccié d'un tema.
Dediquem els dos apartats segiients a aquestes qiiestions, i tot seguit ens cen-
trarem en la formulacié de la pregunta inicial, I'exploraci6 i la seleccié d'un
punt de vista.
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2.3.1. La motivacio

La motivacid de I'estudiant és un factor determinant per a l'exit del treball de
recerca de batxillerat, ja que influeix de manera molt clara en el grau d'implica-
ci6 de 'estudiant. Un estudiant poc motivat tindra la sensacié que 1'esfor¢ de
fer el treball és, com diu Menoyo Diaz (2014, p. 57), «una llosa dificil de supor-
tar o d’aconseguir».

La motivaci6 de |'estudiant depen en primer lloc d’ell mateix, del fet que
senti curiositat i intereés per un tema, pero depen també del professorat, de la
capacitat dels professors per despertar la curiositat dels estudiants, per obrir
camins que els interessin i que els portin a fer-se preguntes i a voler trobar res-
postes.

El tutor ha de ser molt conscient de quines poden ser les motivacions dels
estudiants a I’hora de fer el treball de recerca. A més, en el cas especific de
I'area de llengua i literatura catalanes, s’ha de plantejar que pot fer per desper-
tar la curiositat cientifica per I'estudi del patrimoni lingiiistic i literari catala.

Pel que fa a les motivacions dels estudiants, Menoyo Diaz (2014) identifica
cinc perfils diferents d’alumnes:

o Alumnes amb motivacié per aprendre i arribar a resultats.

o Alumnes amb motivacid per aprendre, arribar a resultats i evitar situa-
cions negatives per a la seva imatge personal.

o Alumnes que volen evitar situacions negatives per a la seva imatge personal.

o Alumnes que esperen que el treball els serveixi per veure si els agrada una
linia d’estudi i els ajudi a decidir la carrera universitaria.

o Alumnes amb poca motivaci6 en general.

Pel que fa al professorat de llengua i literatura catalanes, 'habilitat de sa-
ber motivar els estudiants per fer treballs en aquesta area dependra sobretot
del fet que es donin els factors segiients:

¢ Que els professors de llengua i literatura catalanes siguin professionals
ben formats i capacgos de transmetre interes i entusiasme per la materia:
- Que coneguin bé, ells mateixos, la llengua i la literatura catalanes.
- Que es formin en allo que no saben o no saben prou.
- Que sentin curiositat i entusiasme pel patrimoni lingtiistic i literari cata-

laiels sapiguen transmetre als alumnes.

* Que els professors iniciin els estudiants en la investigacié sobre la llen-

gua ila literatura catalanes des de la secundaria, amb activitats senzilles
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que els ensenyin a fer-se preguntes, a observar un mateix fenomen des de
perspectives diferents, a identificar les idees i les relacions entre idees en
un text, etcetera.

En el marc de la jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcié?» (2017), la
motivacié va ser un dels temes que van debatre els professors participants en el
taller «El treball de recerca en I'ambit lingtiistic i literari. Que és i que no és un
treball de recerca de lletres?», conduit per Gerard Segura (Escola Stnion). Es va
parlar de la motivaci6 dels estudiants i de la dels professors.

Pel que fa als estudiants, es va dir que la motivacio per fer treballs de
llengua o de literatura catalanes esta lligada a la possibilitat de triar temes d’am-
bit local (toponimia, dialectologia, la parla dels joves, un autor literari local,
les associacions culturals locals, rutes literaries de I’entorn...), al’oportunitat
de consultar les fonts de manera directa, a 1'is de les eines (com ara mapes
geolocalitzats), a la novetat de la proposta o a l'interes personal de I’estudiant
per un tema particular (per exemple, I’estudiant a qui interessa la psicologia
i decideix fer un treball sobre el perfil de personalitat dels assassins en una
mostra de novella negra). Sén motivadores també les histories de vida i els es-
tudis de casos.

Pel que fa als professors, en aquest taller van predominar els comentaris
sobre factors desmotivadors: la falta d'un temps especific, dins de I'horari del
professor, per ala tutoritzacié de la recerca; la sensaci6 que es fa una feina extra
que no es cobra; el fet que moltes vegades hagin de tutoritzar treballs que no
es corresponen amb el seu ambit d’expertesa, o els criteris poc racionals amb
que de vegades s’assignen els tutors (o amb que els alumnes trien tutor). Es va
remarcar el fet que, per contrarestar aquests factors desmotivadors, calia esta-
blir ponts entre la docéncia de les assignatures i la seleccié del tema del tre-
ball de recerca: aprofitar les oportunitats que van sorgint en I’activitat docent
a fi de despertar la curiositat per investigar sobre temes especifics i animar els
estudiants a iniciar un procés que pot ser una oportunitat d’aprenentatge tant
per al’alumne com per al seu tutor.

2.3.2. El tema

La selecci6 del tema és una de les decisions que més dificultats planteja en el
procés d’elaboracid del treball de recerca de batxillerat. A la majoria d’instituts,
el professorat proposa temes per als treballs, pero en la practica els alumnes de
batxillerat rarament trien els treballs que proposen els professors. Moltes vega-
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des el que fan és triar primer una materia que els agrada, una assignatura, i des-
prés proposen un tema de l’assignatura.

Els temes «de lletres», en general, es trien poc. La historia, la filosofia, la li-
teratura... sén arees que molts alumnes i professors de secundaria creuen que
no so6n ttils per poder demostrar les habilitats cientifiques. Es considera equi-
vocadament, per exemple, que és dificil plantejar hipotesis en un treball huma-
nistic, i que aixo li resta valor cientific. Tanmateix, no tots els treballs de recerca
de 'ambit de les ciencies exigeixen la formulaci6 d’hipotesis, tal com remar-
ca Menoyo Diaz (2014), biologa i professora de matematiques. I, pel que fa als
treballs dels ambits de les humanitats, la bibliografia especialitzada és plena
tant de treballs que plantegen hipotesis com de treballs que no les plantegen.
Enl’ambit de la llenguaila literatura catalanes, per exemple, un recull de topo-
nimia no exigiria necessariament el plantejament d’hipotesis, pero si que cal-
dria proposar-ne si es volgués determinar I'origen historic dels toponims.

Un altre dels obstacles que dificulten la seleccié del tema, en aquest cas
compartit per totes les arees de coneixement del batxillerat, és la creenca que
té 'estudiant que el treball que presenti ha de ser completament original. Pero,
com ja hem comentat a I'apartat 1.2, el curriculum del batxillerat no estableix,
pel que fa al treball de recerca, que I’alumne presenti un tema nou o una nove-
tat sobre el tema de que tracta. El que s’espera de I'alumne és que apliqui un
metode logic a la resolucié de problemes abastables, i que ho faci amb la seva
aportacié personal. Descobrir una manera de treballar, aprendre durant el
procés, ja és prou important.

També s’observa, finalment, una tendencia forca habitual a fer propostes
tematiques amplies: «La natura i la dona a Merce Rodoreda», «L’exili en la lite-
ratura catalana», «Els tractaments de persona en catala»... sén propostes tema-
tiques massa amplies que poden conduir o bé a una investigacid inviable o bé
a una recollida superficial i acritica d'informacid, que no conduira I’alumne a
aprendre les habilitats investigadores que sén 1'objectiu curricular del treball
de recerca.

Tanmateix, no ens ha de preocupar I’amplitud excessiva del tema sempre
que l'acceptem com una proposta inicial en el procés de delimitacié de l'area
d’investigacio, que es podra anar concretant a mesura que abordem les etapes
inicials de la investigacié: la formulacié d'una pregunta inicial, 1'exploracid del
tema a partir de la pregunta inicial i I'adopcié d'un punt de vista sobre el pro-
blema. Comentem aquestes etapes als apartats segiients.
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2.3.3. La pregunta inicial

El procés d’investigacié és un procés de descoberta. Descobrim allo que ens
sorprén, que no entenem, que no sabem, que ens preguntem. Investigar vol dir
trobar respostes a les preguntes que ens fem.

La pregunta inicial d'un procés d’investigacio, la pregunta de recerca, és
un element crucial de la investigacié que pot condicionar la qualitat del procés.
Aix0 és aixi en qualsevol investigaci6, sigui de I’ambit de la investigacié cultu-
ral, literaria i lingiifstica propies de la filologia, sigui en d’altres arees de les hu-
manitats, de les ciencies socials o de '’ambit cientific. També en el context de la
investigaci6 al batxillerat: Marc Pepiol, professor de la Institucié Cultural del
CIC, afirma que els estudiants que parteixen d’afirmacions es dispersen, «se'n
van», mentre que per als estudiants que «parteixen d'una pregunta», «el pro-
cés és més facil».! El que diu aquest professor té a veure amb la confusi6, fre-
qlient, entre la proposta d'un tema i la formulacié d’'una pregunta d’investiga-
ci6: «El catala al Camp de Tarragona» és un tema, i pot ser el titol del treball, pero
prendre’l com a punt de partida de la recerca pot conduir a resultats incom-
plets o a la dispersi6. El tema pot ser un punt de partida, pero, per fonamentar
adequadament la investigaci6, cal que I'estudiant es plantegi una pregunta
d’investigaci6 en relacié amb el tema; en aquest cas, per exemple, «Quines dife-
rencies hi ha entre els pobles del Camp de Tarragona pel que fa al catala?», que
és la pregunta que es va formular un estudiant de batxillerat. A I'apartat 2.3.3.2
reprendrem aquesta pregunta per valorar si té les qualitats d’'una bona pregun-
ta d’investigacio.

Formular una bona pregunta de recerca no sempre és facil, i als estudiants
de batxillerat, en general, se’ls fa dificil. Molts professors tampoc han tingut for-
macio6 especifica sobre metodologia d’investigacio, i ells mateixos no estan
acostumats a enunciar preguntes de recerca, la qual cosa dificulta encara més
que els estudiants, sense una guia adequada, arribin a fer bones preguntes de
recerca.

A aquesta falta d’experiencia s’hi afegeix la falsa creenga que el procés in-
vestigador és un procés lineal en que cada etapa tanca una etapa anterior. Certa-
ment, la pregunta inicial ha d’estar ben acotada i permetre un cert recorregut
posterior. Pero I'alumne s’ha de poder equivocar i tornar enrere. Com ja hem co-
mentat al’apartat 2.2, 'exploraci6 que s’activa després de formular una primera
pregunta de recerca pot conduir a modificar-la o canviar-la. L’alumne no ha de

1 Jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcio?» (2017).
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viure aquest canvi, si es produeix, com un fracas o un obstacle en el desenvolu-
pament del treball, siné com un component natural del procés investigador.

2.3.3.1. Aprendre a fer-se preguntes

En alguns casos, les propostes de treball de recerca que fan els professors ja in-
clouen una possible pregunta de recerca; es pretén, d’aquesta manera, facilitar
la feina a I’alumne a I’hora de delimitar el tema. Tanmateix, aixo té I'inconve-
nient que l'estudiant no apren a fer-se preguntes, ino hem d’oblidar que apren-
dre a fer-se preguntes és un dels objectius curriculars del treball de recerca.

El centre i el tutor poden ajudar I'estudiant a aprendre a fer-se preguntes,
des de 'ESO, a través de les assignatures regulars, tal com hem comentat en els
apartats 1.1 1.5.2. En la formacié especifica per al treball de batxillerat es po-
den fer activitats adrecades al desenvolupament de I’habilitat de formular pre-
guntes d’investigacid, com aquesta que la Institucié Cultural del CIC proposa
als seus alumnes en el seminari formatiu previ al treball de recerca:?

1. Es donen als alumnes fragments de reportatges, articles, etcétera.

A partir d’aquests textos, els alumnes han de fer-se preguntes.

Les preguntes han de delimitar el tema, el temps, el lloc, I'objecte.

Cada pregunta pot donar lloc a preguntes successives.

Les preguntes han de ser originals; han de ser preguntes que no tinguin
una resposta evident.

V1w N

2.3.3.2. Qualitats d'una bona pregunta inicial
Una bona pregunta d’investigacié ha de ser clara, viable i pertinent. Per ser cla-
ra, s’ha de formular de manera precisa (sense vaguetats, ni ambigiiitats, ni
contradiccions), concisa i univoca. Per ser viable, ha de ser evident que res-
pondre a la pregunta suposara fer un treball assumible pel que fa al temps i als
recursos disponibles. Per ser pertinent, la formulaci6 de la pregunta ha de con-
duir el treball a una comprensié del problema que es planteja. No n’hi ha prou
amb una recollida acritica d’informacions, i tampoc sén pertinents els treballs
que pretenen justificar un judici moral o fer prediccions sobre el futur.

Per exemple, «Es pot fer un guié cinematografic a partir d'una novella?»
és una pregunta clara i viable, pero no és pertinent, perque pot conduir sim-

2 Explicada per Marc Pepiol a la jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcio?» (2017).
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plement a la comprovacié d'una circumstancia que ja coneixem: que es fan
guions cinematografics a partir de novelles. Per ser pertinent, la pregunta hau-
ria de conduir el treball a la comprensi6 d’algun aspecte del tema que no se sap
o sobre el qual podem descobrir elements nous. En realitat, 'alumne que for-
mula aquesta pregunta expressa que l'objectiu del seu treball és aprendre a fer
un guio i elaborar, ell mateix, un guié cinematografic a partir d'una novella.
Encara que aquest és, certament, un objectiu d’aprenentatge, i que I’alumne
aprendra tecniques i habilitats durant el procés, el fet és que aquest no és un
objectiu d’investigacid. El tutor ha de ser capag de veure, i de fer veure al seu
alumne, la diferencia entre els objectius d’aprenentatge de coneixements i tec-
niques i la pregunta d’investigacio.

Podem valorar ara les qualitats de la pregunta d’investigacié que hem ci-
tat a la introducci6 de I'apartat 2.3.3.

Proposta  Tema del treball
de 'alumne El catala del Camp de Tarragona

Pregunta d’investigacio
Quines diferéncies hi ha entre els pobles del Camp de Tarragona
pel que fa al catala?

Claredat La pregunta esta formulada de manera concisa i univoca, i en aquest
sentit és prou bona; perd no és prou precisa: per exemple, no diu si
es refereix a diferéncies en la gramatica o en els usos de la llengua.

Viabilitat ~ La pregunta no és viable: no hi ha temps per estudiar tots els
aspectes del catala de tots els pobles del Camp de Tarragona.

Pertinéncia Tal com esta formulada, la pregunta ens pot portar a fer una
recollida acritica d'informacions. En aquest sentit, és poc pertinent.

ACTIVITAT

Valoreu la qualitat de les preguntes d’investigacié que es plantegen els autors
d’alguns treballs de recerca de batxillerat.

1. Quina és la influencia de I'exili franquista en els poetes catalans?

2. Quines paraules son les que utilitzem més i les que utilitzem menys? En
quins ambits tenim més paraules? D’on traiem tots aquests mots que
fem servir? Hi ha diferéncies en el vocabulari dels nois i les noies de Sant
Hilari i els d’alguna altra poblacié veina?
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3. Per qué son despectives les paraules que es refereixen als discapacitats?

4. Com contribueixen les aules d’acollida de llengua catalana de les escoles
a la promocié de la llengua com a projecte igualador d’oportunitats que
permeti una integracio real per tenir un accés a les oportunitats laborals,
culturals, d’habitatge i de participacié ciutadana?

5. Com és el procés de redaccié d'una novella? Quin recorregut fa I'obra
des que s’acaba d’escriure fins que es publica? Es cert que aconseguir
publicar és complicat?

6. Quina va ser la relacié de Merce Rodoreda amb la natura, amb les flors
i altres elements del moén vegetal, durant la seva vida? Quin significat te-
nen els elements florals en les seves obres?

7. Quina era la situacié de les dones a I'edat mitjana? Quina era la imatge
i el paper de camperoles, donzelles i dames en aquell moment? Es veritat
que les dones van ser tan discriminades com afirmen alguns historia-
dors? Quin lloc ocupen les trobairitz en el conjunt de la literatura troba-
doresca? Com les veuen els escriptors més famosos d’aquella epoca?

8. Com influeix la publicitat subrepticia en la societat?

9. Quines son les diferéncies linglistiques entre els parlants del Pla de San-
ta Maria i els de Cabra del Camp, tot i que aquestes poblacions pertanyen
a I'area del subdialecte tarragoni?

10. Que és 'algueres? Quina és la seva historia? Quines son les seves carac-
teristiques lingliistiques? Quin Us social té?

11. El castella esta perseguit a Catalunya?

12. Esta desapareixent el dialecte pallares?

2.3.4. Lexploracié

En les etapes inicials de la investigaci6 cal fer lectures i entrevistes i consultar
documentaci6 diversa. Després d’haver formulat provisionalment la pregun-
ta d’investigaci6, la funcié d’aquestes consultes exploratories és aconseguir
informaci6 de qualitat sobre I'objecte d’estudi i descobrir la millor manera
d’abordar-lo.

2.3.4.1. Llegir per explorar, no per observar

En el procés d’investigacio, I'exploraci6 inicial és molt més que una etapa de
recollida d’informacié. Explorem per detectar prejudicis i nocions preconce-
budes, per adonar-nos que potser tenim indicis falsos sobre el fenomen que
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volem observar. Explorem per desfer la presumpcié enganyosa d’entendre les
coses. Per tal de fer aixo, hem d’animar I’estudiant a consultar articles de tota
mena, especialitzats i de difusid, i documents diversos; a fer entrevistes i visi-
tes... Es a dir, qualsevol cosa que I'ajudi a desfer prejudicis i premisses falses,
i a definir de la forma més objectiva possible I'objecte de la investigacié. Edifi-
car el procés investigador sobre la base de prejudicis i premisses falses pot ser-
vir al'estudiant per dotar d’arguments les idees preconcebudes de que parteix,
pero no l'ajuda a exercitar de manera adequada les competéncies i habilitats
investigadores.

L’exploracié permet a I'investigador identificar premisses valides en rela-
ci6 amb les quals pot reformular, si cal, la pregunta d’investigacié que havia
proposat inicialment. Aixo pot suposar, de vegades, haver de buscar més infor-
macié, que servira per acabar d’articular la relacié entre I'objecte d’estudi i la
perspectiva d’analisi.

Els textos i els documents que es consulten durant ’etapa d’exploraci6 no
s’han de confondre amb els que es consulten durant I’etapa d’observacié. Les
lectures exploratories serveixen, com hem dit, per desfer prejudicis, per identi-
ficar premisses valides i també per situar el treball propi en relacié amb uns
marcs conceptuals coneguts. En I'etapa d’observacio, en canvi, la consulta de
llibres, articles i altres documents pot ser un dels procediments possibles de re-
collida d’informacid, com veurem més endavant: la recollida de dades existents.

A l’hora de seleccionar les lectures i la documentacio, es poden tenir en
compte algunes recomanacions generals:

1. Partir de la pregunta d’investigacié (encara que després s’hagi de reformular).
2. Evitar la sobrecarrega de feina:
a) Comencar amb obres de sintesi.
b) Evitar les lectures repetitives. Abans de decidir si es llegeix un document,
consultar-ne I'index, els resums, la primera i la darrera pagina.
¢) Es millor Ilegir a fons i amb esperit critic uns pocs textos ben triats que
fer una lectura superficial de molts textos.

3. Consultar documents que no es limitin a presentar dades, a descriure fe-
nomens, sind que aportin elements d'analisi i d'interpretacio, que contri-
bueixin a estimular I'esperit critic i la reflexié imaginativa.

4. Gestionar el temps: peridodicament, aturar les consultes exploratories i de-
dicar temps a la reflexio personal i a la discussié dels materials consultats
amb el tutor o amb altres persones; també, evitar la fatiga mental (descan-

sar quan calgui, canviar d’activitat, fer exercici fisic).

57

k CAPITOL 2. EL PROCES D’INVESTIGACIO



5. Al'hora de buscar documents:

a) Deixar-se aconsellar.

b) No excloure cap tipus de document; els textos que no sén estrictament
cientifics també poden aportar elements de reflexié valuosos.

¢) Consultar revistes especialitzades: aportacions recents sobre el tema,
revisions critiques d’aportacions anteriors, ressenyes i comentaris
d’obres recents.

d) Consultar les bibliografies del final de llibres i articles i els recursos de
cerca de bases de dades bibliografiques de les biblioteques.
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ACTIVITAT

Comenteu les explicacions que donen aquests estudiants de batxillerat sobre
la documentacié que van consultar. La consulta que van fer era exploratoria
o d’observacié?

Cas 1

Després de moltes idees que estic contenta de no haver dut a terme, vaig
decidir, amb I’ajuda de la meva tutora, que faria el treball de la simbologia de
Mercé Rodoreda: havia de fer un treball que analitzés tots i cadascun dels
simbols de totes i cadascuna de les seves pagines i pagines escrites... | aixi
vaig comencar a llegir a 'estiu Mirall trencat, Aloma, La plaga del Diamant,
El carrer de les Camélies, Jardi vora el mar i Quanta, quanta guerra..., a més
d’alguns dels seus contes.

| va ser comengar segon que ja vaig veure que alld no anava bé. Era un
treball molt i molt extens que no podia fer en tan poc temps ni amb tan pocs
recursos. | d’aquesta manera vaig decidir fer el treball tractant Unicament de
la simbologia de les flors.

Aixi, vaig comencgar a llegir estudis, biografies i articles sobre Mercé Ro-
doreda; també acabava les dues ultimes novelles esmentades (Jardi vora el
mar i Quanta, quanta guerra). De nou vaig veure que allo encara no rutllava:
era un tema massa extens i m’hauria de tornar a llegir totes les novelles.
Després d’haver acabat les dues novelles, vam decidir que el meu treball
tractés d’aquestes dues. Les analitzaria i en compararia els dos personatges
que tant m’havien cridat 'atencio.




Cas 2

Vaig triar fer el treball de recerca sobre la premsa en catala, més concreta-
ment de revistes, perqué volia saber si existien més publicacions de les que ja
coneixem i saber si valen realment la pena i tenen un nivell alt. La veritat és
que n’hi ha moltes més de les que jo creia, i de molts temes diferents. N’hi
ha de relacionades amb I'agricultura i la ramaderia (La Terra, Pastors...), les
tipiques de musica (Enderrock, Pack de So...), infantils i juvenils (Cavall Fort,
Camacuc...) i de cultura general. He escollit les que pertanyien a aquest ultim
grup perqué eren les que podien tocar més temes diferents en una mateixa
revista.

A I'hora de trobar les revistes, vaig anar a la Mostra de Revistes en Ca-
tala que es va fer a Barcelona el 9 d’octubre de 'any passat (1997). La mostra
era com una carpa amb les diverses revistes per fullejar-les i assabentar-te de
la seva existéncia. [...] Després de la mostra vaig anar directament a I'oficina
de 'APEC, situada a la rambla de Catalunya, on em van donar unes quantes
revistes més. Quan finalment només me’n faltaven tres per aconseguir, vaig
anar a la llibreria Ona de Barcelona, una de les poques en qué es troben re-
vistes en catala, i em van dir que Auriga havia durat molt poc temps i ja no la
feien, i de les altres dues, una no I'havien tingut mai i I'altra feia dos mesos
que els I'havien deixat de portar. Ja no em quedaven més llocs per anar per
trobar revistes.

2.3.4.2. Dificultats en |a lectura exploratoria

Una de les dificultats amb que es troben els joves investigadors, en la fase
d’exploracid, és la falta d’habits de lectura analitica i aprofundida. Els estu-
diants estan més acostumats a la lectura superficial de textos breus i al guiat-
ge explicit en la lectura per part del professor i els autors i editors de llibres
de text. La falta d’habits de lectura analitica i aprofundida justifica les difi-
cultats per comprendre bé un text, i per explicar-lo, que tenen alguns estu-
diants. Moltes vegades aquestes dificultats s’estenen fins a la universitat, tal
com remarquen diversos autors d'un monografic sobre I'is docent de la lec-
tura als graus universitaris (Turull Rubinat, 2019). Per tal de millorar les habi-
litats lectores dels estudiants, el professorat de secundaria i batxillerat pot
proposar activitats que afavoreixin I'aprenentatge de tecniques de lectura ana-
litica. Per exemple:
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o Resposta collectiva a preguntes del professor a partir d'un text breu. Han

de ser preguntes que facin reflexionar, relacionar i extreure idees essen-
cials i implicites sobre la base del text.

¢ Elaboracié d’una trama de lectura.

o Elaboraci6 d'un resum.

 Elaboraci6 d’'un mapa conceptual.

o Comparacié de lectures.

Vegem un exemple de trama de lectura elaborat a partir de l'article de

Susanna Priest «Que tenen de cientific les ciencies socials? La complexitat
de mesurar el comportament huma», publicat a la revista Métode de la Univer-

sitat de Valéncia (2014).°

Trama de lectura

PriesT, Susanna (2014).«Que tenen de cientific les ciéncies socials? La complexitat

de mesurar el comportament humas. Meétode Science Studies Journal, nim. &4,

p. 57-63.

Idees-contingut

Referéncies per a I’estructuracié6
del text

1. Els cientifics socials i del
comportament, igual que altres
cientifics, arreglen dades, les
analitzen i interpreten a la llum
de la teoria.

Parallelismes entre els cientifics socials
i del comportament i altres cientifics:
base teodrica.

2. Els cientifics socials i del
comportament, igual que altres
cientifics, arriben a conclusions
amb fonament empiric.

Parallelismes entre els cientifics socials
i del comportament i altres cientifics:
empirisme.

3. Les conclusions a qué arriben se
sumen al total del coneixement
huma, en aquest cas sobre la
naturalesa de I'ésser huma.

Parallelismes entre els cientifics socials
i del comportament i altres cientifics:
ningu arriba a solucions definitives.

3 Disponible a: http://metode.cat/Revistes/Monografics/Que-es-la-ciencia/Que-tenen-de-cientific-

les-ciencies-socials.
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Idees-contingut Referéncies per a I’estructuracié

del text
4. Els experts en ciéncies socials i del Arguments contra el caracter
comportament utilitzen «actituds»  cientific de les ciéncies socials:
i conceptes abstractes(per exemple,  I'Us de variables actitudinals,
les «cultures») com a variables. abstractes i culturals fa que la ciéncia

social es consideri subjectiva i,
per tant, poc cientifica.
5. Algunes de les teories utilitzades en  Arguments contra el caracter cientific
les ciencies socials, com el concepte  de les ciéncies socials: dificultat
de grans teories enunciat pel d’establir o refutar definitivament
socioleg Robert K. Merton (1968), algunes de les seves teories.
son dificils d’establir o refutar

definitivament.

6. La ciencia social té moltes Hi ha arguments favorables i contraris
caracteristiques que la defineixen al caracter cientific de les ciéncies
clarament com a cientifica, com socials.

també d'altres que podrien
questionar aquest qualificatiu.

Una altra dificultat amb que es troben els estudiants de batxillerat, en ge-
neral, és la falta d’habits i orientacions per accedir a la informacié de qualitat
i seleccionar-la. Saben navegar per Internet, buscar tutorials de YouTube, bai-
xar documents disponibles a la xarxa... Pero normalment utilitzen cercadors
generals i no van gaire més enlla de la Viquipédia.

El tutor pot ensenyar-los a buscar informacio fiable en pagines d'Internet
on es publiquen llibres i articles cientifics (www.tdx.cat, www.raco.cat), als cer-
cadors bibliografics i les bases de dades accessibles des de les biblioteques
(http://ccuc.cbuc.cat, https://cataleg.bnc.cat, https://catalegclassicbeg.cultura.
gencat.cat) i en altres plataformes que faciliten ’accés digital a treballs cienti-
fics (com, per exemple, https://scholar.google.es, www.academia.edu o www.
researchgate.net). Pot, també, acompanyar-los a visitar arxius i serveis docu-
mentals d’entitats diverses, i animar-los a consultar documents en paper, a
buscar i a contrastar. Vegeu altres recursos per a la recerca sobre la llenguaila
literatura catalanes a 'annex 1.
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ACTIVITAT

Comenteu la seleccié de lectures que han fet els autors d’aquests treballs
de batxillerat. Son lectures exploratories o d'observacié? Pel que fa a I'explora-
ci¢, us semblen adequades i suficients? Recordeu que les lectures d’aquesta
etapa han de servir per aconseguir informacié de qualitat sobre I'objecte d'es-
tudi i per descobrir la millor manera d’abordar-lo.

Cas 1

Titol: Dones i Homes: retrat social, si 0 no?

Objectiu

Comprovar si la realitat que es reflecteix als llibres Dones i Homes, d’Isabel-
Clara Sim¢, s’ajusta o no, i en quina mesura, a la realitat de la gent del carrer,
al pensament i opinié de qualsevol persona amb qui et puguis creuar mentre
passeges, respecte dels temes que fan de nucli a les diferents histories, com
poden ser els diners, 'homosexualitat, la violencia domeéstica, etcétera.

Lectures

Llibres
o Gran enciclopédia catalana (1980-1989). Barcelona: Enciclopédia Catalana.
o Peast, A;Peast, B. (2003). Per qué els homes enganyen i les dones ploren.
Barcelona: Amat.
e Sivo, I.-C. (1997). Dones. Barcelona: Columna.
o SIMO, |.-C. (2010). Homes. Alzira: Bromera.

Internet
o Diari £l Punt (www.elpunt.cat).
o Diari digital del Bages (www.naciodigital.cat).

Cas 2

Titol: El catala, llengua d’oci en els joves

Objectiu
Fer un estudi sociolingtifstic de la llengua catalana en I'oci dels joves.
Esbrinar en quins moments d'oci parlen, escolten, llegeixen o escriuen en catala.



Lectures

Llibres

Actes de les Jornades sobre la Llengua a Tarragona, 16,17,18 i 19 de desem-
bre de 1992. Tarragona: Consorci per a la Normalitzacié Lingtifstica de
Tarragona; Ajuntament de Tarragona. Area de Cultura, 1993.

Dominco Palau, Anna (ed.). Una radiografia social de la llengua catalana.
Actes de les Jornades sobre la Llengua a les Comarques de Tarragona 2002.
Tarragona: Generalitat de Catalunya. Departament de Cultura, 2003.
Grazia, Sebastian de. Tiempo, trabajo y ocio. Madrid: Tecnos, 1966.
MaRTINEZ SANMARTI, Roger et al. Cultura i joves. Analisi de I'Enquesta de con-
sum i practiques culturals de Catalunya. Barcelona: Generalitat de Cata-
lunya. Departament de Presidencia. Secretaria General de Joventut, 2005,
PrapiLLA CARDONA, Miquel Angel et al. Calidoscopi lingiiistic. Barcelona:
Octaedro, 2004.

Torres Pua, Jordi et al. Estadistica sobre els usos lingtiistics a Catalunya 2003.
Barcelona: Generalitat de Catalunya. Departament de la Presidéncia, 2005s.

Diccionaris

Gran diccionari de la llengua catalana. Barcelona: Enciclopédia Catalana,
19938.

Articles

Webs

Corecul, B. «El Pais, el Katrina, Cuba (Sobre la Retdrica de Aristételes y un
caso practico)». Ajnunezdiscurso [en linia]. <https://ajnunezdiscurso.
blogia.com/2005/110101-el-pa-s-el-katrina-cuba-sobre-la-ret-rica-
de-arist-teles-y-un-caso-pr-ctico.php> [Consulta: 11 maig 2020].

PrapILLA CARDONA, Miquel Angel. «La Catalanofonia. Una comunitat a la
recerca de la normalitat lingliistica». [Article privat de I'autor].

Ajuntament de Tarragona (www.tarragona.cat).

Avui (www.avui.cat).

EDU365 (www.edu3bs.cat).

EUMED (www.eumed.net).

Idescat (www.idescat.cat).

Institut d’Estudis Catalans (www.iec.cat).
http://perso.wanadoo.es/mtorresv.

LEnciclopedia (www.enciclopedia.cat).

Mercaba (www.mercaba.org/Escritores/AUTORES /biografia.htm).
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o MSN Encarta (es.encarta.msn.com).
o Salvador Cardus (www.salvadorcardus.cat).

Treballs de recerca
o Francisco Garcia, Nuria. Estudi sobre les parelles lingiiisticament mixtes.
Tarragona, 2003.

2.3.4.3. Uentrevista exploratoria
La finalitat de les entrevistes exploratories no és verificar unes hipotesis ni recollir
o analitzar unes dades concretes, sind obrir pistes de reflexié i prendre conscién-
cia de les dimensions del problema que ens hem plantejat en la pregunta inicial.
Les recomanacions segiients poden ajudar |'estudiant a realitzar de forma
adequada I'entrevista exploratoria i a treure’n profit. La major part d’aquestes
recomanacions sén també ttils en el cas de les entrevistes que es fan a I'etapa
d’observacio del treball d’investigacié (vegeu I'apartat 2.5.1.2.b.).

Estrategies a I’hora de fer I'entrevista

o Cal tenir una actitud oberta, molt receptiva i poc directiva.
« S’han de fer poques preguntes.

L'excés de preguntes pot fer pensar a I'entrevistat que li estem demanant res-
postes concretes, i, en lloc de parlar-nos de les seves experiéncies i pensaments,
tendeix a donar respostes cada vegada més curtes i menys interessants.

« Cal afavorir que I’entrevistat tingui la sensaci6 que parla del que li interes-
saique controla el desenvolupament dels temes.

o L’entrevistador només hi ha d’intervenir de tant en tant: per centrar el
tema, per mantenir la dinamica i per estimular la persona entrevistada
a aprofundir en algun aspecte important del tema.

o Lesintervencions de I’entrevistador han de tenir una formulacié tan ober-
ta com sigui possible.

Soén preguntes obertes les que conviden a donar una resposta general o lliure.
Per exemple, «Qué troba més interessant de X?» és una pregunta oberta,
mentre que «X |i sembla interessant?» és una pregunta tancada.
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També poden tenir una formulacié oberta:

Les preguntes que pretenen obtenir una clarificacié (o bé per obtenir
informacio més especifica o bé per ampliar la informacid). Per exemple:
«Podria parlar una mica més de...?», «Abans ha dit que... Podria con-
cretar-ho més?» o «Queé vol dir exactament quan diu que...?».

Les preguntes que serveixen per tancar un tema i obrir-ne un de nou. Per
exemple: «Podem deixar de moment aquest tema i passar a...?», «Enca-
rano hem parlat de...», «Qué n’opina de...?» o «Abans deia que cal tenir
en compte dos aspectes. M'ha parlat del primer; quin seria el segon?».
Les preguntes que conviden a reflexionar o a plantejar perspectives dife-
rents sobre el tema. Per exemple: «Estic pensant si seria util parlar de...».
Les preguntes hipotetiques, que conviden I'entrevistat a expressar la seva
opinié sense comprometre'l. Per exemple: «Si es donessin les circums-
tancies X, que li sembla que passaria?».

Les preguntes que conviden a relacionar els pensaments amb la realitat
concreta. Per exemple: «Com funcionaria aixo en la practica?».

o Elssilencis durant I’entrevista sén necessaris.

Es habitual que els entrevistadors novells s'inquietin en moments de silenci
i sentin la necessitat de dir alguna cosa. No hem de tenir por als silencis: ser-

veixen perqué la persona entrevistada reflexioni sense pressa, recordi coses i se

senti més lliure. Cal respectar els moments de silenci i evitar la temptacié de fer

preguntes que ofegaran la lliure expressié de I'interlocutor. Es preferible som-
riure o expressar receptivitat amb la mirada i una posicié corporal relaxada.

o L’entrevistador no s’ha d’implicar en els continguts de I’entrevista.

No hem de crear controveérsia ni expressar la nostra opinio, encara que esti-
guem d’acord amb 'opinié de la persona entrevistada: si mostrem acord,
I'entrevistat s’hi pot acostumar i interpretar qualsevol actitud de reserva com
una manifestacié de desaprovacio.
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o Ellloci altres condicions del context en queé fem |'entrevista han de ser

adequats.

Es dificil que I'entrevistat parli amb sinceritat i a fons en preséncia d’altres
persones, o en un espai sorollés o incomode, o si sona el teléfon cada cinc
minuts, o si té pressa per anar a fer una altra cosa i mira el rellotge constant-
ment. Se I'ha d’avisar préviament de la durada de I'entrevista (una hora més
0 menys), encara que després, si el tema li resulta prou interessant, accepti
(o ens demani ell mateix) allargar-la més. Aixo passa sovint, aixi que I'entre-
vistador també ha de procurar anar a 'entrevista sense tenir pressa.

o Durant I'entrevista cal evitar prendre notes sistematicament.

Si prenem notes sistematicament, podem distreure I'interlocutor, que també
pot tenir la sensacié que el ritme amb qué prenem les notes és directament
proporcional a I'interés que ens suscita la conversa. Es poden anotar paraules
de tant en tant, amb la finalitat d’estructurar I'entrevista (aspectes que cal
aclarir, temes en que cal aprofundir, temes pendents, etcetera).

o Cal enregistrar les entrevistes.

Es poden usar magnetofons petits que funcionen amb piles i caben a la but-
xaca. Son aparells discrets que no impressionen I'entrevistat i que fan que se
n’oblidi al cap de cinc minuts. Es convenient posar piles noves abans de cada
entrevista.

Abans d'enregistrar cal demanar permis i comprometre’s a tres coses: res-
pectar I'anonimat, no fer circular mai les cintes i esborrar-les després d’ha-
ver-les analitzat. Si expliqguem bé la finalitat de les entrevistes, normalment
ens autoritzaran a fer I'enregistrament.

Si les entrevistes no tenen una funcié exploratoria, sind de recollida de dades
(per exemple, per analitzar la varietat linglistica del parlant), cal que li dema-
nem un consentiment escrit per a la utilitzacié de les dades amb finalitat de
recerca, en les condicions que siguin necessaries.
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Per treure profit de I'entrevista

o Les entrevistes ens han d’ajudar a no moure’ns en una direccié equivo-
cada, que pot ser el producte inconscient dels nostres prejudicis i idees
preconcebudes.

e Les discrepancies i contradiccions en els punts de vista de les diverses
persones entrevistades poden fer aflorar qliestions que no haviem previst
i ajudar-nos a plantejar el problema de manera més assenyada.

o Convé escoltar els enregistraments diverses vegades. Mentre escoltem,
cal prendre nota de les idees i els suggeriments que van sorgint. Cal refle-
xionar sobre que volen dir les contradiccions i les diferencies en els punts
de vista. Cal estar atent a qualsevol detall que posi de manifest alguna di-
mensié oculta (pero important) del problema.

2.3.5. El punt de vista

El punt de vista és la perspectiva que decidim adoptar per tal d’estudiar el pro-
blema que hem plantejat en la pregunta inicial. Definir el punt de vista és un
pas important, perque condiciona I'orientaci6 teorica i metodologica de la in-
vestigaci6 i en defineix les linies de forca.

La definici6 del punt de vista es fa sempre en dos passos: en primer lloc es
determina quins sén els punts de vista que es poden adoptar en relacié amb el
problema, i tot seguit es defineix el punt de vista propi. Si, per exemple, 1'objec-
te de la investigacié és explicar els manlleus de ’angles en el catala dels joves
de 'institut, caldra en primer lloc aclarir que aquest objecte es pot observar des de
diversos punts de vista: el de ’adaptacié fonologica, al catala, dels mots anglesos
manllevats; el de la variaci en la productivitat dels manlleus en els diversos ge-
neres discursius; el de les actituds lingiiistiques en relacié amb 'tis dels manlleus
del’angles, o el delavariacié en I'tis dels manlleus en relacié amb la llengua fa-
miliar dels joves. El punt de vista concret que adopta l'investigador pot coincidir
amb els punts de vista adoptats per altres persones que han fet investigacions
previes en relacié amb el mateix tema, pero també pot ser un punt de vista nou.

No hem de confondre el punt de vista amb el marc teoric. El punt de vista
correspon a la perspectiva que adoptem en relacié amb el problema; el marc
teoric forma part de la definici6 del sistema conceptual que configura el model
d’analisi, com veurem a l’apartat 2.4.

En la definicié del punt de vista, I'objecte de la investigaci6 és I'eix central
de la reflexio, i el que es busca és establir com es pot relacionar aquest objecte

67

k CAPITOL 2. EL PROCES D’INVESTIGACIO



amb la perspectiva teorica que es definira més endavant. El que fem quan triem
un punt de vista és determinar com s’articula la relaci6 entre allo que mi-
rem (l'objecte de recerca) i la mirada amb que ho observem (el punt de vista,
que condiciona la perspectiva teorica).

AThora de determinar el punt de vista, és important partir de la pregun-
ta inicial que s’ha proposat en la fase inicial del treball. Es possible que la pre-
gunta inicial s’hagi de modificar si la definicié del punt de vista porta a una
nova exploracié del tema; pero igualment aixo no hauria de preocupar I'estu-
diant: com ja hem comentat en apartats anteriors, és normal, en les etapes ini-
cials del procés investigador, que hi hagi retrocessos i reformulacions.

Noteu la diferéncia entre una proposta de treball que parteix d'una des-
cripcid general del tema (sense pregunta d’investigacid) i una proposta de tre-
ball que parteix d'una pregunta d’investigacié.

Sense pregunta inicial
Treball de recerca sobre I'expressié «sisplau»

Amb pregunta inicial
La forma «sisplau» és una forma gramaticalitzada?

El fet de partir d’'una proposta tematica general, sense definicié d’'una
pregunta d’investigacid, no impedeix que es puguin identificar els punts de vis-
ta possibles; pero els punts de vista possibles que podem arribar a identificar
d’aquesta manera s6n més i més diversos que si partim de la pregunta inicial,
cosa que complica el procés d’exploracié i de seleccid del punt de vista.

Proposta a partir d’una pregunta inicial: La forma «sisplau» és una forma
gramaticalitzada?

Punts de vista possibles
o La gramaticalitzaci¢ d'estructures condicionals.
o El desenvolupament de marcadors de I'actitud del parlant.
o El desenvolupament de formes estereotipades a partir de I'estructura
basica si + DATIU + plau.
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Proposta tematica: 'expressio «sisplau»

Punts de vista possibles

o La gramaticalitzacié d'estructures condicionals.

o El desenvolupament de marcadors de I'actitud del parlant.

o El paper de I'entonacio en I'expressio de les actituds del parlant.

o Larelaci¢ entre «sisplau» i els tipus d’actes de parla en qué es realitza.

o Lavariacié en I's de «sisplau» en relacié amb els tipus de text.

o Lavariacio en I'is de «sisplau» en relacié amb els generes de discurs.

o LUs de «sisplau» com a marcador de cortesia.

o Larelacié entre la posicio sintactica del marcador discursiu «sisplau»
i la seva funcio.

o El desenvolupament de formes estereotipades a partir de I'estructura
basica si + DATIU + plau.

o Lacceptabilitat de «sisplaus» en el diccionari normatiu.

2.4. La reflexié necessaria

La definici6 del punt de vista ens porta encara a una altra etapa definitoria del
procés investigador. L'investigador ja sap quina pregunta vol respondre, ha
bandejat els prejudicis i preconcepcions que tenia en relacié amb 'objecte
d’estudi, ha identificat premisses clares i ha decidit el punt de vista des del qual
estudiara el problema que s’ha plantejat. En aquest moment, abans de poder
observar i analitzar dades, ha de fer encara un esfor¢ de reflexi6 necessari:
quins sén els conceptes que ha de tenir en compte?; com s’han de definir?; si
sén conceptes complexos, quines dimensions tenen?; si sén encara més com-
plexos, quins sén els components d’aquestes dimensions?; quins, en darrer
terme, son els indicadors objectius que podrem observar directament i ens
permetran observar i analitzar 'objecte d’estudi en relacié amb els conceptes
que hem definit?; podem proposar respostes plausibles a la pregunta d’investi-
gacio (és a dir, hipotesis)?, o la pregunta d’investigacié no requereix la formu-
lacié d’hipotesis? En qualsevol investigacid, i també en el procés d’elaboraci6 del
treball de recerca de batxillerat, la resposta a aquestes preguntes constitueix
el model teoric d’analisi del treball que es realitza. Les metodologies d’obser-
vacié i d’analisi de dades que es dissenyin posteriorment dependran d’aquest
model teoric (vegeu l'apartat 2.5).
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2.4.1. La construccié de conceptes

La construccié dels conceptes d’un treball d'investigaci6 és una eina que ajuda
I'investigador a comprendre i a explicar la realitat des del punt de vista que ha
triat. Per exemple, si volem observar com es recreen fets reals o imaginaris des
d’un punt de vista literari, un dels conceptes que haurem de tenir en compte
és el concepte novella; i si volem observar les diferéncies en la forma de la llen-
gua en moments historics diferents, des d’'un punt de vista lingiifstic, un dels
conceptes que haurem de tenir en compte és el concepte canvi lingiiistic.

2.4.1.1. El model conceptual

En el context de la tutoria de treballs de recerca de batxillerat, el procés de
construccié dels conceptes del treball és, sobretot, una eina per centrar, per or-
denar, per focalitzar i per evitar dispersions. La tasca d’elaborar el model con-
ceptual del treball pot ajudar I'estudiant, i el tutor que 'acompanya, a identifi-
car amb claredat la realitat que es vol explicar, a deixar de banda factors
d’aquesta realitat que no s6n pertinents en relacié amb la pregunta d’investiga-
ci6 del treball i a determinar quins fets observables poden constituir indicis per
al’analisi empirica de cada concepte.

El model conceptual del treball es pot elaborar en forma de mapa con-
ceptual, que és una eina amb que I'alumne pot estar familiaritzat per haver-la
fet servir en altres assignatures del curriculum, o perque li hem ensenyat a uti-
litzar-la en 1'etapa d’exploracié del treball de recerca. D’altra banda, es pot
construir a partir de l’observacio directa de la realitat o de les informacions que
han recollit d’altres (construccié inductiva), o bé a partir de la reflexié sobre les
relacions entre els elements del model conceptual que estem construint (cons-
truccié deductiva).

En qualsevol cas, no hi ha una forma tinica de construir el model concep-
tual del treball, que dependra estrictament de la pregunta d’investigaci6, del
punt de vista que adoptem i dels conceptes rellevants que hagin anat sorgint
durant I'etapa d’exploracid. Hi ha, pero, algunes recomanacions generals que
convé tenir en compte i que indiquem tot seguit. Les dues ultimes les comen-
tem amb més detall als apartats 2.4.1.21 2.4.1.3:

« El model conceptual s’ha de vincular a la pregunta d’investigacio.

Cal mantenir el punt de vista.

Cal recuperar conceptes rellevants que s’han trobat en I'etapa d’exploracié.

Si un concepte és complex, caldra identificar-ne les dimensions que el
formen i, si cal, els possibles components d’aquestes dimensions.
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o Un model conceptual no és una taxonomia. Si construim un model que
classifica, pero que no serveix per comprendre, haurem construit un mo-
del sense valor explicatiu.

o L’elaboracié del model conceptual no es pot considerar acabada fins que
no s’han definit els indicadors de cada concepte.

2.4.1.2. Un model conceptual no és una taxonomia
Es important tenir molt present que el model conceptual és una eina que cal fer
servir per comprendre la realitat, no per classificar-la.

Tenir aixo en compte a I'hora d’elaborar el model conceptual del treball
de recerca de batxillerat no és facil: els alumnes, i molt sovint també els tutors,
estan molt acostumats a la prescriptivitat taxonomica dels llibres de text, és
a dir, a una forma de transmissié6 del coneixement basada en la classificaci6 de
trets. Pero fer un mapa conceptual no és classificar trets, sind identificar con-
ceptes, relacionar-los i observar-ne les imbricacions, les contradiccions, les de-
pendencies, les exclusions, etc. Elaborar un mapa conceptual és establir clara-
ment de que estem parlant, per poder-ho arribar a comprendre.

Pensem, per exemple, en el concepte mite, que s’ha fet servir en alguns
treballs de recerca de batxillerat que han volgut estudiar la influencia dels mi-
tes en els contes populars o en ’obra d’algun autor literari catala. Al’hora d’ela-
borar el model conceptual del treball, no hem de dir de quins mites n’observa-
rem la influencia en I'obra que analitzem; allo que hem de dir és que entenem
per «mite» i quines dimensions del concepte mite ens poden ajudar a com-
prendre millor la realitat que volem explicar; és a dir:

Concepte: MITE

No sén dimensions del concepte mite:
« El mite d’Edip.
o El mite d’Afrodita.

Si que sén dimensions del concepte mite:
o La dimensio religiosa (el paper dels mites en el sistema de creences de
la cultura que els crea).
o Lairrealitat del mite (que el distingeix de la cronica de fets historics).

En aquest exemple, els mites d’Edip i d’Afrodita no formen part dels con-
ceptes que ajudaran a comprendre el concepte mite i a explicar la influéncia
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dels mites en la literatura; sén mites concrets que potser voldrem observar per
veure com s’han transmes en els textos que analitzarem.* Aixo vol dir que el
moment d’incorporar-los al procés d’elaboracié del treball de recerca no és en
el context de la construccié del model (teoric) d’analisi, siné en una fase poste-
rior del treball: quan determinem quina sera concretament la realitat observa-
da i dissenyem els instruments d’observacié (vegeu I’apartat 2.5).

2.4.1.3. Els indicadors sén importants

Els indicadors sén fets observables, allo que ens permetra relacionar de ma-
nera directa la realitat que volem observar i els conceptes que creiem que
ens ajudaran a explicar-la. En el cas del concepte mite, per exemple, un indi-
cador de la dimensio «irrealitat» seria el fet (demostrable documentalment)
que les accions i els personatges que formen part del mite que observem no
hagin tingut una existencia historica. O bé, en un treball sobre paraules noves
en la canc¢é catalana popular actual, la no aparicié de les paraules als diccio-
naris de referéncia seria un indicador de la dimensi6é «nou» del concepte
neologisme.

El model d’analisi del projecte d’investigacio no es pot considerar com-
plet si no hem definit un indicador per a cada concepte (o per a cadascuna de
les dimensions que el formen, o per a cadascun dels components de cada di-
mensid, quan és una dimensié complexa). Aquests indicadors condiciona-
ran més tard el disseny dels instruments d’observacid; pero abans d’aixo
hauran acomplert una altra funcié important en el procés de tutoritzacié del
treball de recerca de batxillerat: ajudar I'estudiant a delimitar I’abast de la seva
investigacié.

ACTIVITAT

A partir d’aquests fragments de treballs de recerca de batxillerat, reflexioneu
sobre la forma en qué cada estudiant esta construint els conceptes. Expliciteu
en una taula, en cada cas, els conceptes, les dimensions, els components
(si n’hi ha) i els indicadors. El concepte esta ben construit? Es pot millorar la
construccié del concepte? Que li suggerirfeu a I'estudiant, per ajudar-lo?

4 Entot cas, hauriem d’incloure el concepte classic en el model conceptual, si el que es vol és com-
prendre la transmissi6 dels mites classics, grecs i llatins.
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Cas 1

Titol: Mots que desapareixen. Lo parlar del Pallars
Fragments de text

1. El pallarés es un dialecte del catala nord-occidental que es parla al Pallars
Sobira i al Pallars Jussa. Aquest dialecte, a més de diferents trets fonetics
caracteristics, disposa d’un vocabulari propi.

2. Lobjectiu d’aquest treball, el qual pot semblar una mica ambicids, no és
altre que el de descobrir si el pallarés esta realment desapareixent de la
societat actual. En cas afirmatiu, el meu proposit seria el d’evitar la disminu-
cié d’una parla tan rica com el pallarés a través de la seva difusié i d'intentar
recuperar un patrimoni, un llegat cultural i historic, estudiant quins factors
van propiciar la progressiva pérdua del dialecte.

3. Recuperar mots i frases fetes és també recuperar una manera de viure, el
que es feia en un altre temps i en el present ja no es fa. Aquell fer i dir sén
fruit d'unes circumstancies historiques, politiques, religioses, economi-
ques i de costums o de tradicié. Amb les generacions, les paraules es
perden i canvien de sentit fins a esdevenir-ne d’altres, i seria una llastima
que es perdés aquest parlar del Pallars.

Cas 2

Titol: Repercussié publica de Pin i Soler
Fragments de text

1. Aixi doncs, vaig comentar, a la meva tutora, la meva proposta de fer un
treball, a partir d’articles i cartes de Pin, sobre la repercussié publica i so-
cial que va tenir el personatge en la seva época.

2. El meu primer objectiu era saber que havia fet el personatge de Pin i Soler
per ser una persona coneguda; per aquest motiu, també em vaig fixar
I'objectiu de coneixer la seva figura: qué havia fet en tota la seva vida,

com era la seva forma d’escriure, tot i que, d’aixo ultim, ja en sabia una
mica per les classes de literatura catalana de la meva tutora del treball de
recerca. Aixi doncs, i per mitja de la informacié que vaig buscar, dels lli-
bres que vaig llegir i de les cartes que vaig veure, vaig descobrir qui era

Josep Pin i Soler.
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3. Diario de Tarragona, 30.01.1889: En un Ple de I'Ajuntament va quedar apro-
vat collocar al quadre d’honor diferents personatges, entre ells, Pin i Soler.
Aqui queda demostrada la repercussié social de Pin a la seva ciutat natal.

4. Diario de Tarragona, 11.09.1891: Pin i Soler formara part del jurat d'un cer-
tamen literari convocat per |'Ateneo Tarraconense. Se’ns presenta un Pin
i Soler de gran importancia, i per aquest motiu és convocat per formar
part d’un jurat juntament amb altres personatges importants de I'época.

2.4.2. La construccié d’hipotesis

Les hipotesis s6n respostes plausibles a la pregunta d’'investigaci6. Sén les res-
postes que esperem poder donar a la pregunta inicial després d’haver fet una
tasca d’exploracid a partir d’aquesta pregunta, i sempre s’han de vincular als
conceptes i els indicadors que hem definit en el model conceptual de la inves-
tigacio.

Com veurem més endavant, no tots els treballs de recerca han de plante-
jar hipotesis, pero, quan les hipotesis sdn necessaries, cal que siguin explicites.
Sino s6n explicites, el que acostuma a passar és que I'estudiant parteix d’hipo-
tesis implicites o inconscients que reflecteixen els seus prejudicis o que el por-
ten a una compilacié de dades esbiaixada, fragmentaria o poc aprofitable. Les
hipotesis, si s6n necessaries, han de ser explicites i han de tenir les propietats
adequades.

D’altra banda, és important que cada centre educatiu faci un treball de
discussid i clarificaci6 del sentit que professors i alumnes atorguen al terme hi-
potesi. En els treballs de recerca de batxillerat que hem observat per a la realit-
zaci6 d’aquestllibre, i també en la investigacié de Menoyo Diaz (2014, p. 78-79)
sobre la recerca a secundaria, s’'observa una discrepancia clara en la manera
com alumnes diferents, i professors diferents, entenen aquest concepte. Com
remarca Menoyo Diaz:

Mentre el professorat no participi del debat dins els seus centres del significat que
ha de donar al concepte hipotesi, aixi com de quina manera I’alumnat pot formu-
lar les hipotesis, que es necessita per formular-les i quins treballs s6n susceptibles
de partir o no d’hipotesis; mentre tot aixd no es posi en comd, I’alumnat estara
perdut i, cosa també greu, sera valorat de diferent manera en funcié de com el
professorat de 1'equip avaluador es representi el significat del concepte (Menoyo
Diaz, 2014, p. 79).
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2.4.2.1. Propietats que caracteritzen una hipotesi

Una hipotesi és, com hem dit més amunt, una resposta plausible a la pregunta
de recerca. Aquesta resposta s’ha de formular en relacié amb els conceptesi els
fets observables que es defineixen en el model d’analisi del treball, i ha de tenir
les propietats segiients:

a) Esuna proposici6 que relaciona dos elements, que poden ser concep-
tes o fenomens. Per exemple:

En la poblacié que es vol estudiar, les persones que van ser escolarit-
zades en catala parlaran majoritariament el catala en I'ambit familiar.

Relaciona:
« un fenomen: persones escolaritzades en catala
« unfenomen: persones que utilitzen el catala en I'ambit familiar

Si ala Ribagorga s’esta produint un canvi linglistic, hi trobarem que
la variant estandard [3] del fonema /3/ predomina sobre la variant
local [tf] en el grup de poblacié més jove.

Relaciona:
o un fenomen: predomini de [3] sobre [tf] entre els joves
 un concepte: canvi lingiistic

Els contes escolars perpetuen els estereotips sexistes.

Relaciona:
« un concepte: conte escolar
e un concepte: estereotip sexista

El text X és el darrer text conservat autoritzat per I'autor.

Relaciona:
o un fenomen: text X
« un fenomen: darrer text conservat autoritzat per |'autor
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b) Esuna proposicié provisional.

o S’ha de verificar, encara que sigui una resposta plausible a la pre-
gunta de recerca.
o Pot ser discutida i millorada.

Es molt dificil demostrar la veritat absoluta d’una hipotesi, per-
que altres treballs, elaborats amb metodes d’observacié més precisos
irigorosos, o des de punts de vista diferents, podrien fer sortir a la llum
aspectes imprevistos i invalidar totalment o parcialment les hipotesis
inicials. L'investigador, per tant, no s’ha de voler encaparrar a demos-
trar la veritat de les seves hipotesis: ha d’acceptar que poden ser discu-
tides i millorades, i ha d’estar obert a la possibilitat que puguin ser in-
validades.

Aixi, per exemple, I’estudiant que formula la hipotesi que els con-
tes escolars perpetuen els estereotips sexistes conclou que, en la mos-
tra observada, certament els contes contenen estereotips sexistes (com
havia esperat), perd també és capac de veure que aixd no determina
una perpetuacié d’aquests estereotips en el context escolar, ja que els
mestres aprofiten aquesta caracteristica dels contextos per educar
els nens en la reflexid critica.

D’altra banda, la investigacié que té ’objectiu ultim de fer una
edicid critica d’un text literari (és a dir, un tipus de treball que investi-
ga per fer, no només per comprendre) ha de proposar un text base
com a hipotesi provisional sobre quin és el text més fidel a la intencid
de'autor, i construir després 1'edicio a partir d’aquest text base (Veny-
Mesquida, 2015, p. 24).°

¢) S’ha de poder verificar empiricament.

La hipotesi ha d’estar formulada en uns termes que es prestin a ser
observats: ha d’indicar, directament o indirectament, quin tipus d’ob-
servacions cal fer, i quin tipus de relacions cal comprovar entre aques-
tes observacions, per tal de poder-la confirmar o invalidar.

5 Una aplicacié modelica de les hipotesis amb la finalitat tltima de 1'edici6 critica de textos la tro-
bem, per exemple, en larecerca que van realitzar Albert Soler i Joan Santanach per al’edici6 del Romang
d’Evast e Blaquerna, de Ramon Llull, el 2009 (Palma: Patronat Ramon Llull. Nova Edicié de les Obres de
Ramon Llull, VIII).
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També en I'exemple dels contes, la formulacié de la hipotesi
ens permet preveure que caldra observar una mostra de contes esco-
lars i que caldra analitzar la preséncia d’estereotips sexistes en
aquests contes. Els criteris de seleccié de la mostra dependran, d'una
banda, dels conceptes del model conceptual del treball (vegeu I’apar-
tat2.4.1) i, d’altra banda, del disseny del metode d’observacié (vegeu
I'apartat 2.5.1).

En el cas de les edicions critiques, la hipotesi provisional sobre el
darrer text autoritzat per ’autor dona peu a un procés exhaustiu i mi-
nucids de verificacid, en que es recullen, s’ordenen i s’interpreten to-
tes les variants del text i altres documents que poden contribuir a la ve-
rificacio de la hipotesi.°®

d) Ha de ser falsable.

o Es pot tornar a verificar en altres contextos; és a dir, es pot tornar
a demostrar repetidament.

o Espot contradir; és a dir, admet enunciats alternatius que també sén
susceptibles de verificacioé.

En els dos exemples anteriors, sobre els estereotips sexistes en els
contes i sobre la identificacié del darrer text autoritzat d’un autor, la
falsabilitat de les hipotesis suposa, en primer lloc, que la mateixa hipo-
tesi sobre els contes es podria verificar amb I’analisi d’altres contes es-
colars diferents dels observats i, en segon lloc, que també es podrien
verificar altres hipotesis diferents (per exemple, que els contes no per-
petuin estereotips sexistes, siné dinamiques generals de les relacions
de poder).

D’altra banda, la hipotesi provisional sobre el text base del docu-
ment que es vol editar s’ha de poder verificar amb proves diverses, que
haurien de coincidir (canvis formals, testimonis, etc.). A més, la hipo-
tesi admet que es formulin altres enunciats alternatius que també cal
verificar, com ara que el text base no és X siné Y, o que el text base Z
(que no ésI'ultim autoritzat) és el text més fidel a la voluntat de 1’autor.

6 Sobre la verificaci6 de les hipotesis relatives al text base d’una edicid critica, i altres aspectes me-
todologics de I'edici critica de textos, vegeu Veny-Mesquida (2015).
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2.4.2.2. Hipotesis que no ho sén

La falta d’acord sobre el concepte d’hipotesi als centres educatius, que hem co-
mentat més amunt, genera que sovint els estudiants presentin com a hipotesis
elements que no ho sén: la pregunta de recerca, els objectius del treball, els
reptes personals que esperen superar, les expectatives d’aprenentatge, els ins-
truments d’observacio, etcetera.

Es possible, per exemple, que I'estudiant presenti les hipotesis com el
«punt de partida» de la investigacié. Tanmateix, les hipotesis no poden ser mai
el punt de partida del treball, perqué no és possible formular-les de manera
adequada si abans no s’ha enunciat una pregunta de recerca optima, s’ha fet
una exploraci6 suficient i s’han definit els conceptes del treball.

La confusié entre les hipotesis i la pregunta de recerca la podem veure
al’exemple segiient:

La meva hipotesi era si els mitjans de comunicacid tracten els temes de crims,
sobretot de joves i nens, com si fossin un espectacle més de la televisio.

Com veiem, |'estudiant utilitza un «si» interrogatiu, no condicional, per
plantejar el que no és una hipotesi, sind una pregunta d’investigacié. L'estu-
diant que formula aquesta pregunta té la idea implicita (que intueix a partir de
I'observacié informal de la realitat) que efectivament els mitjans de comunica-
ci6 aborden els crims de joves i nens com un espectacle. En realitat, aixo és una
opini6, que pot tenir un caracter descriptiu si es confirma, pero no és una hipo-
tesi amb caracter explicatiu; és a dir, no és una hipotesi que ens pugui ajudar
a comprendre per que passa.

Un altre exemple és la pregunta que formula un altre estudiant de batxi-
llerat en la introduccié del seu treball de recerca, que presenta com a «hipotesi»
del treball:

Es possible obtenir un curtmetratge d’una certa qualitat, tant técnica com
artistica, amb un pressupost molt reduit?

Tal com esta formulada, aquesta no és una hipotesi adequada, ja que no
és una hipotesi provisional, que s’hagi de verificar: sabem, sense que calgui fer
aquest treball, que existeixen curtmetratges de poc pressupost que s’han realit-
zat amb qualitat i han rebut el reconeixement de diversos premis internacio-
nals. La provisionalitat és una de les caracteristiques de les hipotesis, entre
d’altres que hem comentat a I'apartat 2.4.2.1.
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En realitat, el que fa aquest alumne és preguntar-se si sera capag, ell ma-
teix, d’elaborar un curtmetratge d'una certa qualitat. Aquesta pregunta el porta
a elaborar un treball que li serveix per aprendre, per coneixer la historia del
cinemaiels components i el financament d’'una producci6 cinematografica,
i també el porta a construir el producte (un curtmetratge) que s’havia proposat
d’elaborar. Es a dir, el treball posa en joc les habilitats de recerca, gesti6 i pre-
sentacié de la informacié i d’utilitzaci6 de les TIC i els MAV, que formen part
dels objectius curriculars del treball de recerca de batxillerat. Tanmateix,
aquest enfocament no el porta a comprendre, per exemple, la relacié entre fi-
nancament i qualitat de la produccié. L’alumne, doncs, realitza un treball per
aprendre i per fer, perd no un treball per comprendre (vegeu 'apartat 1.4).

Casos com aquest illustren el fet, forca freqiient, que els alumnes de batxi-
llerat presenten com a hipotesis el que en realitat sén reptes personals que es-
peren satisfer, i no veritables hipotesis. La pregunta de recerca, en aquests ca-
s0s, no és una pregunta que condueixi la investigacié6 cap a la comprensi6 d'un
problema d’interes general, que fa avancgar el coneixement establert sobre la
realitat que s’observa i que pot comportar la formulaci6 de respostes provisio-
nals (hipotesis). La pregunta inicial del treball, per a aquests estudiants, és una
pregunta que els vincula al seu procés formatiu personal: a I’adquisicié de co-
neixements i facultats individuals, propies. La resposta a la pregunta, en aquests
casos, explicita o implicita, és: «Si. Ho puc fer». Aquesta és la resposta anticipa-
da que dona I'alumne al repte personal que es planteja, i té en comti amb les
hipotesis el fet de ser, també, una resposta plausible que I’estudiant haura de
verificar amb la realitzaci6 del treball. L'exemple segiient il lustra aquest tipus
de casos: com veiem, 'estudiant es planteja inicialment si podra fer una obra
musical a partir dels contes de Quim Monz6, i totes les accions que realitza
posteriorment s’orienten a I’assoliment d’aquest repte.

La hipotesi del meu treball es basa en les seglients preguntes: és possible fer
una obra de teatre musical amb els contes de Quim Monz¢? Utilitzant els
meétodes d’uns professionals de I'ofici, podria elaborar una obra de teatre mu-
sical experimental?

Per tal de poder realitzar aquest treball, he hagut d'utilitzar un metode de
treball diferent de I'habitual pero igualment rigords. Aquest es basa en sis
apartats: coneixement del tema, analisi de textos, tria de I'autor i dels contes
a transformar, aplicacié dels conceptes assolits, redaccié de I'obra teatral i mu-
sicalitzacié de I'obra.
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En altres casos, el que veiem és una exposici6 de les expectatives que té

'estudiant sobre la confirmacié de les seves pressuposicions en relacié amb
I'objecte d’estudi i sobre les satisfaccions i dificultats personals que creu que
pot suposar-li la realitzacié del treball.

Hipotesis abans de comencar el treball

Crec que m'adonaré que, tot i que la dona no estava prou reconeguda com
a persona independent, la seva situacié no fou tan catastrofica com sembla
i que hi hagué moltes dones instruides i educades que conrearen una gran
part de la cultura catalana medieval. Em sembla que sera una mica feixuc el
fet d’endinsar-me en tants poemes i textos, pero, tot i aixo, valdra la pena.
Endemés, em penso que em sorprendra i em plaura apropar-me als senti-
ments de les poetesses; crec que en molts casos les entendré. Finalment, no
sé si m'agradara gaire I'apartat dels escriptors, ja que en casos com Jaume
Roig la misoginia hi és molt accentuada.

A part d’aixo, crec que sera un treball forca interessant i que, tot i la feina
que requereix, valdra la pena haver investigat sobre aquest tema.

Finalment, de vegades es confon el metode d’observacié amb les hipote-

sis. En 'exemple segiient, en aquest cas procedent d'un treball d’'investigacio
en grup realitzat a 'ESO, els estudiants presenten com a hipotesi la idea que
I'observacio6 dels canvis en els noms de persona sera un instrument adequat
per donar raé dels canvis socials.” Noteu, pero, que el paréntesi final (que els
estudiants afegeixen com a aclariment) conté una formulacié més proxima a una
hipotesi ben construida: I’evolucié en els noms dels alumnes del centre reflec-
teix els canvis socials del municipi.

A continuacié vam pensar quina seria la hipotesi del nostre treball. Aquesta
és que a través de I'evolucid i els canvis que hi han hagut en els noms dels
alumnes del nostre Institut podem estudiar la historia recent i els canvis que
hi han hagut en el nostre municipi en els darrers anys(I’evolucié i els canvis
en els noms serien com un reflex dels canvis i esdeveniments).

7 Estudi comparatiu dels noms dels companys del nostre institut entre els cursos 1997-98 i 2010-11.

Institut El Cairat (Esparreguera).
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Es important que I'estudiant distingeixi amb claredat les hipotesis i els
instruments que fara servir per demostrar-les. En una investigacié com aques-
ta, per exemple, ha de fer-se explicit si la hipotesi que es vol demostrar és que
hi ha hagut un canvi social (i, en aquest cas, recollir I'evolucié en els noms de
persona com un indicador més d’aquest canvi), o bé que hi ha hagut canvis en
els antroponims del municipi (i, en aquest cas, vincular aquesta evolucié amb
factors extrinsecs al sistema de la llengua, entre els quals els esdeveniments
historics que han transformat socialment el municipi).

ACTIVITAT

Comenteu aquests fragments de treballs de recerca de batxillerat. Contenen
hipotesis? Son hipotesis explicites o implicites? Quins elements relacio-
nen? Sén discutibles? Es poden verificar empiricament? Denoten algun pre-
judici? Son falsables?

Cas 1

Respecte a les hipotesis de recerca, les suposicions prévies que he formulat
son les seglients:

o La critica textual constata el text com una realitat susceptible d’experi-
mentar transformacions, des de tipografiques fins a léxiques, en dife-
rent mesura segons el transcurs del temps.

o Els processos de canvi que presenta un text poden ser resseguits, deta-
llats i analitzats a través de la critica textual, tant de la forma original a
I'actual com realitzant el procés a la inversa.

Cas 2

L'objectiu que he tingut des d'un bon principi ha estat coneixer com parlem
els joves, quines paraules son les que més utilitzem i també quines sén les
que menys, en quins ambits tenim més paraules, investigar d’'on traiem tots
aquests mots que fem servir (fet al qual no es dona massa importancia pero
que realment s que en té) i observar si hi ha diferéncies entre els nois i les
noies i entre Sant Hilari i alguna altra poblacié veina.
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Cas 3
PLANTEJAMENT DE LA HIPOTESI

Al llarg de la part teorica d’aquest treball de recerca s’ha pogut veure la im-
portancia que tenen les noves eines de comunicacié 2.0 que ens ofereixen
les TIC dins el mén globalitzat en que vivim. S’ha analitzat el seu paper en la
creacio de noves vies per al canvi social i 'estrategia politica. El segon apartat
del treball s’ha centrat en el cas espanyol i s’ha pogut veure la seva influéncia
en |'estrategia dels nous partits politics que estan capgirant el panorama po-
litic, tant a escala estatal com municipal.

Les xarxes socials tenen un paper fonamental en les campanyes electo-
rals dels diferents partits politics, perd es pot anar més enlla? Es possible que
d’alguna forma permetin analitzar la tendencia electoral, o determinar algun
tipus de relacio entre els seguidors dels partits politics a les xarxes i els resul-
tats que obtenen a les eleccions? De forma més concreta, és possible que el
nombre de likes a Facebook o seguidors a Twitter dels diferents partits i els seus
representants tinguin alguna relacié amb els resultats electorals? Un seguidor
és igual a un vot?

Cas 4

Vaig fixar, doncs, com a objectiu del treball de recerca comprovar si la realitat
que es reflecteix a les novelles Dones i Homes, d’Isabel-Clara Simo, s’ajusta
0 no, i en quina mesura, a la realitat de la gent del carrer, al pensament i opi-
nié de qualsevol persona amb qui et puguis creuar mentre passeges, respec-
te dels temes que fan de nucli a les diferents histories, com poden ser els di-
ners, 'lhomosexualitat, la violéncia domestica, etcétera.

2.4.2.3. Tots els treballs de recerca han de tenir hipotesis?

Tal com assenyalen Turull Rubinat et al. (2017, p. 7):«Formular hipotesis no és
obligatori en un bon treball de recerca. Treballar amb hipotesis és convenient
segons el tema i la metodologia».

En ’ambit de la recerca sobre la llengua i la literatura catalanes, no té sen-
tit plantejar hipotesis si el que es vol, per exemple, és fer un recull dels topo-
nims d’'un municipi; en canvi, si que hauriem de plantejar hipotesis si pensem
que hi podria haver una relaci6 entre els toponims i els moviments migratoris
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que ha experimentat historicament la poblacié. Tampoc cal proposar necessa-
riament hipotesis si s’elabora la biografia d'un autor local; en canvi, caldra pro-
posar hipotesis si el que es vol és demostrar ’autoria d'un text anonim o vincular
fets positius o traumatics de la vida personal d'un poeta amb el to vital o tragic
dels seus poemes.

Una bona manera d’ajudar l'estudiant a decidir si el seu treball de recerca
requereix o no la formulacié d'una hipotesi és demanar-li que reflexioni sobre
la falsabilitat d'una resposta plausible a la seva pregunta de recerca:®

« Sila pregunta el porta a un enunciat falsable (que es pot confirmar o ne-
gar), el treball ha de contenir hipotesi.

o No ésnecessari que el treball tingui hipotesi sila pregunta no el porta a un
enunciat falsable. Aix0 pot passar, per exemple, sil’enunciat el condueix
només a obtenir dades o arecollir informaci6 sobre un fet evident o que ja
ha estat demostrat en altres investigacions previes.

Menoyo Diaz (2014, p. 79), d’altra banda, proposa que es demani a I’estu-
diant que plantegi el mateix tema amb hipotesi i sense hipotesi. Aquesta prac-
tica, ens diu, ajuda els estudiants a identificar els casos en que les hipotesis s6n
necessaries i els casos en que no ho son.

Una altra possibilitat és que el tutor demani a I’estudiant que formuli la
hipotesi en forma de proposicié condicional. Si ho pot fer, segurament la hipo-
tesi estara ben formulada. Si té dificultats per fer-ho, haura de reflexionar amb
més atenci6, amb ’acompanyament del tutor, sobre la relacié entre la seva
pregunta de recerca i el model conceptual del treball, tenint en compte les pro-
pietats generals de les hipotesis. Aquesta reflexi6 '’hauria d’ajudar a decidir, de
manera fonamentada, si el seu treball necessita que es formulin hipotesis i si
allo que ha proposat és realment una hipotesi.

2.4.3. El model d’analisi és el marc teoric?
La definicié del model d’analisi és una fase essencial del procés investigador.
Constitueix1’enllac entre la pregunta de recerca, el punt de vista que s’ha decidit

adoptar i els passos que caldra realitzar per poder donar resposta a la pregunta
d’investigaci6. Un bon model d’analisi aporta objectivitat i rigor a la investiga-

8 Poneéncia convidada de la jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcig?» (2017), a carrec de Maria
del Pilar Menoyo. Vegeu també el blog de Menoyo: https://recercaasecundaria.wordpress.com.
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cio: evita els biaixos que es puguin derivar dels prejudicis i estereotips assumits
pels investigadors i facilita el disseny posterior del metode d’observacid.

El model d’analisi és sempre especific del procés d’investigacié que s’esta
realitzant, encara que, en alguns casos, és possible adoptar un marc concep-
tual preexistent, és a dir, un marc teoric que aporta la definicié de conceptes
que son pertinents en relacié amb la pregunta de recerca que s’ha plantejat i el
punt de vista que s’ha adoptat. Model d’analisi i marc tedric no son, per tant,
conceptes equivalents.

Al'hora de definir el model d’analisi d’'un projecte d’investigaci6, és pos-
sible, de vegades, adoptar un tinic marc teoric preexistent (etnografia de la co-
municacié, gramatica sistemica funcional, gramatica generativa, ecdotica, es-
tructuralisme, formalisme, etc.). Altres vegades, no és possible disposar d'un
Unic marc teoric preexistent que contingui tots els conceptes que s’han identi-
ficat com a pertinents en les fases inicials de la investigacid: o bé cal combinar
diverses propostes teoriques preexistents, o bé I'investigador ha de proposar
elements nous en el model d’analisi del seu projecte.

Comprendre la diferencia entre el model d’analisi (especific de la investi-
gaci6 en curs) i el marc teoric (general i preexistent) ajuda I'estudiant i el seu
tutor a mantenir el focus en I'objecte d’investigacid i a evitar el biaix que de ve-
gades es pot derivar de I'aplicacid acritica d'un model teoric que va ser definit
a partir d’altres preguntes de recerca i des d'un punt de vista diferent. El focus
d’atencié, en qualsevol investigacié, ha de ser sempre la realitat que es vol ex-
plicar, i no I'aparat teoric (i metodologic) que s’ha decidit adoptar. Tal com re-
marquen Quivy i Van Campenhoudt:

Unabonarecerca és aquella en la qual allo que té prioritat és1’objecte d’estudi, i no
els recursos teorics. Aquests, en definitiva, sén eines indispensables per fer que
la realitat esdevingui intelligible, pero, en definitiva, tan sols s6n eines o instru-
ments. I aixo no equival pas a menystenir el treball teoric, sin6 al contrari: vol dir
que es fa servir la teoria d’'una manera dinamica, i no rigida, per trobar els punts
de referencia i les linies de forca del treball d’aclariment, de tal manera que es
pot afirmar que el bon investigador és aquell que, tot i tenir una cultura teorica
solida, sap «oblidar-se de la teoria» en el decurs de la recerca, per limitar-se a
aprofitar-ne els recursos en el moment en que es necessiten (Quivy i Van Cam-
penhoudt, 2007, p. 12).

Una altra qiiestié és com s’explica la recerca feta al final del procés d’in-
vestigacio, en el treball escrit que elabora i presenta l’alumne. En els textos aca-
deémics, és forca estesa la convencié d’anomenar marc teoric allo que moltes
vegades no és el marc teoric, siné el model d’analisi que s’ha definit en el con-
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text d'un projecte d’investigacid particular. Altres vegades, 'apartat «Marc teo-
ric» del treball inclou un resum dels resultats de la fase d’exploracié del treball,
amb la indicacié de les perspectives teoriques que s’han adoptat en altres estu-
dis, els punts de vista possibles i els resultats d’altres investigacions préevies re-
lacionades amb I'objecte d’estudi. El fet que s’incloguin aquestes informacions
al’apartat «Marc teoric» del treball escrit (que correspon a la comunicacié de la
recerca; vegeu l'apartat 2.1 i el capitol 3) és una convenci6 formal que és inde-
pendent de la definicié del model d’analisi. Definir el model d’analisi és un pas
necessari en el procés d’investigacié: un pas que és posterior a les etapes de defi-
nicié de la pregunta de recerca, d’exploracié i de determinacié del punt de vista,
i previ a les etapes d’observaci6 i d’analisi (vegeu l'apartat 2.2).

2.5. Mirar i remenar

El model d’analisi és la bastida sobre la qual podem construir els instruments
d’observacid i aplicar les metodologies d’analisi. Si '’hem definit correctament,
aquestes fases del procés d’investigacié transcorren amb comoditat, sense les
irregularitats que es podrien derivar de la falta d’explicitacié de conceptes, hi-
potesis o punt de vista, o de la formulaci6 d'una pregunta de recerca inadequa-
da. La validesa del model d’analisi es posa a prova a partir d’aquest moment,
quan podem contrastar-lo amb la realitat observada.

2.5.1. Lobservacié
En l'etapa d’observacio, |'estudiant de batxillerat ha de fer-se tres preguntes:

e Que cal observar?
¢ Qui cal observar?
¢ Com cal observar?

Que?
Cal observar la mena de dades que defineixen els indicadors del model
d’analisi.

Qui?

Cal limitar i explicitar el camp d’analisi: per exemple, el periode de temps que
s’esta estudiant, la zona geografica (en un estudi dialectal, per exemple), I'or-
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ganisme (un centre educatiu concret si estem estudiant les llengiies de relaci6
dels alumnes, per exemple), els individus que es tindran en compte (només
els alumnes del centre educatiu que s’esta observant que tenen el catala com
a llengua estrangera, o tots els alumnes), etcetera.

Es important delimitar bé el camp d’analisi. Els estudiants que s’inicien
en la recerca tendeixen a triar el camp d’analisi sense delimitar-lo prou, i aixo
els porta sovint a I’analisi superficial de moltes dades. Precisar bé el camp
d’analisi els pot ajudar a fer un estudi més aprofundit a partir de dades més
concretes.

Dos conceptes metodologics importants, en relacié amb el qui, sén el de
poblacié i el de mostra.

Poblacié

El conjunt d’unitats que integren el camp d’analisi, que poden ser persones,
organismes o altres objectes. Per exemple: el conjunt d’alumnes d’un institut,
el conjunt d'instituts del sistema d’educacié secundaria de Catalunya, I'obra
poética d'un autor, etcétera.

Mostra

Una seleccié representativa de la poblacié estudiada.

De vegades convé estudiar tota la poblacid: per exemple, si volem estu-
diar la distribuci6 geografica dels antroponims de Catalunya, o si estem ob-
servant els usos socials del catala entre els alumnes de la classe d’acollida de
l'institut.

Altres vegades convé estudiar una mostra representativa de la poblacio.
Es el que fem quan la poblacié és molt nombrosa i cal recollir moltes informa-
cions sobre cada individu (per exemple, si estudiem el dialecte d’'una poblaci
de 3.000 habitants), o quan estudiar una mostra representativa és suficient per
obtenir una imatge que reflecteixi globalment el que passa en el conjunt de la
poblacié.

També és possible (i es fa sovint) estudiar alguns elements que no s6n
estrictament representatius, pero que son caracteristics de la poblacié. Per
exemple, si volem estudiar la diferencia entre els usos de 'estil directe i els de
l'estil indirecte en la llengua oral i la llengua escrita informal, podem triar algu-
nes converses colloquials i algunes mostres de xats i forums d’internet.
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Com?

Pensar en el com de I'observacié suposa posar en marxa tres operacions: 'ela-
boracié dels instruments d’observacio, la provatura dels instruments d’obser-
vaci6 ila recollida de dades. Les comentem tot seguit.

2.5.1.1. Els instruments d’observacié

Els instruments d’observacio s’elaboren d’acord amb les necessitats que s’han
definit en el model d’analisi. Es poden dissenyar instruments per fer observa-
ci6 directa o per fer observacié indirecta.

En l'observacié directa, I'investigador recull ell mateix les informacions
que necessita, sense que els individus que sén observats intervinguin en la pro-
duccié de la informacié. Es el que fem, per exemple, en ’analisi de textos es-
crits o quan observem dades orals enregistrades que s’han produit amb una fi-
nalitat aliena a la recerca.

En I'observacio indirecta, I'investigador s’adreca a 1'individu per tal
d’obtenir-ne informacié. Es el que fa, per exemple, quan es fan entrevistes,
qliestionaris o enquestes. La informaci6 que s’obté en aquest cas és menys ob-
jectiva: les preguntes que fa I'investigador i les respostes de 'individu poden
ser font de distorsié (com, per exemple, quan un informant d'un estudi dialec-
tal ens diu que aquesta expressié no la diu mai, i després, en la conversa infor-
mal, podem sentir com la diu).

2.5.1.2. La provatura dels instruments d’observacié
a) Qiiestionaris i enquestes

La provatura de l'instrument d’avaluacié és important especialment
en el cas dels qiiestionaris i les enquestes. En el cas dels qiiestionaris,
el gui6 de les preguntes no és a les mans de I’entrevistador, siné que
és el mateix informant qui llegeix i contesta el giiestionari. En les en-
questes pot fer les preguntes I’enquestador, perd sén preguntes pre-
determinades, i sovint hi ha diversos enquestadors treballant alho-
ra, de manera que cal que la formulacio de les preguntes sigui molt
precisa.

Exemples de preguntes que no sén prou precises

o Lateva familia parla catala? Si o no?
Es una pregunta imprecisa perqué ho és el terme familia. Es
refereix als pares?, als pares i germans?, a tots els parents?
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b)

« Els teus pares parlen catala? Si o no?
Si un el parla i I'altre no, és possible que les respostes que ob-
tinguem en la mateixa situacié siguin diferents: algu dira que sf
perqué almenys un dels dos el parla, i un altre dira que no
perque no el parlen tots dos.

A partde la precisi6, també és important que la persona a qui de-
manem informacié estigui realment en condicions de proporcio-
nar-la: 'ha de coneixer, i no s’ha de trobar en una situacié que li faci
sentir la necessitat d’amagar-la. Aixo pot passar, per exemple, en estu-
dis sobre actituds lingiiistiques: en un treball de recerca sobre els usos
socials del catala entre els alumnes de I’aula d’acollida de l'institut, és
molt possible que algun alumne a qui enquestem no gosi dir que no fa
servir mai el catala o que no li agrada parlar-lo. En aquests casos, pot-
ser seria preferible optar per instruments d’avaluacio diferents: 1’obser-
vacié directa, per exemple, o un test d’actituds a partir de 1’escolta
d’'una mateixa veu que parla llengiies o varietats diferents.

La provatura també serveix per detectar preguntes que provo-
quen reaccions afectives o ideologiques. Per exemple, la pregunta
«El catala esta perseguit a Catalunya?» pot generar un fort desacord
entre els qui creuen que si i els qui creuen que no, i fer-nos obtenir una
resposta que no ens ajuda a aprofundir en el que realment volem com-
prendre de la situacié que estem estudiant.

També serveix per detectar preguntes en que la resposta no es
correspon amb el tipus d’informacié que es vol obtenir: per exem-
ple, quan en una enquesta dialectologica preguntem sobre I'is d'una
forma morfologica que hem inserit en un exemple, i aquest exemple
conté una paraula poc familiar que fa que I'informant respongui que
ell no fa servir aquella expressi6.

I, finalment, ens permet detectar preguntes que poden ser desa-
gradables o incomodes per als informants. En aquests casos, no hem
de prescindir necessariament d’aquestes preguntes, pero si que convé
evitar posar-les al principi del qiiestionari.

Entrevistes semiestructurades

Pel que fa a les entrevistes semiestructurades, la provatura de les pre-
guntes no és tan important, perqueé es tracta de preguntes obertes. En
aquest cas, el que és important és que I’estudiant que ha de dur a terme
les entrevistes faci un entrenament previ que I’acostumi a estar concen-



tratil’ajudi a practicar I'habilitat de fer parlar la persona que vol entre-
vistar. Una bona manera de fer-ho és escoltar entrevistes que fan altres
o gravar algunes entrevistes propies i després escoltar-les amb atencid
per veure que esta fentbé i que pot millorar. Vegeu també I’apartat 2.3.4.3.

2.5.1.3. La recollida de dades
La recollida de dades inclou les accions d’obtenci6 d'informacions i 'ordena-
ci6 de la informacié obtinguda.

Quan la informaci6 és directament accessible, I'obtenci6 no planteja
generalment altres problemes que la selecci6 i I'organitzacié de la informacid
(com enl'observacié d’usos orals o escrits preexistents de la llengua, o quan
recollim dades estadistiques existents, documentacié audiovisual, etc.). Hi pot
haver casos de documentacié poc accessible o que exigeixen la sollicitud de
permisos (per exemple, per consultar manuscrits antics de propietat privada).

En l'observacio indirecta podem trobar-nos amb la resisténcia dels indi-
vidus a respondre, amb desconfianca, amb poques ganes de collaborar si no hi
veuen un benefici personal, etc. En aquest cas, cal saber convencer. Enviar
qliestionaris per correu o posar-los en linia a internet, per exemple, pot fer que
als informants els faci mandra respondre. Si es fa, s’ha de mirar que la presen-
tacio sigui atractiva, clara, concisa i motivadora.

En les investigacions basades en documentacié escrita se sol fer una dis-
tincié entre fonts primaries i fonts secundaries: les fonts primaries es corres-
ponen amb els documents que constitueixen I’objecte d’estudi (per exemple,
els textos d'un autor de qui s’estudia l'estil o els manuscrits que es tenen en
compte en I'edicié d’'un text antic), que sén observats de manera directa; les
fonts secundaries son els documents que aporten informacid rellevant per a la
comprensio6 de les dades observades (per exemple, un article sobre I'obra de
I'autor que s’estudia o un document administratiu que ajuda a datar algun dels
manuscrits que s’estan estudiant).

2.5.1.4. Planificacioé de I'observacié en un treball de literatura
En aquest apartat illustrem, a partir d'un exemple, com es pot treballar en 1'eta-
pa d’observacié en un treball de recerca sobre literatura catalana.

Les dades de I'exemple s’han adaptat d'un article de Cortés (2011) sobre
la importancia del poeta valencia Xavier Casp.’

9 Adaptat de Santi CORTEs (2011), «El poeta valencia Xavier Casp i els seus critics (1943-1966)»,
a Miscellania Albert Hauf 2, Barcelona, Publicacions de I’Abadia de Montserrat, p. 221-231. (Estudis de
Llengua i Literatura Catalanes; LXIII).
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Les etapes del procés d’'investigaci6 previes a 'observacié corresponen
a la pregunta inicial, el punt de vista i el model d’analisi segiients:

Pregunta inicial
El poeta valencia Xavier Casp és un autor rellevant de la literatura catalana
contemporania?

Punt de vista
El paper de la critica literaria en el reconeixement dels autors.

Model d’analisi

a) Conceptes

Conceptes Dimensions Indicadors

Poeta valencia Nascut al Pafs Valencia

Literatura - Escriu en catala

catalana - Escriu després de la Guerra Civil

contemporania
Autor rellevant  Influéncia en altres

autors
Reconeixement - Premis concedits en vida
del public - Traduccions dels seus textos

a altres llengties

Ben valorat per la critica  Contingut laudatori dels textos sobre
de la seva época Casp durant els anys en que publica

(1943-1966)
Ben valorat per la critica  Contingut laudatori dels textos sobre

actual Casp (actuals)

b) Hipotesi: El poeta valencia Xavier Casp és un autor rellevant.
OBSERVACIO

1. Que cal observar?
A partir de la hipotesi principal:

o Indicadors del concepte el poeta valencia Xavier Casp.
o Indicadors del concepte autor rellevant.
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A partir de les hipotesis complementaries:
L’autor del treball no en defineix cap. Podrien ser, per exemple:

o Zones geografiques de distribucié de textos poetics en llengua catalana
entre 1943 i 1966.
o Relacid personal entre I’autor i els seus critics.

2. Qui cal observar?

o L’obra publicada per Casp entre 1943 i 1966, el periode d’existencia de
I'Editorial Torre. Es en aquest periode que Casp concentra la seva pro-
duccié més coneguda, que és alhora la més analitzada per la critica del
seu temps.

 Treballs sobre I'obra de Casp en aquest mateix periode.

Quines informacions cal recollir?

Santi Cortés opta per la tercera possibilitat: estudiar uns components no
estrictament representatius, pero caracteristics de la poblacié («sobretot
prolegs i articles d’autors proxims, lligats sovint als ambits intellectuals
o cristians de 'oposicid cultural antifranquista»).

3. Com cal observar?
e Observaci6 directa
Les opinions dels analistes de I’obra de Casp s’observen exclusivament
mitjanc¢ant la consulta de la documentacié existent que comentem tot se-
guit. Es fa, doncs, observacié directa.

e Recull de dades existents
- Dades documentals (fonts primaries): textos critics sobre I’obra de Casp
entre 19431 1966.
- Dades secundaries (fonts secundaries): bibliografia sobre la literatura
catalana de postguerra.

2.5.2. U'analisi

L'investigador que observa mira la realitat i en recull les informacions que
necessita per poder fer la investigacié a partir del model d’analisi que ha de-
finit previament. En I'etapa d’analisi, les dades que ha recollit es remenen;
I'investigador treballa amb les dades: les compara, les contrasta, les agrupa,
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detecta fenomens que havia previst i d’altres d'imprevistos, revisa o afina les
hipotesis, explica la realitat. En alguns treballs de batxillerat observem, tan-
mateix, que I’analisi es confon amb la presentacié ordenada de les dades, que
és una part del procés d’investigaci6 que es correspon amb I'observacié. Es el
cas, per exemple, de I'estudiant que presenta els resultats d’'una enquesta en
una taula de percentatges, sense relacionar aquests resultats amb els concep-
tes del model d’analisi ni aprofundir en la comprensié de les informacions
que ha recollit.

Per tal que I'analisi sigui sistematica i ens permeti aprofundir empirica-
ment en la comprensié de les informacions recollides, no n’hi ha prou amb
presentar les dades ni comparar les informacions que hem obtingut de diver-
ses fonts. Cal identificar els components de cada informacié i fer una sintesi de
les informacions reagrupant-les sempre que es pugui.

Les dues eines fonamentals de I’analisi cientifica en ’ambit dels estudis
de llengua i literatura (i, en general, en les ciencies humanes i socials) sén
'analisi estadistica de dades i ’analisi del contingut. En els apartats segiients
en fem una presentacio breu, que es pot completar amb la consulta de la bi-
bliografia recomanada més endavant.

2.5.2.1. Lanalisi estadistica de dades

El context interdisciplinari del centre educatiu aporta una oportunitat magnifi-
ca per ala collaboracio entre experts, en benefici de la formaci6 de I’estudiant.
Al'hora d’afrontar I’analisi estadistica de les dades, és fonamental poder comp-
tar amb professorat format en aquest tipus d’analisi, ja que és aquest professo-
rat qui millor pot orientar sobre el procediment optim per a l’analisi estadistica
de les dades.

Abans, pero, de consultar el professorat expert, pot ser ttil comprendre la
finalitat de I’analisi estadistica i coneixer algunes de les operacions basiques
que s’hi solen realitzar. Aquest és |'objectiu d’aquest apartat.

L’analisi estadistica s’utilitza per a les finalitats segiients:

e Agrupar dades.

o Verificar la validesa dels agrupaments.

o Identificar patrons regulars de conducta en els agrupaments de dades.

o Identificar desviacions respecte dels patrons observats i els patrons espe-
rables.

o Reagrupar dades a partir dels primers resultats de I’analisi i repetir el pro-
cés de verificacid i observacié dels patrons.
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Algunes operacions que es fan en aquest procés d’analisi son les segiients:

¢ Construir un index que sintetitzi les informacions.

e Aplicar un test estadistic per comprovar la significacié dels agrupaments
de dades.

o Encreuar dades per observar la correlacié entre variables diferents.

a) Construir un index que sintetitzi les informacions

La construccié d'un index permet atorgar un valor numeric Unic a les dades
d'una dimensié o component especific. El procediment, relativament senzill,
consisteix a agrupar o reagrupar les dades que es poden relacionar amb un
mateix component o dimensié. Aix0 es pot fer mitjangant els passos segiients:

a) Representar la informaci6 en una taula.

b) Sumar els indicadors de la mateixa dimensié o component.
¢) Calcular la mitjana.

d) Definir I'index.

A Alturo (1987), el procediment de construccié d'un index va permetre
obtenir valors parcials i globals del grau d’'innovacio lingiiistica en la comunitat
de parla estudiada (el Pont de Suert) i dels factors que la condicionen.' Per cal-
cular aquest index, es va assignar un valor numeric (d’1 a 3) al comportament
dels informants de la mostra en cadascuna de les 12 variables lingiiistiques ob-
servades, que es corresponien amb trets caracteristics de la parla de I’Alta Riba-
gorca. El valor assignat corresponia al comportament de I'informant en relacié
amb la variable lingiiistica corresponent, d’acord amb els criteris segiients:

e VALOR 1: Només s’utilitza la variant lingfiistica ribagor¢ana.

e VALOR 2: S’utilitzen de manera variable la variant lingiiistica ribagorcana
ilavariant no local.

e VALOR 3: S'utilitza sempre la variant no local.

Els valors assignats es van agrupar posteriorment a partir dels conceptes
definits en el model d’analisi, que constituien les variables dependents i les in-
dependents de la investigacié. Per a cada concepte es va calcular I'index cor-
responent. El resultat es va obtenir mitjangant la suma dels valors i el calcul de

10 Nuria ALTURO (1987), Canvi sociolingiiistic al Pont de Suert, Universitat de Lleida (tesi de post-
grau; exemplar manuscrit disponible a la Biblioteca de la Universitat de Lleida i a la Biblioteca del Pont
de Suert).
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la mitjana. Per exemple, per als parlants del grup de parlants de més edat, la
suma dels valors parcials de les variables lingiiistiques va ser 19,65, que dividit
entre 12 (el nombre total de variables lingiiistiques) permetia obtenir una mit-
jana d’'1,64 (és a dir, un index que indicava un ts predominant de les variants
ribagorcanes en aquest grup d’edat). En els casos en que els conceptes que es
comparaven no tenien el mateix nombre de dimensions (per exemple: hi havia
tres grups d’edat, perdo només dos grups corresponents a la procedéncia geo-
grafica), es va aplicar un procediment de ponderacié que evitava I’error d’ob-
viar la preséncia de valors mitjans en els conceptes de tres dimensions (Altu-
ro, 1987, p. 122-124). Finalment, es va calcular un index que atorgava un valor
numeric al grau d’innovacio lingiiistica global de la mostra.

Tot i que la construccié d'un index és un procediment senzill que permet
obtenir resultats clars, el repte més important d’aquest procediment és saber
trobar I'index pertinent.

D’altra banda, és un procediment que té avantatges, pero també inconve-
nients, i convé tenir-los en compte.

Pel que fa als avantatges:

o Ens permet reagrupar al maxim les dades relatives a una dimensi6 o un
component.

o Les decisions sobre els reagrupaments ens poden ajudar a revisar i afinar
les hipotesis i a millorar el model d’analisi.

e Aporta conclusions rellevants de manera simple.

Pel que fa als inconvenients:

o La mateixa simplicitat de la mesura pot fer que es tendeixi a fer-ne un ds
abusiu.

o No sempre es pot calcular un index global per a cadascuna de les dimen-
sions. En aquest cas, cal resignar-se a treballar amb els percentatges i fi-
xar-se en cadascun dels elements.

o Calen altres mesures addicionals per poder afirmar que les diferéncies
entre els indexs sén significatives (és a dir, cal aplicar procediments de
mesura de la significacié de les dades estadistiques).

b) Aplicar un test estadistic per comprovar la significacié dels agrupaments
de dades

El procediment habitual per calcular la significacié estadistica dels agrupa-

ments de dades és I'aplicacié de proves estandard com el calcul del khi qua-
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drat (x*)" o la t de Student (per a dades relacionades). Qualsevol programa
d’analisi estadistica calcula automaticament aquests valors, pero depen de
I'investigador decidir quins han de ser els agrupaments de les dades observa-
des. Vegem-ne un exemple.

En una mostra de textos vam observar la concordanca entre la persona lo-
gica del destinatari i la persona gramatical en I'Gs de les variants de «sisplau»
(Alturo i Chodorowska-Pilch, 2009).22 Es a dir:

a) Sense concordanca:
Ex.: «Vine, Jordj, si us plau»
Persona logica del destinatari: 2a persona singular
Persona gramatical del pronom («us»): 2a persona plural
b) Amb concordanca:
Ex.: «Veniu, nois, si us plau»
Persona logica del destinatari: 2a persona plural
Persona gramatical del pronom («us»): 2a persona plural

L’observaci6 de la mostra va permetre obtenir les dades de la taula de I'es-
querra. D’aquestes dades, se'n van agrupar les corresponents a la tercera per-
sona del singular i del plural, tal com veiem a la taula de la dreta. En aquest cas,
es van agrupar les variants menys productives, pero I'investigador pot fer agru-
pacions fonamentades en altres criteris, quantitatius o qualitatius.

Forma Sense con. Amb con. Forma Sense con. Amb con.
Si'li plau o} 3 Sili/els plau 0 6
Siels plau o 3 Si et plau 3 23

Si et plau 3 23 Sius plau 25 15

Si us plau 25 15 Sisplau 58 17
Sisplau 58 17

A aquesta agrupaci6 se li va aplicar el test khi quadrat, amb el resultat
seglient:

X*=3383
grau de llibertat (Df ) =1

11 També apareix a la bibliografia com a chiquadrat o jiquadrat.
12 Nuria ALTURO i Marianna CHODOROWSKA-PILCH (2009), «La gramaticalizaci6 de “sisplau”», Els
Marges, vol. 88, p. 15-37.
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La combinacié dels valors del khi quadrat (x?) i del grau de llibertat (Df)
permet obtenir el valor de probabilitat (P), que és el que ens diu siles dades que
estem analitzant tenen significacié estadistica. Aquest valor s’obté determi-
nant la posicié de x* = 3,383 en la fila del grau de llibertat 1 en una taula de dis-
tribucid com la segiient:

Df X2

1 0,004 0,02 0,06 0,15 0,46 1,07 1,64 2,71* 3,84 6,64 10,83

2 010 021 045 o7 139 2,41 322 460 599 921 13,82

3 035 058 1,00 42 237 366 464 625 78 1134 1627

4 o7 106 1,65 220 336 48 599 778 949 1328 1847

5 1,14 1,61 2,34 3,00 4,35 6,06 7,29 9,24 11,07 1509 20,52

6 1,63 2,20 3,07 3,83 535 7,23 856 10,64 12,59 1681 2246

7 217 283 382 467 635 838 980 12,02 1407 1848 2432

8 273 349 459 553 734 952 11,03 1336 1551 2009 2612
9 3,32 4,17 5,38 6,39 834 10,66 12,24 14,68 16,92 21,67 27,88

10 3,94 4,87 6,18 7,27 934 1,78 13,44 1599 1831 23,21 2959

I_ 0,80 0,70 0,50 030 0,20 0,10 “ 0,05 H 0,01 0,001

En aquesta taula, y* = 3,383 ocupa, a la fila corresponent al grau de lliber-
tat (Df) = 1, una posici6 intermedia entre els valors 2,71 i 3,84, que indiquem
amb al simbol * Es a dir, ocupa una posicié intermedia entre la columna cor-
responent al valor P=0,10ila del valor P=0,05. Si tenim en compte que el valor
P =0,05 es correspon amb el valor de significacié estadistica optima, podem
concloure que I’agrupament que s’ha realitzat és estadisticament significatiu.

¢) Encreuar dades per observar la correlacio entre variables diferents
L'encreuament de dades és el procediment optim per determinar si hi ha rela-
cié entre els resultats corresponents a variables diferents que s’han analitzat
per separat.

Podem illustrar la utilitat d’aquesta operacié mitjancant un exemple ex-
tret de la tesi doctoral de Vanessa Bretxa, sobre els canvis en les tries lingiiisti-
ques dels joves de Matard."® En aquest treball, Bretxa observa, entre d’altres co-

13 Vanessa BRETXA (2014), El salt a secundaria. Canvis en les tries lingiiistiques i culturals dels preado-
lescents mataronins en la transicié educativa, Barcelona, Universitat de Barcelona (tesi doctoral), dispo-
nible a: http://tdx.cat/handle/10803/145561.
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ses, que el castella és la llengua majoritaria dels pares tant a sisé de primaria
com al primer curs de secundaria (ESO), tal com veiem a la taula segiient, ex-
treta del treball de Bretxa:

Llengua inicial del pare Curs Diferéncia
6é primaria 1r ESO

Catala 22,5 22,0 -0,5

Catala i castella 10,8 10,3 -0,

Castella 53,6 54,1 0,5

Altres llenglies i combinacions 13,1 13,6 0,5

Total 100,0 100,0

Posteriorment, Bretxa encreua les dades de la identificacié de la llengua
inicial del pare a sisé de primaria, d’'una banda, amb, en els mateixos infor-
mants, les dades de la identificacié de la llengua inicial del pare a primer curs
de secundaria, tal com veiem a la taula segiient:

Llengua inicial 6é de primaria

del pare Catala  Catala Castella  Altres llengiies Total
1r ESO i castella i combinacions

Catala 18,3 2,6 0,3 0,2 22,0
Catala i castella 2,1 3,6 4,6 0,0 10,3

Castella 1,9 4,5 47,2 0,5 54,1

Altres llenglies 0,1 0,1 0,9 12,4 13,6

i combinacions

Total 22,5 10,8 53,6 13,1 100,0

L’'encreuament d’aquestes dades aporta una informaci6 que, sense aques-
ta operaci6, podria haver passat desapercebuda. Tal com explica Bretxa, la ma-
joria d’estudiants mantenen el record de la llengua inicial del pare, pero en
un 18,5 % dels casos hi ha un canvi de matis. Per exemple, un 4,5 % dels infor-
mants que identificaven el pare com a bilingiie inicial a sise de primaria, a pri-
mer d’ESO 'identifiquen com a castellanoparlant, i un 4,6 % dels que I'identifi-
caven com a castellanoparlant a sise de primaria, a primer d’ESO l'identifiquen
com a bilingiie familiar.

2.5.2.2. Lanalisi del contingut

L’analisi del contingut és un procediment molt adequat i molt utilitzat en els
projectes d’investigacié en que cal tractar informacions complexes d’'una ma-
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nera metodica i en profunditat. L’han fet servir, per exemple, Bretxa, Coma-
joan-Colomé i Vila (2017) en la recerca sociolingiifstica publicada amb el titol
Les veus del professorat.'*

Els objectes de I'analisi del contingut poden ser textos i imatges molt di-
versos: obres literaries, articles periodistics, documents oficials, documents
audiovisuals, declaracions politiques, actes de reunions, missatges publicats
en xarxes socials, informes, entrevistes, etcétera.

La metodologia consisteix a triar paraules o altres unitats textuals que s6n
significatives per al locutor (el parlant o la persona que escriu) i a analitzar-ne
la freqiiencia i I'articulacié. El procés d’analisi consisteix a treballar dinamica-
ment i de manera flexible amb les dades que s’han recollit en I’etapa d’observa-
ci6: les dades s’agrupen i s’'ordenen en unitats manipulables, es codifiquen, se
sintetitzen, es categoritzen, s’hi busquen regularitats i relacions, i es construei-
xen models explicatius sobre la base dels patrons observats. La responsabilitat
de les decisions sobre el tractament de les dades és sempre de 'investigador,
que ha de ser capag de detectar que hi ha d'important en les dades que esta
analitzant i com allo que esta mostrant I’analisi pot contribuir a I'objecte de la
investigacio. Es I’observaci6 atenta i reflexiva de les dades el que permet que es
vagin revelant els punts de vista, els conceptes i les hipotesis.

Es amb aquest procediment, per exemple, que Bretxa, Comajoan-Colomé
iVila (2017) revelen la importancia que dona el professorat al coneixement de
llengiies, les discrepancies sobre el nivell de coneixement de la llengua per part
dels alumnes o el fet que alguns estudiants superen I'educaci6 primaria sense
haver assolit la competéncia necessaria per expressar-se adequadament en ca-
tala, cosa que no es detecta en el cas del castella.

El procediment d’analisi del contingut és estable i sistematic, i es fa servir
per aprofundir en la comprensié de I'activitat cognitiva del locutor (formes de
raonament, ideologies...), les significacions socials o politiques del discurs o 1'ds
social de la comunicacié. En I’ambit dels estudis filologics, és especialment in-
teressant per a la recerca en pragmatica, lingiiistica textual, sociolingiiistica,
psicolingiiistica, retorica, critica textual, recepci6 literaria, etcetera.

Hi ha recursos computacionals que son utils per facilitar 'analisi del con-
tingut quan es treballa amb un nombre de dades elevat. Per exemple, el progra-
ma ATLAS.ti, que té una versié de prova en accés lliure que pot ser suficient per
als alumnes de batxillerat i, en general, per als treballs amb poc volum docu-

14 Vanessa BRETXA, Lloreng COMAJOAN-COLOME i F. Xavier ViLa (2017), Les veus del professorat.
L’ensenyament i la gestic de les llengiies a secundaria, Barcelona, Horsori.
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mental (vegeu ’annex 1). Tanmateix, cal tenir en compte que 1’analisi de con-
tingut inclou tasques de codificaci6 i categoritzacié que només és possible fer
a partir de I'observacio reflexiva de les dades, de manera manual. Encara que
hi hagi la possibilitat d'utilitzar programari especific per a I'analisi del contin-
gut, sil'investigador treballa amb poques dades pot ser suficient i més agil que
faci I’analisi només de forma manual. Recordem que les eines sén ttils quan
agilitzen i milloren qualitativament la feina d’analisi, pero no han de ser I'objec-
te central d’interes de l'investigador: aprendre a fer-ne us també vol dir saber
decidir quan cal fer-les servir i quan no.

2.6. Concloure

L’elaboraci6 de conclusions és I'etapa final del procés investigador. En aquesta
etapa cal revisar la relacié entre la pregunta inicial, el punt de vista adoptat, el
model d’analisi i els resultats de 'observacié i de 'analisi. S’han d’identificar
els resultats que es corresponen amb les expectatives plantejades a I'inici i els
resultats inesperats, i també cal explicar els problemes que han sorgit durant el
procés i com s’han resolt, o per que no s’han pogut resoldre. A més, cal identi-
ficar els resultats que no s’han pogut explicar i els problemes que la recerca ha
fet sortir ala llum pero que no s’han pogut tractar. Finalment, els resultats de la
investigacié s’han de relacionar amb altres recerques sobre el mateix problema
que es van identificar en la fase exploratoria i que la recerca feta pot contribuir
a refermar, invalidar o completar, i es poden suggerir linies futures de recerca
que facin avancar el coneixement en relacié amb el problema que s’ha investigat.
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3
ELABORACIO DE L'INFORME
DE LA INVESTIGACIO






° 7

3.1. Redaccié i informe

La presentacio escrita i la presentacio oral del treball de recerca constituei-
xen la comunicacio de la recerca, que, com hem vist en apartats anteriors, cal
mantenir diferenciada del procés de recerca.

Es convenient també fer una distincié entre el procés de redacci6 i l'in-
forme oral o escrit que presenta I’alumne. La redaccié del treball és un procés
reflexiu que porta I’alumne a millorar la comprensié del procés de recerca que
ha fetia saber triar la millor manera de fer comprendre a d’altres com ha estat
aquest procés: des de la pregunta inicial fins a les conclusions. L’informe és,
en canvi, un producte textual que s’elabora per tal de donar compte del pro-
cés de la recerca i dels resultats obtinguts, i que s’ha d’adequar a les conven-
cions formals que sén propies del context de presentacié i de I’ambit especific
de recerca.

ACTIVITAT

Feu una llista dels continguts que creieu que ha de tenir la presentacio escrita
d'un treball de recerca. Compareu la vostra llista amb la que es proposa en
aquestes guies sobre el treball de recerca de batxillerat. Comenteu les diferén-
cies, si n’hi ha.

Batxillerat. Treball de recerca. 2020-2021. Generalitat de Catalunya. Departa-
ment d'Educacid, p. &. Disponible a: http://ensenyament.gencat.cat/web/.
content/home/departament/publicacions/guies-estudis/btx-treball-recerca.
pdf.

TuruLL RusinaT, Max et al. (2017). Guia practica per fer un bon treball de recer-
ca (TR) a batxillerat. #20 consells essencials. Barcelona: Universitat de Barce-
lona. Institut de Ciencies de I'Educacio, p. 12. Disponible a: http://hdl.handle.

net/2445/114030.
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3.2. Accions que es realitzen

Independentment de 'estructura formal concreta que decidim donar a l'infor-
me, la presentacio del treball suposa realitzar les accions segiients:

3.3.

Justificar l'interes del treball.

Definir el marc teoric i metodologic.

Exposar les observacions.

Discutir els resultats de ’analisi en relacié amb la pregunta inicial i les hi-
potesis del treball, si n’hi ha.

Redactar I'apartat de conclusions.

Citar les fonts.

Afegir els annexos, si n’hi ha.

Factors que hi intervenen

En el procés d’elaboracié dels informes escrit i oral del treball hi intervenen
diversos factors, que comentem tot seguit:
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La funcionalitat de les modalitats del discurs académic.

La redaccié de continguts.

El génere discursiu a que hem d’adaptar la forma del text.

La multimodalitat de la comunicacié: text, imatge, audio, video.

La intertextualitat: la presencia d’altres textos en el text propi, de manera
subjacent (intertextualitat) o explicita (citacions i referéncies).

El caracter cooperatiu del treball: 'estudiant mai no esta sol del tot; pot
comentar amb d’altres persones, i amb el tutor, la forma que va prenent el
treball.

La revisio: la reflexi6 i valoracié constant de la feina que es va fent durant
el procés d’elaboracié de l'informe.

L’edici6: la preparacié de la forma final de la presentacid.



3.3.1. La funcionalitat de les modalitats del discurs académic

ACTIVITAT

Demaneu a I'estudiant que esteu tutoritzant que redacti en un sol paragraf el
mateix que vol explicar en I'informe del treball de recerca. El que escrigui ha
de ser suficient perqué qualsevol que ho llegeixi pugui fer-se una idea del con-
junt del treball. Pregunteu-li a quina d'aquestes modalitats d’escriptura aca-
demica diria que correspon el paragraf que ha redactat.

 Argumentacio: vol convencer algu d’alguna cosa.

o Explicacié: diu per que va passar una cosa i no una d'altra.

o Descripci6: identifica propietats o qualitats de coses.

« Definicié: determina el significat d’'una paraula o d’un concepte.

L’activitat que enceta aquest apartat adapta una experiencia que Stephen
Downes va explicar en una conferencia que va impartir ja fa alguns anys a la
Universitat de Barcelona. D’una banda, el que té d’interessant és que ajuda
I'estudiant a donar sentit al conjunt del treball i a adonar-se de quin és el focus
del treball i quins aspectes en poden quedar exclosos. D’altra banda, el fet
d’haver de relacionar el paragraf que ha escrit amb una modalitat discursiva
concreta I’ajuda a orientar discursivament el conjunt del treball. Un article
breu del mateix Downes (2006) explica que comprendre bé la funcionalitat
de les modalitats discursives pot ajudar I'estudiant a redactar amb més facili-
tati expertesa el seu treball.

Si provem que els estudiants facin aquesta activitat, descobrirem que en
alguns casos |'aprenentatge formal de les tipologies textuals ha servit perque si-
guin capacos d’explicar-ne els trets caracteristics, pero no per aprendre a pro-
duir, ells mateixos, segments de text que es corresponguin clarament amb un
tipus particular. Es el cas, per exemple, dels estudiants que confonen I'argu-
mentacié amb 'exposicié de raons favorables i desfavorables en relacié amb
un tema polemic. No han apres que argumentar és defensar una posici6, i que
les raons contraries, que debiliten la defensa de la posicié, només convé pre-
sentar-les si es poden rebatre.

El treball de recerca de batxillerat és una bona ocasid per detectar aquests
malentesos i millorar les competéncies d’escriptura, que seran un instrument
essencial de I'exit academic quan 'estudiant comenci la seva formacié univer-
sitaria.
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3.3.2. La redaccié de continguts

En la redaccié de continguts, I'estudiant posa a prova la seva capacitat de pre-
sentar de manera ordenada i logica el procés i els resultats de la investigacié.
Els professors que avaluen els treballs de recerca de batxillerat' consideren
bons treballs de recerca aquells en que I’alumne demostra, en la redaccié del
treball, que sap relacionar els temes, sintetitzar la informacié, presentar els
continguts de manera coherenti partir de premisses ben concretes i oportunes,
no generalistes. També es valora la qualitat de les fonts, que, d’altra banda,
s’han de citar de manera adequada, il’abséncia de plagi.

Durant el procés d’'investigacio, la redaccié de continguts pot ser una eina
util per reflexionar sobre el procés, per ajudar I’estudiant a tenir la sensacid
d’avancar i per disposar d'un primer text provisional que serveixi de base a la
redaccié de I'informe final. Turull Rubinat et al. (2017) recomanen la redaccid
d’un index i un sumari provisionals, que es poden revisar tantes vegades com
calguiique serviran de guia per a laredaccié del conjunt del treball. Si el procés
d’investigaci6 s'ha realitzat correctament en totes les etapes (ruptura, cons-
truccio, constatacid), la redaccid final esdevé un pas natural i relativament sen-
zill en I'’elaboracid del treball de recerca, tal com remarquen també Turull Ru-
binat et al.:

Si les accions de 'analisi han estat ben fetes, la sintesi no hauria de ser especial-
ment dificil. Es tracta, en definitiva, de fer aflorar les informacions obtingudes i de
vincular-les adequadament (Turull Rubinat et al., 2017, p. 10).

3.3.3. El génere discursiu a qué hem d’adaptar el text
El genere discursiu és la forma convencional que pren el text en el context par-
ticular en que ’hem d’exposar, difondre o sotmetre a validacié externa.

Les caracteristiques del genere treball de recerca de batxillerat estan defi-

nides per a’ambit catala al web del Departament d’Educacid de la Generalitat
de Catalunya:

1 Jornada «El treball de recerca: ciéncia o ficcid?» (2017).
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Batxillerat. Treball de recerca. 2020-2021

http://ensenyament.gencat.cat/web/.content/home/departament/
publicacions/guies-estudis/btx-treball-recerca.pdf.

Cal tenir en compte, tanmateix, les convencions especifiques que s’adop-
ten en cada centre educatiu, i ser flexibles en 'adequaci6 als models. Els mo-
dels serveixen per ajudar |'estudiant a endrecar i comunicar la informaci6 de
manera eficac; pero si les caracteristiques especifiques del treball demanen un
cert allunyament del model, hem de permetre els canvis. Sempre que aquest
allunyament enriqueixi el resultat.

3.3.4. La multimodalitat de la comunicacié

L'ts de modes no verbals (fotografies, esquemes, videos, audios) en la presen-
tacid ha de sumar, no restar. Cal fer-los servir si faciliten la comprensié del tre-
ball als lectors del text escrit i a I’auditori de la presentacié oral, pero no han de
constituir un objectiu per ells mateixos.

En la presentacié6 oral, I’estil comunicatiu (verbal i no verbal) ha de ser
assertiu. Si I'estudiant té, en general, una manera de comunicar-se no asserti-
va (passiva o agressiva), convé que practiqui l’assertivitat a partir d’alguna in-
formacid basica sobre aquests estils comunicatius i amb practiques de presen-
tacié amb gent de confianca que pugui dir-li queé pot millorar. Vegeu també
Turull Rubinat et al. (2017, p. 22-24).

3.3.5. La intertextualitat

El concepte d’intertextualitat es refereix al caracter de continuitat de les formes
discursives, que no sén mai absolutament autbnomes ni absolutament noves.
En el context del treball de recerca de batxillerat, ens hi referim en relacié amb
algunes dificultats derivades de la forma en que apareixen altres textos en l'in-
forme del treball de recerca: el plagi, el to al’hora de comentar altres treballs, la
citacid i les referencies.
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a) El plagi

Alguns estudiants de batxillerat tendeixen a copiar literalment la informacié
que els sembla rellevant. Si el procés de recerca ha estat correcte i hi ha hagut
una reflexi6 atenta sobre el model d’analisi i les etapes d’observaci6 i analisi, és
possible que aixo no passi tant. En qualsevol cas, el tutor pot orientar I'estu-
diant per tal que sapiga explicar amb les seves propies paraules el que diuen al-
tres autors, i perque ho relacioni amb les seves propies observacions. La redac-
ci6 d’'informes i resums provisionals, en que 'alumne ha d’explicar cada etapa
del procés d’investigacio, pot ser una bona eina per adquirir la practica d’expli-
car amb paraules propies.

b) El to aI’hora de comentar altres treballs

Una altra dificultat vinculada a la intertextualitat pot ser trobar el to adequat
per comentar treballs previs, que ha de ser un to respectuds, sense deixar de ser
critic. Encara que la manera d’expressar respecte és una convenci6 cultural
i dinamica, aquest és un tema sempre present en la reflexié sobre la formalitat
dels textos, que Ramoén y Cajal ja comentava el 1912:

Al consignar los antecedentes historicos, nos vemos obligados con frecuencia
a formular juicios acerca del alcance de la obra ajena. Excusado es advertir que,
en tales apreciaciones, debemos conducirnos no solo con imparcialidad, sino ha-
ciendo gala de exquisita cortesia y de formas agradables y casi aduladoras. Indul-
gentes con las equivocaciones del servicio, seremos respetuosos y modestos ante
los lapsus de los grandes prestigios cientificos. Temamos siempre que nuestras
observaciones representen ligerezas de la impaciencia o espejismo del entusias-
mo juvenil. Antes, pues, de resolvernos a repudiar un hecho o una interpretacién
comtnmente admitidos, reflexionemos maduramente (Ramdn y Cajal, 1912).

Del text de Ramén y Cajal en podem extreure les llicons segiients.
Com es comenten errors d observacio
e Nos’had’atribuir l'error ala ignorancia de 'autor, siné a raons objectives:
la imperfeccid de la tecnica usada, les caracteristiques del model teoric,
I'tis de material insuficient o poc adequat, etcetera.

o Calvalorar els aspectes positius del treball: aportacions originals, claredat
en |'exposici6 de les dades, etcetera.
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Com es comenten errors teorics

« Si, per exemple, la hipotesi és arbitraria, sense cap base fonamentada, po-
dem dir que caldria haver tingut en compte tal fet i tal altre, que la contra-
diuen, pero que és interessant i mereix discussio.

« Si és excessivament trivial, és preferible no comentar-la i citar només les
observacions exactes (si n’hi ha) i altres merits que pugui tenir el treball.

¢) La citacid i les referéncies

La citaci6 de textos d’altres és una bona manera d’integrar en el treball infor-
macions rellevants sense caure en el plagi i mantenint un respecte explicit
per la propietat intellectual de les idees d’altres. L’estudiant ha d’aprendre a
seleccionar les idees i informacions rellevants que val la pena citar i evitar la
copia sistematica dels segments que li semblen interessants. Aquesta inte-
gracid de les idees d’altres forma part de les diverses etapes del procés d’in-
vestigacio i es fa explicit especialment en la construccié del model d’analisi
i en la fase de conclusié. En la redaccié de I'informe final, la citacié de frag-
ments d’altres treballs ha d’estar subjecta a les convencions formals del ge-
nere. Vegeu, per exemple, Teberosky (2007, p. 40-45)? i Turull Rubinat et al.
(2017, p. 16-19).

Pel que fa a les referencies bibliografiques, convé fer una distinci6 clara
entre les que corresponen a les fonts primaries, que han estat objecte d’analisi
(per exemple, les novelles de crims de les quals s’estudia el perfil psicologic de
l'assassi), i a les fonts secundaries, que constitueixen el marc conceptual que
contribueix a la construccié del model d’analisi i ajuda a establir la rellevancia
del problema que investiga el treball (en un treball sobre el perfil psicologic de
’assassi en una mostra de novelles de crims, serien fonts secundaries, per
exemple, la bibliografia literaria especialitzada en novella negra i la bibliogra-
fia psicologica sobre perfils de personalitat).

A banda d’aquesta distincio, cal tenir present que les convencions formals
sobre la presentacio de la bibliografia solen variar entre disciplines, entre épo-
ques diferents i, fins i tot, entre contextos i ambits de comunicacid diferents de
la mateixa especialitat. El professor que adopta una actitud rigida sobre les
convencions formals de la bibliografia del treball de recerca, que espera que
s’ajustin a les convencions que ell mateix ha adoptat, demostra desconeixe-

2 Anna TEBEROSKY (2007), «El texto académico», a Montserrat CASTELLO (coord.), Escribir y comu-
nicarse en contextos cientificos y académicos. Conocimientos y estrategias, Barcelona, Grao, p. 17-46.
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ment d’aquesta diversitat i transmet a I’alumne una imatge contraria a la flexi-
bilitat que ha de caracteritzar I'actitud de l'investigador.

Evidentment, no parlem de flexibilitat en el sentit de prescindir de les
convencions formals i adoptar criteris personals (o prescindir de qualsevol cri-
teri), sin6 de ser receptius a les convencions especifiques de cada context, que
poden ser diferents d’altres contextos. A I’alumne se li ha de demanar que se-
gueixi un model concret entre els models que existeixen en I’ambit d'investiga-
ci6 en que ha treballat, i que sigui sistematic i rigorés en I'aplicaci6é del model.
Vegeu també Turull Rubinat et al. (2017, p. 19-20).

Alguns models de 'ambit dels estudis de llengua i literatura catalanes els
podem trobar en els criteris de publicaci6 d’articles en revistes especialitzades,
o en institucions culturals i academiques. Per exemple:

Caplletra. Revista Internacional de Filologia
www.cervantesvirtual.com/portales/caplletra/normes_publicacions

Els Marges
www.elsmarges.cat/publicar.htm

Criteria. Espai web de correcci6 de I'TEC
http://criteria.espais.iec.cat

Criteris, Universitat de Barcelona. Treballs academics
www.ub.edu/cub/criteri.php?id=1512

3.3.6. El treball cooperatiu

Qualsevol treball de recerca té un component cooperatiu. En els treballs acade-
mics de recerca, la cooperacié en I'elaboracié dels informes oral i escrit del tre-
ball s’estableix amb el professor tutor en primer lloc, perd també amb els com-
panys d’estudis i altres persones que cooperen en I’elaboracié del treball, en la
revisio de 'informe i en I'assaig previ a la presentacié oral.

En alguns casos, la recerca academica individual s’insereix en el context
de la recerca d'un equip d’investigadors més ampli. Aix0 pot facilitar les coses,
perd també exigeix una coordinacié més gran. Es el cas, per exemple, de la tesi
doctoral de Vanessa Bretxa, que hem comentat en apartats anteriors.

El treball de recerca de batxillerat es pot fer en grup. No és la situacié més
freqiient, pero es pot fer si dos estudiants volen estudiar un mateix tema i estan
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disposats a formar un equip. En aquest cas, les tasques que realitzi cadascun
han d’estar ben definides, tots dos han de participar en la presentacio oral i la
qualificacié que s’atorgui a cada estudiant pot ser diferent.

3.3.7. La revisié

La revisié de 'informe del treball de recerca s’ha d’entendre com un procés
parallel ala redaccié. No hem de revisar I'informe tinicament al final, siné du-
rant tot el procés.

En el cas de la presentacié oral, una bona estratégia de revisié consisteix
afer un assaig de la presentacié. Es pot fer a I’aula, en hores de tutoria de grup;
o bél'estudiant pot demanar a un grup de persones de confianca que participin
en aquest assaig fora de les hores lectives. Encara que els assistents a l’assaig no
siguin professors, les seves impressions poden aportar informacid ttil per mi-
llorar la claredat i la correccié de la presentacio.

3.3.8. Ledicié

Editar 'informe és tenir cura dels aspectes formals de la versi6 final del tre-
ball. Aixo inclou aspectes del disseny grafic o audiovisual de la presentacié,
la tipografia i la correccié normativa del text. Vegeu Turull Rubinat et al. (2017,
p. 14-16).

Els aspectes formals de cada génere poden estar definits de forma explici-
ta, com en les instruccions sobre laredaccié de treballs de recerca de batxillerat
que fan les institucions educatives (la Generalitat de Catalunya, les universitats
o cada institut), o en els criteris d’edici6 que les revistes publiquen o envien als
autors dels articles, tal com hem vist en altres apartats. Algunes vegades no hi
ha una descripcié explicita per al génere, i cal tenir en compte els models que
existeixen.
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Cloenda

En els tres capitols que componen aquest manual, hem situat la tutoritzacié del
treball de recerca de batxillerat en el context de I'ensenyament secundari i de
batxillerati en relacié amb la docéncia en I’ambit de la llengua i la literatura ca-
talanes (capitol 1); hem comentat les tasques propies de cadascuna de les eta-
pes del procés d’investigacié i les principals dificultats amb que es troben els
investigadors novells (capitol 2), i hem fet un repas dels factors que intervenen
en l'elaboraci6 de I'informe final de la investigaci6 (capitol 3). De cadascun
d’aquests temes en podem destacar algunes idees, que aquest apartat de cloen-
da ens serveix per subratllar.
Pel que fa al context:

« Lainvestigaci6 ha format sempre part d'una manera d’ensenyar i apren-
dre que parteix de preguntes per trobar respostes a través de 1'exploracio,
I'observaci6 i 'analisi. En aquest procés, el paper del tutor és 'acompa-
nyament del procés de descoberta que fa I’estudiant, i no la projeccié
d’interessos propis.

o El curriculum del batxillerat és el marc de referéncia normatiu del treball
de recerca, i cal tenir-lo present.

« Esresponsabilitat del professorat de I'area de llenguai literatura catalanes
vetllar perque els estudiants del centre coneguin, estimin, gaudeixin i es
facin seu el patrimoni lingiiistic i literari catala. D’altra banda, el coneixe-
ment expert de lallengua i la literatura catalanes per part d’aquest profes-
sorat és la seva aportacié als objectius generals de I'area de llengua, que
comparteix amb el professorat d’altres llengiies i literatures.

o No tots els treballs que es presenten als instituts com a «treballs de recer-
ca» demostren de manera completa les competencies en recerca dels es-
tudiants. Entre els treballs que s’han observat per a la realitzacié d’aquest
llibre, s'hi distingeixen tres tipus basics: a) treballs que es fan per apren-
dre sobre un tema (i que produeixen un informe documental), b) treballs
que es fan per comprendre un problema o per donar-hi resposta (que sén
treballs de recerca complets) i c¢) treballs que es fan amb la finalitat de
crear un producte (que poden anar precedits d'una recerca o un informe
documentals previs, que no sempre es duen a terme).
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En la gesti6 del treball de recerca al centre s’han de tenir en compte diver-
sos aspectes: la formacié en recerca del professorat, la formacié sobre el
treball de recerca als estudiants, el calendari, I’assignacié de tutorsil’ava-
luacid.

Un institut és una comunitat rica en un entorn divers. En 'acompanya-
ment del procés de recerca que fa el tutor convé que es tinguin presents
tots els recursos humans i materials de qué es pot disposar.

El tutor i 'estudiant afronten el procés de la investigacié a partir de conei-
xements, habilitats, dificultats, actituds i expectatives que poden variar en
cada casique condicionen el desenvolupament del procés d’acompanya-
ment i de descoberta que suposa la realitzacio del treball de recerca. Con-
vé ser conscients d’aquestes particularitats i adaptar el procés a les cir-
cumstancies de cada cas concret.

La definicid dels criteris d’avaluaci6 del treball és important, ja que condi-
ciona el treball que fa I’estudiant i com s’avalua. Tot i que el curriculum
del batxillerat especifica quins son els criteris generals d’avaluaci6 del tre-
ball de recerca, hi ha una certa diversitat en la manera com cada institut
aplica aquests criteris. Els criteris, siguin els que siguin, s’han de determi-
nar amb claredat, se n’ha d’informar els estudiants i s’han d’anar revisant
periodicament per adequar-los als canvis en les circumstancies i els re-
cursos dels estudiants i el professorat.

Pel que fa al procés d’investigacio:

El procés de la investigacié i la comunicaci6 de la investigacié sén activi-
tats relacionades pero diferents. El fet de ser conscients de les accions que
corresponen a cadascuna de les etapes del procés facilita que I'estudiant
se centri en 1'adquisici6 de les habilitats investigadores, en lloc de focalit-
zar el seu esforg en la recollida d’informacions que li permetin redactar
els apartats d'un esquema formal preestablert. L’alumne que fa un bon
procés investigador no té dificultats per, després, elaborar un bon informe
de la investigacio.

Les etapes inicials del procés de la investigacid sén crucials: proposar una
bona pregunta de recerca, triar el punt de vista adequat i construir un bon
model d’analisi determinaran que I'observaci6 i ’analisi de les dades es
realitzin de manera optima. En aquest llibre hem volgut tractar especial-
ment les fases inicials del procés. Per a les etapes d’observacio6 i analisi,
que hem presentat d'una manera més general, remetem els lectors a la bi-
bliografia recomanada.



o En el cas concret del treball de recerca de batxillerat es plantegen dificul-
tats especifiques derivades, en molts casos, de la falta de motivacié dels
estudiants, de les seves dificultats per triar un tema o de la por a un procés
que implica temps i el domini d’habilitats que potser no han practicat
prou. Es tasca del tutor fer comprendre a I'estudiant els factors que gene-
ren aquestes dificultats i ajudar-lo a assumir-les com una part natural del
procés d’aprenentatge.

o Altres dificultats es deriven de la falta de formaci6 en recerca del professo-
rat. Hem vist, per exemple, que hi ha discrepancies entre professors en la
manera de definir el que és una hipotesi, que es reflecteixen en la manera
com estudiants diferents tracten les hipotesis en els seus treballs. Mentre
no es faci una formacié en recerca especifica, convé que, almenys, els pro-
fessors del mateix centre puguin posar-se d’acord sobre el sentit que do-
nen a conceptes clau del procés investigador, de manera que s’eviti un
perjudici al'estudiant en el procés de treball o en I’avaluacié final.

Pel que fa al’elaboracié de I'informe final:

o Els alumnes i els seus tutors disposen actualment de recomanacions cla-
res i ttils en relacié amb els diversos aspectes de I’elaboraci6 del treball
i la redaccié de I'informe final, a que remetem el lector en els apartats
corresponents.

¢ Independentment de I’estructura formal concreta que es doni al treball,
'elaboraci6 de I'informe suposa la realitzaci6 de diverses accions: la justi-
ficacid de l'interes del treball, la definicié del marc conceptual i metodo-
logic, 'exposici6 de les observacions, la discussid dels resultats de 1’anali-
si, laredaccié de conclusions, la citacié de les fonts i, quan cal, ’elaboraci6
dels annexos.

o Enlelaboracié de I'informe hiintervenen diversos factors, que val la pena
que el tutor tingui presents d'una manera conscient: la funcionalitat de
les modalitats del discurs academic, la redacci6 de continguts, el génere
discursiu a que cal adaptar la forma del treball, la multimodalitat de la co-
municacié, la intertextualitat, el caracter cooperatiu del treball, 1a revisi6
durant el procés i al final, i 'edici6 del text.
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Annex 1.
Recursos per a la recerca sobre la llengua
i la literatura catalanes

1. Recursos generals

o Aladi. Cataleg de les biblioteques ptbliques de Barcelona: http://sinera.diba.cat/

¢ ARGUS. Cataleg de les biblioteques publiques de Girona, Tarragona, Lleida i Terres de
I’Ebre: http://elmeuargus.biblioteques.gencat.cat/

« Biblioteca de Catalunya: http://www.bnc.cat/

« Biblioteques del Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC): http://www.csuc.
cat/ca/biblioteques

« Biblioteques especialitzades de la Generalitat: http://catalegclassicbeg.cultura.gencat.cat/#

o Fundacié Catalana per a la Recerca i la Innovaci6: www.fundaciorecerca.cat/

o Google Académic: https://scholar.google.es/schhp?hl=cat

« Institut Cartografic i Geologic de Catalunya (ICC): www.icc.cat/

o Institut d'Estadistica de Catalunya (Idescat): www.idescat.cat

« Tesis Doctorals en Xarxa: https://tdx.cat/

¢ Xarxa Telematica Educativa de Catalunya (XTEC): www.xtec.cat/web/recursos/catala

2. Recerca sobre llengua i literatura catalanes

o Aula Carles Riba: http://www.ub.edu/acr/

o Catedra Marius Torres d'Estudis sobre Patrimoni Literari Catala: http://www.catedrama
riustorres.udl.cat/

¢ Centre de Documentacié Ramon Llull: http://stel.ub.edu/centrellull/ca/

« Centre de Recerca en Sociolingiiistica i Comunicacié: https://cuscub.wordpress.com/

o Grup d’Estudi de la Variacié Dialectal: www.ub.edu/GEVAD/

o Grup d’Estudi sobre la Literatura del Vuit-cents: www.geliv.udl.cat/

o Grup d’Estudis de Pragmatica i Analisi del Discurs: www.ub.edu/grepad/

o Laboratoris de fonetica:
Universitat de Barcelona: http://stel.ub.edu/labfon/ca
Universitat de Girona: http://web.udg.edu/labfon/presen.htm

o Mimesi. El pensament literari catala de 'edat moderna: http://stel.ub.edu/mimesi/

o Narpan. Culturailiteratura de la baixa edat mitjana: www.narpan.net/

¢ Observatori de Neologia (OBNEO): www.upf.edu/web/obneo

¢ Pocid. Poesia i educacié: www.pocio.cat/

¢ Sciencia.cat. La ciencia en la cultura catalana a ’edat mitjana i el renaixement: www.scien

cia.cat/
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« Scripta. Diatopia i canvi lingiiistic: www.scripta.ub.edu/

o Seminari de Literatura i Cultura de 'Edat Mitjana i 'Edat Moderna: http://slimm.narpan.
net/index.php?SLIMM

o Recerca de les Universitats de la Xarxa Vives: https://www.vives.org/

o Recercadels Centres i Instituts d’Estudis de Parla Catalana: https://www.irmu.org/centers/

centers

3. Espais de literatura i cultura

¢ AulaJoaquim Molas: http://aulamolas.cat/

o Catorze. Cultura Viva: www.catorze.cat/

o La Lectora. Revista Digital de Critica Literaria: http://lalectora.cat
o Lletra. La literatura catalana a Internet: http://lletra.uoc.edu/

o Nuvol. El digital de cultura: www.nuvol.com/

4. Corpus i arxius digitals: fonts primaries

« Biblioteca digital del NARPAN: https://www.narpan.net/bibliotecadigital/biblio-digital.
html

o Biblioteca Joan Lluis Vives: www.lluisvives.com/

o CHILDES (catala): https://childes.talkbank.org/access/Romance/

¢ Corpus de Catala Contemporani de la Universitat de Barcelona (CCCUB): www.ub.edu/
cccub

¢ Corpus Informatitzat del Catala Antic (CICA): http://cica.cat/

o Corpus Oral de Registres (Universitat de Lleida): www.filcat.udl.cat/unic/cor/index.htm

o Corpus Textual Informatitzat de la Llengua Catalana (CTILC, IEC): http://ctilc.iec.cat/

« Diccionari de Textos Catalans Antics (DTCA): www.ub.edu/diccionari-dtca/

« Fons i colleccions de la Biblioteca de Catalunya: www.bnc.cat/Fons-i-col-leccions/%280off
set%29/10

o Gallica. Bibliotheque Numérique: http://gallica.bnf.fr/

o Internet Archive: http://archive.org/index.php

o Memoria Digital de Catalunya: http://mdc.cbuc.cat/index.php

« Portal de Archivos Espaiioles: http://pares.culturaydeporte.gob.es/inicio.html

¢ Repertorio informatizzato dell’antica letteratura catalana (RIALC): www.rialc.unina.it/

5. Recursos d’orientacié aplicada

o Cercador de la Fundaci6 Enciclopedia Catalana: https://www.enciclopedia.cat/
o Els sons del catala: www.ub.edu/sonscatala/ca/

o ésAdir. El portal lingiiistic de la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals: http://esadir.cat/
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o Guies de pronunciacié del catala: www.ub.edu/guiesdepronunciacio/

o Llengua catalana. Eines i serveis indexats per la Generalitat de Catalunya: https://llengua.
gencat.cat/ca/eines_i_serveis/

o Optimot. Consultes lingiiistiques: https://aplicacions.llengua.gencat.cat/llc/AppJava/in
dex.html

o Recursos en linia. Seccié Filologica de 'Institut d’Estudis Catalans: https://www.iec.cat/
llengua/recursos.asp

o« TERMCAT. Centre de Terminologia: www.termcat.cat

6. Arxius digitals: revistes

¢ Arxiu de Revistes Catalanes Antigues (ARCA): www.bnc.cat/digital/arca/

¢ Directory of Open Access Journals: www.doaj.org/

o Hemeroteca Cientifica Catalana. Institut d’Estudis Catalans: http://revistes.iec.cat/

o JSTOR: www.jstor.org/

o Persée: www.persee.fr/web/guest/home

o Portal de publicacions. Institut d’Estudis Catalans: http://publicacions.iec.cat/Revistes
Cientifiques.do?moduleName=revistes_cientifiques

¢ Project MUSE: http://muse.jhu.edu/

« Revistes Catalanes amb Accés Obert (RACO): www.raco.cat/

7. Arxius de publicacions de recerca

¢ Centre de Documentacid de Politica Lingiiistica: https://llengua.gencat.cat/ca/direccio_
general_politica_linguistica/centre_de_documentacio/
o Diposit de la Recerca de Catalunya (RECERCAT): www.recercat.cat/

« Diposits d’universitats de la Xarxa Vives: https://www.vives.org/

8. Bases de dades

o Atles Lingiiistic del Domini Catala: https://aldc.espais.iec.cat/

o Bases de dades accessibles a través de biblioteques: http://www.csuc.cat/ca/biblioteques/
cataleg-collectiu-de-les-universitats-de-catalunya-ccuc

¢ Bases de dades de I'Institut Ramon Llull : https://www.llull.cat/catala/recursos/sectors.cfm

o Base de dades Ramon Llull: http://www.ub.edu/llulldb/

o BiPAD-cat (Bibliografia de pragmatica i analisi del discurs): http://www.ub.edu/grepad/
bd/bipad-cat/

e BOBNEO (Observatori de Neologia): http://obneo.iula.upf.edu/bobneo/index.php

o Mapes de variaci6 dialectal: http://www.ub.edu/mapadialectal/

o Musica de poetes: http://www.musicadepoetes.cat/
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e Qui és qui (ILC, Repertori biobibliografic d’autors i autores d’obres de creacio literaria en
llengua catalana): https://cultura.gencat.cat/ca/ilc/programes/qui-es-qui/

o TRACES. Base de dades de llengua i literatura catalanes: http://traces.uab.cat/?ln=ca

9. Revistes: generals

o Articles de Didactica de la Llengua i de la Literatura: www.grao.com/revistes/articles

o Catalan Journal of Linguistics: www.raco.cat/index.php/CatalanJournal

o Circulo de Lingiiistica Aplicada a la Comunicacion (CLAC): https://revistas.ucm.es/index.
php/CLAC

o Dialectologia: www.publicacions.ub.edu/revistes/dialectologiaSP2010/

o Discurso y Sociedad: www.dissoc.org/

o Estudis Romanics: www.raco.cat/index.php/Estudis

o Llengua, Societat i Comunicacio: http://revistes.ub.edu/index.php/lsc

o Sintagma: www.sintagma.udl.cat/

10. Revistes: llengua i literatura catalanes

o Caplletra. Revista Internacional de Filologia: www.lluisvives.com/hemeroteca/caplletra/
o Els Marges: www.raco.cat/index.php/Marges

o Journal of Catalan Studies (1998-2004): www.uoc.edu/jocs/7/index.html

o Llengua i Us. Revista Técnica de Politica Lingiiistica: www.raco.cat/index.php/LlenguaUs

o Treballs de Sociolingiiistica Catalana: http://revistes.iec.cat/index.php/TSC/index

11. Revistes: classificacions i indexs d’impacte

¢ CARHUS Plus+ 2018: http://agaur.gencat.cat/ca/avaluacio/carhus/

o European Reference Index for the Humanities and Social Science (ERIH): https://dbh.nsd.
uib.no/publiseringskanaler/erihplus/

¢ Matriu d'Informacio per a 1’Analisi de Revistes (MIAR): http://miar.ub.es/

« Revistas Espaiiolas de Ciencias Sociales y Humanidades (RESH): http://epuc.cchs.csic.es/
resh/

« Sistema regional de informacién en linea para revistas cientificas de América Latina, el Ca-

ribe, Espana y Portugal (Latindex): www.latindex.unam.mx/

12. Recursos técnics d’accés lliure o parcialment lliure
Analisi fonetica

o ATLAS.ti: http://atlasti.com/free-trial-version/

Programari d’analisi qualitativa. Té versi6 de prova i llicencies per a estudiants.
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o ELAN: http://tla.mpi.nl/tools/tla-tools/elan/
Programari per a l’analisi del contingut.
¢ Praat: www.fon.hum.uva.nl/praat/

Etiquetatge i analisi en parallel de video, audio i text.

Ofimatica
o LibreOffice: https://www.softcatala.org/programes/libreoffice/
¢ Manual d’ofimatica i procés de la informacio:
ROSSELL OLIVE, M. Antonia (coord.) (2013). Ofimatica i procés de la informacio. Barcelona:
Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament. Institut Obert de Catalunya. Dis-
ponible a: http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/0252_AFI/AFI_0252_MO05/web/html/
index.html.

Editors multimedia
o Audacity (enregistrament i edicié d’audio): https://www.softcatala.org/programes/auda
city/
¢ OpenShot (edicié de video): https://www.softcatala.org/programes/openshot/

Analisi estadistica

Goldvarb: http://individual.utoronto.ca/tagliamonte/goldvarb.html

Curs d’estadistica (Jaume Llopis)

https://estadisticaorquestainstrumento.wordpress.com/
Tecnologia lingiiistica i eines d’analisi de textos
o Clarin: www.clarin-cat-lab.org/index-ca.html
o Clic: http://clic.ub.edu/ca
Publicaci6 professional de documents:
Scribus: www.scribus.net/

13. Convencions internacionals

Glosses d’exemples lingiiistics

Leipzig Glossing Rules: www.eva.mpg.de/lingua/resources/glossing-rules.php
Convencions d’edici6

Unified Style Sheet for Linguistics (Linguistic Society of America): www.linguisticsociety.
org/sites/default/files/style-sheet_0.pdf
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14. Xarxes d’investigadors
o Academia: www.academia.edu/
o Research Gate: www.researchgate.net/
15. Redacci6 de treballs de recerca académics
Orientacions per a estudiants de batxillerat
TURULL RUBINAT, Max; et al. (2017). Guia practica per fer un bon treball de recerca (TR)
a batxillerat. #20 consells essencials. Barcelona: Universitat de Barcelona. Institut de Cien-
cies de I'Educacié. Disponible a: http://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/114030.
Orientacions per a estudiants i tutors de treballs de fi de master
RODRIGUEZ, M. Luisa; LLANES, Juan (coord.) (2013). Com elaborar, tutoritzar i avaluar un
treball de fi de master. Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. Dis-
ponible a: www.aqu.cat/doc/doc_26365669_1.pdf.

Recomanacions i recursos per a la redaccio de treballs académics

Criteris. Universitat de Barcelona. Treballs acadeémics. Disponible a: www.ub.edu/cub/cri
teri.php?id=1512.

Un bon model de treball de recerca academic

BRETXA, Vanessa (2014). El salt a secunda-

ria. Canvis en les tries lingiiistiques i cultu- .
guistiq Treball util per observar com es

rals dels preadolescents mataronins en la . . ,

o ) o realitzen les diverses etapes d'un
transicio educativa. Barcelona: Universitat (< o
. . . rocés d'investigacio
de Barcelona. [Tesi doctoral]. Disponible a: P &

http://tdx.cat/handle/10803/145561.
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Annex 2.
Treballs de recerca de batxillerat

AGUDO REVERTER, Julia (2012). Me’n contes un altre, iaia? Institut Sol de Riu. Premi de Recerca
Jove de la Generalitat de Catalunya. Resum publicat a: http://premisrecercajove.cat/port-
folio/men-contes-un-altre-iaia/.

AGUILAR PANT1ZO, Samira (2010). Els topics literaris en la miisica de Sopa de Cabra. Institut Antoni
de Marti i Franques. Premi CIRIT de Recerca Jove 2010. Disponible a: www.recercat.cat/
bitstream/handle/2072/216975/ P]_20100038701.pdf?sequence=1.

ALBA OROs, Eulalia (2016). Creacié d’'una campanya publicitaria. Institut Tarragona. Premi Con-
sell Social URV. Disponible a: wwwa.urv.net/ogovern/consellsocial/PSecundaria/DVD%20
Secundaria%202016-17/material/16cap02.pdf.

ALCACER EspPANOL, Carla (2016). Fonética historica: evolucié de les vocals llatines. Institut Pons
d’Icart. Premi Consell Social URV. Disponible a: wwwa.urv.net/ogovern/consellsocial/
PSecundaria/DVD%20Secundaria%202016-17/material/16cap03.pdf.

ArcanNi1z, Dolga (2017). Professionals del cinema.cat. Institut Antoni de Marti i Franqués. Premi
FilCat. UB - Llengua, ex aequo. Disponible a: http://filcat.ub.edu/sites/default/files/
webfm/paridolia_professionals_del_cinema.cat_.pdf.

ALVAREZ ABELLAN, Patricia (2009). Repercussié publica de Pin i Soler. Institut Antoni de Marti
i Franques. Disponible a: www.tinet.cat/portal/sheet-show.do?id=78099&ch=9.

AMARGANT ARUMI, Marti (2012). Analisi de la caracteritzacid fisica dels figurants a ‘Les aventures
de Tintin’. Institut Montsoriu. Disponible a: http://premisrecerca.udg.edu/Portals/0/CS/
premis2012/250-tdrudgl2amargantmarti.pdf.

ARBOLEAS SANCHEZ, Claudia (2010). La interpretacid dels personatges femenins odisseics per Salva-
dor Espriu. Institut Narcis Xifra.

AREVALO VILANOVA, Elisa (2004). Els balls parlats perduts del seguici popular de Santa Tecla. Recu-
peracid del ball de Sebastiana del Castillo. Institut Antoni de Marti i Franques. Premi del De-
partament de Filologia Catalana de la Universitat Rovira i Virgili 2005. Disponible a: www.
tinet.cat/portal/sheet-show.do?id=69304&ch=9.

AYMERICH 1 RiBAS, Ferran (2009). Origen i evolucié del nomenclator del Barri Vell de Girona. Insti-
tut Jaume Vicens Vives. Premi de Recerca UdG. Disponible a: www2.udg.edu/Portals/80/
TREBALLOrigen%20evoluci%C3%B3%20del%20nomencl%C3%A0tor%20Barri%20V%20
Girona.pdf.

BAENA, Evelyn (2012). Mitologia classica dins la literatura catalana. Institut Alt Penedes. Resum
publicat a: http://rev2.institutaltpenedes.net/trec26.htm.

BoLubA MORALES, Georgina (2013). Conte a la carta: estudi sobre narratologia aplicat als gustos
dels alumnes d’entre cinc i set anys. Collegi Sant Pau Apostol. Premi Consell Social URV.
Disponible a: http://repositori.urv.cat/ estatic/DOC0021/es_DOC65.html.
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BORRELL HORTA, Pau (2014). Poemes musicats. Collegi Bell-lloc del Pla. Premi de Recerca Jove de
la Generalitat de Catalunya. Premi FilCat.UB - Literatura. Disponible a: http://filcat.
ub.edu/pau-borrell-horta-guanyador-del-premi-filcatub-literatura.

Campo BujoNns, Mar del; MANYE DE GIBERT, Mar (2018). Montserrat Roig ens guia pels carrers de
Barcelona. Ruta literaria de ‘Ramona, adéu’i ‘El temps de les cireres’. Institucié Cultural del
CIC. Premi FilCat.UB - Literatura. Disponible a: http://filcat.ub.edu/sites/default/files/
webfm/primer_premi_literatura.pdf.
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L'objectiu d’aquest llibre és contribuir a la formacié dels
tutors de treballs de recerca de batxillerat que cursen el
master de Formacio del Professorat de Secundaria Obliga-
toria i Batxillerat, Formacié Professional i Ensenyament
d’TIdiomes. El primer capitol analitza el context de la tu-
toritzacio del treball de recerca a 'educaci6 secundaria i
al batxillerat en ’ambit de coneixement de la llengua i la
literatura catalanes; el segon s’ocupa del procés de recerca
i de les dificultats amb que es poden trobar els investiga-
dors novells, i el tercer revisa els factors que intervenen en
I’elaboraci6 de I'informe de la investigacio. Tanquen el vo-
lum dos annexos que contenen informacio de gran utilitat:
una llista de recursos i una que inclou titols de treballs de
recerca, amb I'adreca web dels resums o els treballs sen-
cers que son a internet. Adrecat sobretot als estudiants de
’especialitat de catala del master de formacio6 del profes-
sorat de la UB, Investigar al batxillerat tracta qiiestions
que també son extrapolables a altres arees d’especialitat.

UNIVERSITATbe
i) BARCELONA
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